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Аннотация. Обоснована необходимость сокращения наличных платежей в на-
циональной экономике. Проведен анализ практического опыта экономически раз-
витых зарубежных стран по сокращению платежей наличными деньгами. Обо-
значены особенности политики по сокращению наличных платежей в российской 
экономике. Исходя из выделенных факторов, определяющих темпы развития без-
наличных и электронных переводов, сделан вывод, что сокращение наличных пла-
тежей в российской экономике должно основываться на оптимальном сочета-
нии регулятивных административных мер по ограничению наличных платежей 
и на развитии технологической базы и платежной инфраструктуры.
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Abstract. The need to reduce cash payments in the national economy has been substan-
tiated. The practical experience of economically developed foreign countries to reduce 
payments in cash has been analyzed. The features of the policy to reduce cash payments 
in the Russian economy have been designated. Based on the highlighted factors, deter-
mining the pace of development of non-cash and electronic transfers, it has been con-
cluded, that the reduction of cash payments in the Russian economy should be based 
on the optimal combination of regulatory and administrative measures to limit cash 
payments and the development of the technological base and payment infrastructure.
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Негативное влияние значительного количества наличных денег в национальной денежной системе фор-
мирует угрозы для устойчивости банковской системы и экономической безопасности государства и приводит 
к росту потенциала теневой экономики. Подобная тенденция спровоцирована преимущественно последстви-
ями мирового финансово-экономического кризиса, что наблюдается и в ряде зарубежных стран. Для его пре-
дупреждения, а также с целью противодействия отмыванию доходов, полученных незаконным путем, сниже-
ния расходов на организацию налично-денежного обращения, повышения банковской ликвидности, улучшения 
контроля за налоговыми поступлениями, снижения рисков разбойных нападений, в регуляторной практике раз-
витых и развивающихся зарубежных стран в последнее время активно реализуются мероприятия по установ-
лению ограничений на наличные платежи внутри страны, в том числе и для физических лиц. Таким образом, 
решение проблемы значительных объемов наличных платежей, которые в современных условиях препятству-
ют экономическому развитию страны и повышению эффективности монетарной политики регулятора требует 
развития безналичных розничных платежей и специальных платежных средств для населения.

В развитых странах в большинстве случаев переход основной части платежей в безналичную фор-
му был скорее объективным процессом, выгодным для всех участников рынка. Одним из распространен-
ных способов стимулирования безналичных платежей в мировой практике стало возвращение некоторой 
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суммы от покупки товаров на банковские карты, например, в виде скидок или возврата процента от НДС. 
Кроме того, правительства развитых стран в последнее время также активно используют и регуляторное 
ограничение наличных платежей в целях снижения коррупционной составляющей, операционных расхо-
дов финансовых организаций и упрощения механизмов налогообложения.

Эти обстоятельства обусловили абсолютное преобладание безналичных платежей граждан этих стран 
в повседневной жизни, хотя из-за отсутствия точных данных о наличных платежах, трудно определить их со-
отношение с безналичными. Отметим, что по отдельным данным значительная доля платежей в современ-
ном мире осуществляется в наличной форме [3; 4; 5; 6]. Тем не менее, большинство безналичных переводов 
осуществляется, вполне понятно, именно в развитых странах. Так, в 2017 г. на экономики Северной Аме-
рики, Европейского союза (далее – ЕС) и развитых стран Азиатско-Тихоокеанского региона приходилось 
79,5 % общемировых безналичных переводов. На начало 2018 г. в Швеции около 97 % платежных операций 
осуществлялось в безналичной форме, в Японии – 93 %, в Южной Корее – почти 98 %. Наряду со Швеци-
ей на одном уровне по объемам безналичных платежей эксперты относят Данию, Финляндию, Норвегию 
и США [12]. В планах Дании – полный отказ от наличных денег [2, с. 44].

Отметим также, что политика по сокращению наличных платежей в США в последние годы способст-
вовала снижению объема наличных денег в обращении. Тогда как в Еврозоне, несмотря на реализацию по-
добных мер, в процессе увеличения числа его стран-участниц произошел почти двукратный рост объема 
наличных денег в обращении по отношению к валовому внутреннему продукту (далее – ВВП), что объяс-
няется прежде всего низким уровнем развития систем безналичных платежей в новых странах-участницах. 
При этом объемы наличных долл. США в мировом обращении также растут. Так, за последние пять лет ко-
личество наличных долларов в обращении возросло на 42 %, в основном в результате наличия устойчиво-
го спроса на них в развивающихся странах [12].

Показатели объема наличности в ВВП в других странах (по данным национальных Центральных банков 
за 2017 г.): Великобритания – 3,5 %, Германия – 6,5 %, Швейцария – 8 %, Япония – 12 %. Отдельные стра-
ны с развивающейся экономикой приближаются к этим показателям, в частности: Мексика – 5,3 %, Брази-
лия – 4,2 %, Россия – 11,9 % ВВП [12].

В последние десятилетия в роли основного инструмента безналичных переводов в сфере розничных пла-
тежей выступают банковские платежные карты. Среди разновидностей платежных карт заметны определен-
ные различия, зависящие от региона, в преобладающей стратегии продвижения карточных продуктов и рас-
пространенности потребительского кредитования. Так, дебетовые карты распространены в странах Европы, 
характеризующихся значительными объемами платежей без использования кредита. Кредитные карты наи-
более распространены в США, где продвижение банками карточных продуктов происходило в условиях на-
ращивания ими потребительского кредитования. В то же время в развивающихся странах наиболее распро-
странены дебетовые карты, эмитируемые банками в рамках реализации зарплатных проектов.

Рассматривая установление предельного размера наличных операций, следует отметить, что подобная 
практика в той или иной форме (жесткое нормативное ограничение, представление дополнительной информа-
ции в контролирующие органы, отмена налоговых льгот и т. п.), в последнее время получила распространение 
во многих западных странах. Так, в Бельгии предельная сумма наличных платежей для физических лиц на опе-
рацию составляет 5 тыс. евро, Франции – 3 тыс. евро, Греции – 1,5 тыс. евро, Италии и Испании – 1 тыс. евро.

В России в настоящее время меры по сокращению наличных платежей ограничиваются запретом на вы-
полнение платежей в наличной форме между юридическими лицами в сумме, превышающей 100 тыс. ру-
блей. При этом доля наличных платежей в России по оценкам Минфина вдвое превышает показатели раз-
витых стран и в полтора раза – развивающихся стран [10]. Отметим, что доля наличных денег (денежный 
агрегат М0) в ВВП снизилась за 2018 г. с 10,37 % до 9,97 %, что свидетельствует о расширении сферы 
безналичных платежей.

Реализация политики по ограничению наличных платежей в России предполагается по трем основным на-
правлениям: запрет для компаний на выплату зарплаты в наличной форме, требования к магазинам розничной 
торговли об обязательном принятии банковских карт и установление предельных сумм наличных расчетов для 
физических лиц. Кроме того, эти меры планируется поддержать снижением комиссионных платежей банков, 
которые в России составляют 1,5-3 %, а также компенсировать часть НДС при безналичной покупке товаров.
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Основываясь на опыте экономически развитых стран, можно выделить группы факторов, определяю-
щих темпы развития безналичных и электронных платежей:

 – эволюционные, трудно поддающиеся целенаправленному воздействию (рост благосостояния населе-
ния, развитие финансовых услуг, рост финансовой и технической грамотности граждан и т. п.);

 – движущие, подвергающиеся постепенному системному воздействию (преобладание наличной куль-
туры платежей, стратегии продвижения банками платежных услуг);

 – ограничивающие, в наибольшей степени подвергаются мерам организационно-административного 
воздействия в краткосрочной перспективе (обеспеченность POS-терминалами, простота оплаты жилищно-
коммунальных услуг и других регулярных платежей).

Учитывая характер указанных ограничений, в процессе стимулирования безналичных и электронных 
платежей в России предпочтение должно отдаваться оптимальному сочетанию мер по развитию инфра-
структуры и технического обеспечения платежных систем и регуляторно-административным мерам по ог-
раничению наличных платежей.

В качестве одного из направлений по сокращению наличных платежей в сфере розничной торговли, 
планируемых к реализации в ближайшие годы, следует выделить установление законодательного требова-
ния о поэтапном введении обязательности приема банковских карт торговыми организациями. В настоящее 
время в Государственной Думе обсуждаются поправки в закон «О защите прав потребителей», в соответст-
вии с которыми банковские карты будут обязательны к приему всеми торгово-сервисными предприятиями 
с оборотом от 20 млн руб. с 01.01.2020 г., от 10 млн руб. – с 01.01.2021 г., от 5 млн руб. – с 01.01.2022 г., все 
магазины вне зависимости от оборота – с 01.01.2023 г. [1; 7].

При этом следует отметить крайнюю неравномерность использования банковских карт на террито-
рии России: доля карточных платежей в совокупном объеме розничной оплаты товаров и услуг колеблет-
ся от 85 % (Москва и Московская область) до 1,9 % (Дагестан) и 1,8 % (Чечня). Представленные данные 
свидетельствуют о необходимости развития финансовой инфраструктуры республик Северного Кавказа, 
поскольку количество торговых точек, оснащенных платежными терминалами почти в 20 раз меньше, чем 
в среднем по регионам России [8].

Наряду с административными мерами по сокращению сферы наличных платежей в России активно 
развиваются платежные сервисы. Так, с 28.02.2019 г. запущена в эксплуатацию для всех клиентов банков-
участников созданная Банком России Система быстрых платежей (далее – СБП), обеспечивающая осу-
ществление физическими лицами мгновенных платежей в круглосуточном режиме по номеру мобильно-
го телефона. На следующем этапе развития, планируемом во второй половине 2019 г., СБП Банка России 
будет обеспечивать возможность осуществления платежей в пользу юридических лиц при оплате товаров 
и услуг с помощью QR-кода. Представляется, что запуск C2B-платежей будет способствовать увеличению 
доли безналичных платежей в сфере розничной торговли по итогам 2019 г. на 10 п.п., до 66 %, а также 
позволит снизить издержки торговых предприятий, принимающих к оплате банковские карты, поскольку 
тарифы СБП будут существенно ниже эквайринговых комиссий для торговых точек, составляющих в на-
стоящее время от 1,5 до 3 % [11].

Вместе с тем следует понимать, что доля карточных платежей в общем объеме платежей по торговым 
операциям будет зависеть от состояния и развития банковской системы и экономики страны, девальваци-
онных и инфляционных ожиданий. Увеличение склонности физических лиц к расширению использова-
ния безналичных и электронных платежей определяется, в том числе, уровнем доверия к национальной 
банковской системе. В этих условиях многократно возрастает роль Банка России в обеспечении ее устой-
чивого развития, а также повышения уровня доверия клиентов к информационной безопасности финан-
совой сферы. Отметим, что в России объем несанкционированных операций с использованием платеж-
ных карт за 2018 г. увеличился по сравнению с 2017 г. на 44 %, до 1,4 млрд руб. При этом их количество 
за прошлый год составило 417 тыс., что на 31,4 % больше, чем в 2017 г. , что определяет необходимость 
повышения эффективности систем информационной безопасности банков [9].

В современных условиях технологических и технических инноваций электронные платежные техноло-
гии в банковской деятельности как в России, так и за рубежом продолжают стремительно развиваться. Рост 
популярности электронных платежных систем в современных российских условиях обусловлен:
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 – увеличением доли крупных платежей через электронные платежные системы (платежи за жилищно-
коммунальные услуги, погашение кредитов, денежные переводы и платежи). Для многих пользователей со-
вершение онлайн-платежей постепенно стало привычным делом, что, соответственно, определяет рост до-
верия к использованию электронных средств платежа;

 – стремительным развитием онлайн-торговли;
 – повышением финансовой грамотности населения;
 – увеличением уровня проникновения сети интернет в российские регионы и активным развитием мо-

бильных интернет-технологий.
Несмотря на недостатки электронных платежных технологий, будущее принадлежит электронным 

платежным системам, которые за счет упрощения выполнения финансовых операций уже становятся по-
вседневным явлением, при этом в скором времени коммерческие банки будут играть существенную роль 
в части предоставления данной услуги, что в конечном итоге отразится на структуре денежного оборо-
та. Необходимо отметить, что в настоящее время остро стоит задача поиска новых типов платежных сис-
тем, максимально удовлетворяющих интересы всех участников расчетов. На этот процесс в значительной 
степени оказывает влияние развитие интернет-технологий. В будущем прогнозируется появление такой 
платежной системы, в условиях функционирования которой будет сведен к минимуму наличный денеж-
ный оборот за счет разработки банками электронных платежных технологий, соответствующих всем по-
требностям клиентов.

В заключение следует отметить, что сокращение сферы наличных платежей в России должно реализо-
вываться на основе применения мягких административно-регулятивных мер в условиях устранения техни-
ческих проблем использования современных платежных средств и развития их инфраструктуры.
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