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иССЛеДОВАние РАЗВиТиЯ ЦиФРОВОЙ ЭКОнОМиКи: 
РеГиОнАЛЬнЫЙ АСПеКТ
Аннотация. Развитие общества на современном этапе характеризуется практическим внедре-
нием цифровых технологий во многие сферы жизни. Целью представленного исследования явля-
ется анализ информационного обеспечения развития цифровой экономики в регионах Российской 
Федерации. В статье раскрыты методологические подходы международных и национальных ор-
ганизаций в системе оценки развития информатизации страны. Приведена система показате-
лей национальной системы мониторинга развития цифровой экономики, отражающая факто-
ры развития информационного общества и использование информационных и коммуникационных 
технологий. Дана сравнительная оценка состава и содержания международных и национальных 
индикаторов оценки развития информационного общества. Выполнен расчет по составляющим 
индекса развития информационных и коммуникационных технологий по каждому субъекту Рос-
сийской Федерации и по федеральным округам, а также проведен анализ вариации указанного 
индекса развития по субъектам Российской Федерации за 2014–2018 гг.
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Abstract. The development of society at the present stage is characterized by the practical imple-
mentation of digital technologies in many areas of life. The purpose of this study is to analyze the 
information support of the development of the digital economy in the regions of the Russian Feder-
ation. The methodological approaches of international and national organizations in the system for 
assessing the development of the country's informatization have been disclosed in the article. A sys-
tem of indicators of the national system for monitoring the development of the digital economy, which 
reflects the development factors of the information society and the use of information and commu-
nication technologies, has been presented. A comparative assessment of the composition and con-
tent of international and national indicators for assessing the development of the information society 
has been given. The calculation on the components of the information and communication techno-
logies Development Index for each subject of the Russian Federation  and the Federal districts has 
been made, as well as the analysis of variations in this Development Index for the constituent entit-
ies of the Russian Federation for 2014–2018 has been carried out.
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Успешная реализация государственных программ Российской Федерации (далее – РФ) по развитию циф-
ровой экономики как на федеральном, так и на региональном уровнях возможна только при наличии выстро-
енной инфраструктуры их обеспечения и адекватной системы управления. Изучение хода реализации таких 
программ предполагает формирование системы информационного обеспечения, направленной на получение 
и обработку достаточного объема качественной, актуальной и большого объема достоверной информации, не-
обходимой для анализа происходящих процессов в данной сфере [2; 8].
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В настоящее время (с 2016 г.) Министерство цифрового развития, связи и массовых коммуникаций 
РФ (далее – Минкомсвязь России) совместно с Федеральной службой государственной статистики (далее – 
Росстат) и другими ведомствами проводит мониторинг российских регионов с целью изучения текущего со-
стояния и динамики развития регионального уровня информатизации [9; 10].

Система показателей оценки уровня информатизации основана на «Методике оценки уровня развития 
информационного общества в субъектах Российской Федерации», которую разработала Минкомсвязь Рос-
сии в 2016 г. [6]. Данная методика позволяет получать информацию не только об уровне развития информа-
ционного общества регионов во всех сферах деятельности, но и дает возможность получать обобщающую 
рейтинговую оценку регионов по уровню информационного развития. 

Построение рейтингов в исследованиях является на сегодняшний день достаточно востребованным на-
правлением как за рубежом, так и в РФ [3; 4; 7; 13]. Его основное преимущество – получение моментной 
оценки изучаемого явления по различным объектам исследования.

Для принятия решения о выборе и включении определенных индикаторов в систему оценок необходи-
мо учитывать простые критерии, доступные для каждой страны или ее региона [2]. При этом, каждый ин-
дикатор должен: решать только одну проблему, иметь достаточно надежные данные измерений, основывать-
ся на международно согласованных методологиях. 

По данным ООН на международном уровне рассчитывается и публикуется с различной периодично-
стью около 180 различных рейтингов [13]. Возможность ранжирования субъектов РФ по уровню информа-
тизации позволяет выявить лидирующие и отстающие регионы в этой области, оценить степень их инфор-
мационного неравенства, а правительствам регионов принять необходимые и эффективные управленческие 
решения по устранению этого неравенства.

Определение рейтинга информационного развития отдельных субъектов РФ выполняется по Интеграль-
ному индексу развития информационного общества. За его основу был взят международный опыт постро-
ения сводных индексов в области информационного развития [7]. Были приняты во внимание методологии 
построения следующих международных индексов:

 – индекс развития информационно-коммуникационных технологий (далее – ИКТ) (ICT Development 
Index, IDI),

 – индекс развития электронного правительства (E-Government Development Index, EGDI).
 – индекс готовности к сетевому обществу (Networked Readiness Index, NRI).
Индекс развития ИКТ и индекс развития электронного правительства являются разработкой ООН, а ин-

декс готовности к сетевому обществу разработан Всемирным экономическим форумом. Индекс развития 
ИКТ представляют собой обобщающую оценку развития ИКТ в отдельных странах (рассчитывается еже-
годно с 2007 г.). Индекс готовности к сетевому обществу отражает готовность отдельных стран к использо-
ванию возможностей ИКТ (рассчитывается ежегодно с 2002 г.). Индекс развития электронного правительст-
ва – обобщающий индикатор степени готовности национальных государственных структур к использованию 
ИКТ при оказании государственных услуг населению (рассчитывается с 2003 г. один раз в два года).

Интегральный индекс развития информационного общества в субъектах РФ имеет двухуровневую струк-
туру (табл. 1). В его состав входят два индекс-компонента: «факторы развития информационного общества» 
и «использование ИКТ для развития» [9; 10]. Каждый из индекс-компонентов включает в себя ряд подын-
дексов. Первый индекс-компонент состоит из четырех подындексов, а второй из пятнадцати подындексов.

Таблица 1
Структура интегрального индекса развития информационного общества в субъектах  

Российской Федерации

индекс-компоненты Подындексы

Факторы развития информационного 
общества
(1/3)

Человеческий капитал
ИКТ – инфраструктура
Экономическая среда
Управление информатизацией
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индекс-компоненты Подындексы

Использование ИКТ 
для развития (2/3)

Электронное правительство
Использование ИКТ в домохозяйствах и населением
Использование ИКТ в сфере культуры
Использование ИКТ в сфере предпринимательства и торговли
Использование ИКТ в сфере здравоохранения
Использование ИКТ в сфере образования

Использование ИКТ в сфере транспорта

Использование ИКТ в сфере строительства
Использование ИКТ в сфере обеспечения жизнедеятельности

Использование ИКТ в сфере сельского хозяйства

Использование ИКТ в сфере жилищно-коммунального хозяйства
Использование ИКТ в сфере государственных и муниципальных финансов
Использование ИКТ в сфере социальной защиты населения
Использование ИКТ в сфере труда и занятости
Использование ИКТ в сфере энергетики

Источник: [6]

Следует отметить, что вес индекс-компонента «Факторы развития информационного общества» состав-
ляет 1/3 в значении Интегрального индекса развития информационного общества, а на индекс-компонент 
«Использование ИКТ для развития» приходится 2/3 веса в значении индекса. Веса подындексов в значении 
индекс-компонентов распределяются пропорционально числу их составляющих.

При расчете Интегрального индекса развития информационного общества в субъектах РФ используют-
ся нормированные значения показателей. Нормированное значение показателя определяется в соответствии 
с методикой нормализации значений, применяемой при расчете индекса развития ИКТ (IDI), то есть отно-
шением фактического значения к его эталонному значению.

Первый рейтинг субъектов РФ по уровню развития информационного общества был составлен в конце 
2016 г. Его результаты позволили установить пять лидирующих субъектов в области информатизации. Это 
города-столицы: Москва и Санкт-Петербург, два региона тесно связанных с добычей нефти и газа: Ханты-
Мансийский автономный округ – Югра и Ямало-Ненецкий автономный округ и Калининградская область – 
регион, который в последние годы зарекомендовал себя как один из самых динамично развивающихся.

Расчет интегрального индекса развития информационного общества связан с достаточно большим объ-
емом показателей (более 100), а также с целью повышения степени достоверности и актуальности первич-
ной информации, Минкомсвязью России была разработана автоматизированная информационная система 
«Электронный регион».

Благодаря внедрению этой системы была полностью автоматизирована процедура сбора и обработки 
данных для расчета индекса развития информационного общества субъектов РФ и построения по его значе-
ниям регионального мониторинга уровня информатизации.

Однако, доступ в данную систему предназначен только для органов федеральной и региональной испол-
нительной власти. В открытом доступе находится четыре позиции:

 – топ-5 регионов по объемам ИКТ-бюджетов (за два последних отчетных года);
 – структура ИКТ-расходов регионов в разрезе трех основных направлений внедрения ИКТ;
 – отраслевая структура расходов регионов ИТ-бюджетов (за три последних отчетных года);
 – топ-5 регионов по росту расходов на ИКТ (за два последних отчетных года).
С целью изучения уровня информатизации регионов РФ, авторы выполнили расчет и проанализирова-

ли в динамике индекс развития ИКТ по субъектам РФ за 2014–2018 гг.

Окончание табл. 1
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Данный индекс был рассчитан с использованием международной методологии расчета индекса разви-
тия ИКТ 2007 г.

По данной методике индекс развития ИКТ представляет собой систему трех подындексов:
 – подындекс доступа к ИКТ;
 – подындекс использования ИКТ;
 – подындекс навыков использования ИКТ.
Причем, вес первого и второго подындексов составляет 40 %, а на третий подындекс приходится 20 % 

веса индекса развития ИКТ.
В составе подындекса доступа к ИКТ пять показателей:

 – число абонентов фиксированной телефонной сети на 100 человек населения;
 – число абонентов мобильной сотовой связи на 100 человек населения;
 – пропускная способность международных каналов Интернета на одного пользователя;
 – удельный вес домашних хозяйств, имеющих персональный компьютер, в общем числе домашних хозяйств;
 – удельный вес домашних хозяйств, имеющих доступ к Интернету, в общем числе домашних хозяйств.
В подындексе использования ИКТ – три показателя:

 – удельный вес населения – пользователей Интернета в общей численности населения;
 – число абонентов фиксированного широкополосного доступа в Интернет на 100 человек населения;
 – число абонентов мобильного широкополосного доступа в Интернет на 100 человек населения.
В подындексе практических навыков использования ИКТ – три показателя.

 – средняя продолжительность обучения;
 – валовой охват средним образованием;
 – валовой охват высшим образованием.
Распределение весов показателей в подындексах происходит пропорционально их количеству [6].
В официальных статистических публикациях по регионам РФ из 11 индикаторов входящих в состав ин-

декса развития ИКТ по методике 2007 г. отсутствует три, которые входят в состав Подындекса практических 
навыков использования ИКТ. Они были заменены достаточно близкими по содержанию показателями: уро-
вень грамотности населения, удельный вес студентов, обучающихся по программе подготовки специалистов 
среднего звена в общей численности населения и удельный вес студентов, обучающихся по образовательным 
программам высшего образования в общей численности населения. Данные показатели используют в рас-
чете подындекса Человеческий капитал в интегральном индексе развития информационного общества [5].

Расчет индекса развития ИКТ был выполнен по каждому субъекту РФ и по Федеральным округам по дан-
ным мониторинга развития информационного общества в РФ [2; 5]. Произведенные расчеты позволили со-
ставить и проанализировать рейтинг федеральных округов по значениям подындексов-составляющих ин-
декса развития ИКТ (табл. 2).

Таблица 2
Рейтинги федеральных округов Российской Федерации по составляющим индекса развития  

информационно-коммуникационных технологий

Федеральный округ
2014 г. 2015 г. 2016 г. 2017 г. 2018 г.

SI1 SI2 SI 3 SI1 SI2 SI3 SI1 SI2 SI3 SI1 SI2 SI3 SI1 SI2 SI3
Центральный 2 1 1 2 1 1 2 5 1 1 1 1 1 1 1
Северо-Западный 1 5 2 1 4 3 1 3 2 2 3 3,5 2 4 3
Южный  7 2 7 5 3 7 5 2 7 5 7 7 5 7 7
Северо-Кавказский 8 3 8 7 8 8 6 7 8 3 8 8 8 8 8
Приволжский 4 7 5 4 6 4 4 6 3 6 4 2 4 5 4
Уральский 3 6 3,5 3 7 5 3 8 5 4 5 5 3 3 5
Сибирский 5 8 3,5 8 5 2 7 4 4 8 6 3,5 6 6 2
Дальневосточный 6 4 6 6 2 6 8 1 6 7 2 6 7 2 6

Источники: [5; 9]
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Анализ рейтинга федеральных округов по значениям составляющих индекса развития ИКТ показал, что 
лидером в сфере развития информатизации на протяжении всего рассматриваемого периода был Централь-
ный федеральный округ, а отстающим – Северо-Кавказский федеральный округ. Остальные федеральные 
округа в рассматриваемый период имели достаточно неустойчивые позиции по значениям составляющих 
указанного индекса, что не позволило установить их место в рейтинге.

В таблице 3 представлены значения индекса развития ИКТ по федеральным округам РФ и их место 
в рейтинге по значению за 2014–2018 гг. Устойчиво первые три места по индексу развития ИКТ в данном 
периоде занимали Центральный, Северо-западный и Южный федеральные округа соответственно. Улуч-
шили свои позиции в рейтинге к 2018 г. Приволжский федеральный округ (с шестого на четвертое место) 
и Сибирский федеральный округ (с седьмого на шестое место). У округов Южный и Сибирский к 2018 г. 
рейтинги понизились. Последнее место в рейтинге в течение всего периода принадлежало Северо-Кавказ-
скому федеральному округу.

Таблица 3
индекс развития информационно-коммуникационных технологий федеральных округов  

Российской Федерации в 2014–2018 гг.

Федеральный округ

2014 г. 2018 г.

значение 
показателя

место 
в рейтинге

коэффициент 
вариации, %

значение 
показателя

место 
в рейтинге

коэффициент 
вариации, %

Центральный 5,73 1 14,2 6,28 1 11,4
Северо-Западный 5,69 2 6,7 6,05 2 6,1
Южный  5,32 5 31,2 5,57 7 12,8
Северо-Кавказский  4,62 8 13,9 5,13 8 8,5
Приволжский 5,26 6 3,3 5,78 4 5,7
Уральский 5,41 3 11,2 5,86 3 11,2
Сибирский 5,17 7 3,8 5,65 6 5,3
Дальневосточный 5,40 4 11,3 5,77 5 10,7

Истчоники: [5; 9]

В рамках исследования авторами был проведен также анализ вариации Индекса развития ИКТ по субъек-
там РФ. Выполненный анализ показал, что во всех федеральных округах РФ вариация исследуемого индекса 
в субъектах в период 2014–2018 гг. была достаточно однородна, о чем свидетельствуют значения коэффици-
ента вариации (см. табл. 3). Практически по всем федеральным округам наблюдается тенденция снижения 
этого показателя. Если в 2014 г. он варьировался от 6,7 % до 31,2 %, то к 2018 г. значения коэффициента ва-
риации находились уже в пределах от 5,3 % до 12,8 %. Данную тенденцию можно объяснить ходом реали-
зации в регионах государственной программы «Цифровая экономика Российской Федерации» которая нача-
ла действовать во второй половине 2017 г. [1]. То есть можно сказать, что решение задач по цифровизации 
экономики на государственном уровне позволяет снизить в определенной степени неравенство регионов РФ 
в развитии по данному направлению.

Эволюция и развитие информационных технологий в мире привели к тому, что на внеочередном совещании 
(март 2017 г.) международной группы экспертов Международного союза электросвязи (далее – МСЭ) были пред-
ложены изменения в составе индикаторов индекса развития ИКТ (IDI), которые вступили в силу в 2019 г. [11].

Было принято включить в состав индекса развития ИКТ 14 показателей, а не 11 как было ранее. Из те-
кущего списка индикаторов индекса развития ИКТ были исключены два показателя: число абонентов фик-
сированной телефонной сети на 100 человек населения и число абонентов мобильной сотовой связи на 100 
человек населения. В то же время были добавлены пять новых показателей: удельный вес населения, охва-
ченного мобильными сетями не менее 3G и как минимум LTE/WiMAX, мобильный широкополосный ин-
тернет-трафик по мобильной широкополосной подписке, фиксированный широкополосный интернет-трафик 
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по фиксированной широкополосной подписке, удельный вес населения, у которых есть мобильный телефон 
и удельный вес населения с навыками ИКТ [12].

В ходе проведенного исследования было установлено, что несмотря на единую концепцию в методоло-
гии изучения внедрения и развития информационно-коммуникационных технологий, наблюдаются некоторые 
различия в составе и содержании показателей, применяемых на международном и национальном уровнях. 
Кроме того, на национальном уровне требуется согласованность содержания показателей, представляемых 
различными ведомствами. Анализ индекса развития информационно-коммуникационных технологий по ре-
гионам Российской Федерации показал положительную его динамику с 2014 г. по 2018 г., а также сглажива-
ние относительного неравенства в развитии информатизации субъектов Российской Федерации.
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