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В УСЛОВИЯХ РЕАЛИЗАЦИИ НАЦИОНАЛЬНОГО 
ПРОЕКТА «ПРОИЗВОДИТЕЛЬНОСТЬ ТРУДА 
И ПОДДЕРЖКА ЗАНЯТОСТИ»
Аннотация. Исследован вопрос выбора формы проведения занятий в рамках подготовки пер-
сонала на промышленных предприятиях, участвующих в реализации национального проекта 
«Производительность труда и поддержка занятости». В процессе обучения персонала необ-
ходимо обеспечивать междисциплинарный подход к формированию образовательных программ 
и учитывать существенные ограничения по времени и стоимости подготовки кадров, кото-
рые предусмотрены в рамках этого национального проекта. В таких условиях наиболее целе-
сообразной формой проведения занятий с сотрудниками предприятий-участников национально-
го проекта становятся интегративы, представляющие собой объединение нескольких учебных 
дисциплин с использованием технологий обучения действием. В ходе исследования была сфор-
мирована комплексная модель обучения персонала с использованием интегративов, апробиро-
ванная на предприятиях-участниках проекта в Пермском крае, а также определены пробле-
мы, возникающие при проведении интегративных занятий, и способы их решения. Результаты 
исследования могут быть использованы для составления программ и планов обучения персона-
ла предприятий, реализующих национальный проект «Производительность труда и поддержка 
занятости» в регионах Российской Федерации. 
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Abstract. The issue of choice of the form of conducting classes within the framework of personnel training 
at industrial enterprises participating in the implementation of the national project “Labor productivity and 
employment support” has been studied. In the process of staff training, it is necessary to ensure an inter-
disciplinary approach to the formation of educational programs and take into account significant restric-
tions on the time and cost of training, which are provided within the framework of this national project. 
In such conditions, the most appropriate form of conducting classes with employees of enterprises partic-
ipating in the national project becomes integratives, which are the union of several academic disciplines 
using action learning technologies. In the course of the study, a comprehensive model of personnel train-
ing using integratives was established, tested at the enterprises participating in the national project “La-
bor Productivity and Employment Support” in the Perm Territory and also the problems that arise during 
integrative classes and ways to solve them have been defined. The results of the study can be used to draw 
up programs and training plans for personnel of enterprises implementing the national project “Labor Pro-
ductivity and Employment Support” in the regions of the Russian Federation.
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Национальный проект «Производительность труда и поддержка занятости» на период 2019–2024 гг. явля-
ется приоритетным для России. Проект ориентирован на получение прироста производительности не вслед-
ствие увеличения объема инвестиционных ресурсов, а в результате реализации резервов улучшения функ-
ционирования предприятий. Содержание проекта включает: устранение существующих административных 
и законодательных барьеров; формирование предприятий-образцов с позитивным опытом повышения про-
изводительности; использование платформенных технологий для обмена информацией о передовых инстру-
ментах роста выработки и снижения трудоемкости продукции; развитие международной торговли; развитие 
компетенций персонала в сфере продаж на национальном и зарубежных ранках [1].

Реализуемый в стране национальный проект «Производительность труда и поддержка занятости» на-
целен на промышленные предприятия несырьевых отраслей экономики. Проблема заключается в том, что 
на предприятиях наблюдается нехватка работников необходимых компетенций, обеспечивающих повыше-
ние производительности труда. Это препятствует запуску цепной реакции роста производительности труда 
как на отдельных предприятиях, так и в регионах и стране в целом.

В таких условиях необходимо проводить массовое обучение персонала российских предприятий про-
грессивным методам, позволяющим существенно повышать производительность труда и инновационную 
активность организации. Формировать адекватную систему обучения персонала предприятий следует, ис-
ходя из требований, предъявляемых как к результатам национального проекта, так и к построению корпо-
ративных систем обучения. Ключевое требование национального проекта – обеспечение на предприятиях-
участниках ежегодных темпов прироста производительности труда не менее 5 % [1]. Основные требования 
к корпоративным системам обучения – их комплексный характер, междисциплинарное содержание образо-
вательных программ, существенные ограничения по времени и стоимости обучения.

Некоторые подходы к организации процесса корпоративного обучения в условиях реализации проектов 
по повышению производительности труда разработаны в методических рекомендациях Федерального центра 
компетенций [2]. В содержании программ обучения сотрудников предприятий-участников нацпроекта реко-
мендуется освещать вопросы, связанные с формированием производственных потоков, управлением проек-
тами и изменениями, мотивацией и вовлечением персонала в инновационные преобразования. Вместе с тем, 
в рекомендациях Федерального центра компетенций не отражен конкретный набор дисциплин для обуче-
ния персонала и не указаны формы проведения учебных занятий на предприятиях-участниках нацпроекта. 

Несмотря на отсутствие официальных рекомендаций по выбору форм и технологий обучения персо-
нала на предприятиях, участвующих в реализации национального проекта по повышению производитель-
ности труда, в последнее время прослеживается устойчивая тенденция к применению в практике обучения 
интегративов с использованием технологий обучения действием. Интегративы представляют собой синтез 
нескольких учебных дисциплин в одном занятии [5]. Технологии обучения действием, с одной стороны, по-
вышают коэффициент полезного действия образовательного процесса, а с другой стороны, позволяют уже 
в процессе обучения решить важные проблемы предприятия-участника нацпроекта. 

В зарубежной и отечественной литературе разработаны эффективные модели обучения, основанные 
на интегративном подходе к формированию образовательных программ и подаче учебного материала, од-
нако для применения в практике корпоративного обучения они малопригодны [3; 5; 9; 10]. Такая форма об-
учения, как интегративы была изначально разработана для применения в образовательных учреждениях, 
поэтому ее необходимо адаптировать к практике корпоративного обучения на предприятиях, участвующих 
в реализации национального проекта по повышению производительности труда. Что касается публикаций 
по исследованию проблемных аспектов данного нацпроекта, то в них часто акцентируется проблема пере-
подготовки сотрудников организаций для скорейшего освоения эффективных методов роста производитель-
ности труда [4–8]. В качестве недостатка таких исследований отметим то, что в них не представлены кон-
кретные рекомендации по формированию программ и выбору форм обучения для персонала предприятий, 
задействованных в реализации проектов роста производительности труда.

Изложенное выше определяет актуальность выбранной темы исследования. Цель исследования – рас-
смотрение особенностей применения интегративов в процессе обучения персонала, участвующего в выпол-
нении нацпроекта «Производительность труда и поддержка занятости» на предприятиях Пермского края. 
Для достижения цели исследования решались следующие задачи: 
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 – структурировать модель обучения персонала, основанную на использовании интегративов для целей 
нацпроекта «Производительность труда и поддержка занятости»; 

 – выявить проблемные области применения интегративов при обучении персонала предприятий, 
задействованных в проектах роста производительности труда в Пермском крае. 

В качестве методической основы для проведения научного исследования использовались рекомендации 
Федерального центра компетенций в сфере повышения производительности труда. 

В теоретическом плане исследование основывается на научных трудах авторов, изучающих подходы 
к обучению персонала и решению проблем развития современной экономики. Практическая информация 
для исследования была предоставлена региональным центром компетенций Пермского края. В процессе ис-
следования применена методология интегративного и системного подхода. 

Исходя из личного опыта реализации программ корпоративного обучения, авторами предложена комплекс-
ная модель обучения персонала в условиях реализации нацпроекта по повышению производительности труда 
(рис. 1). На оси OХ в порядке возрастания уровня детализации расположены дисциплины, связанные с управ-
лением изменениями; на оси OY отражены объекты, подлежащие улучшениям; на оси OZ представлены про-
изводственные системы, обеспечивающие рост производительности труда. Центральная ось OОʹ регламенти-
рует обязательность применения интегративов при обучении персонала предприятия-участника нацпроекта. 

Рассмотрим более подробно отдельные элементы предложенной модели.
Элементы, расположенные по оси OХ, определяют логическую структуру построения образовательных 

программ: от стратегии – к тактике.
1.  Стратегия организационного развития по существу представляет инструмент управления, позволяю-

щий разработать концепцию стратегического развития предприятия в рамках реализации программы повы-
шения производительности труда. Уточняется миссия предприятия, стратегические цели и приоритеты ро-
ста производительности труда. 

2.  Системная технология вмешательства предполагает получение в процессе групповой работы ответов 
на три вопроса для решения конкретной проблемы повышения производительности: как есть? (диагности-
ка); как должно быть? (проектирование) что надо сделать? (внедрение). 

3.  Управление инновациями – обширное поле инструментов и технологий поиска креативных решений, 
необходимых для решения частных задач по повышению производительности. Это конструкторские, тех-
нологические, организационные и другие решения, без использования которых трудно рассчитывать на до-
стижение высоких результатов. 

4.  Управление проектами реализует технологию достижения целей конкретного проекта по повыше-
нию производительности труда. Рассматривается содержание проекта, сроки, стоимость, качество дости-
гаемых результатов, а также формирование команды, обеспечение эффективных коммуникаций, риски, по-
ставки, стейкхолдеры. Удобными форматами при работе в проектных группах являются концепция, устав 
проекта и план управления проектом.

Элементы, расположенные по оси OY, определены Федеральным центром компетенций в сфере повы-
шения производительности (см. рис. 1).

1.  Люди. Развитие персонала предполагает формирование актуальных компетенций. Во-первых, нужны 
технические компетенции, связанные с необходимыми для работы знаниями и навыками. Во-вторых, методо-
логические компетенции – навыки и умения для решения проблем и принятия решений. В-третьих, социаль-
ные компетенции, которые охватывают навыки общения и способности к сотрудничеству. Наконец, личные 
компетенции, включающие социальные ценности и отношения. Необходимый набор компетенций формиру-
ется в процессе обучения на основе интегративов и технологий обучения действием.

2.  Технологии. Жизненный цикл любого предприятия можно представить в следующем виде: разработка 
концепции бизнеса; проектирование процессов для производства продукции; ввод производственных мощ-
ностей в эксплуатацию; организация эффективного производства; проведение организационных изменений. 
Особый интерес в плане повышения производительности труда представляет четвертая и пятая фазы – ор-
ганизация эффективного производства и проведение организационных изменений. 

3.  Управление. Системы управления многими промышленными предприятиями устарели, имеют избы-
точную иерархию и чрезмерное количество руководителей. В процессе реализации проектов по повышению 
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производительности труда необходимо стремиться к созданию новых видов структур управления (ячеек, про-
ектных групп), преодолевая сопротивление персонала.

Элементы на оси OZ следует рассматривать как некоторые прогрессивные концепции производственных 
систем, инструменты которых следует применять на практике. 

Условные обозначения: 

люди – обучение и вовлеченность персонала, мотивация, лидерство, преодоление сопротивления, творчество, корпоративная культура; 

технологии – реинжиниринг бизнес-процессов, информационные технологии; 

управление – сокращение иерархии, формирование альянсов, создание производственных ячеек; 

СОР – стратегия организационного развития; 

СТВ – системная технология вмешательства; 

УИ – управление инновациями; 

УП – управление проектами; 

LEAN – концепция «бережливое производство»; 

QRM – концепция «быстрореагирующее производство»; 

Agile – концепция «активное производство»

1.  Производственная концепция LEAN (бережливое производство) разработана компанией TOYOTA, 
направлена на снижение потерь и издержек, предусматривает использование широкого спектра инструментов: 
5С, 8 видов потерь, Канбан, визуализацию и др., дает хорошие результаты в крупносерийном и массовом 
производстве.

2.  Производственная концепция QRM (быстрореагирующее производство) была сформирована в США. 
В рамках этой концепции время выполнения заказа является более значимым фактором, чем затраты на отдельных 
этапах производственного процесса. Концепция предполагает содержание резервных производственных 
мощностей и создание автономных самоуправляемых производственных ячеек. Дает хорошие результаты 
в мелкосерийном и позаказном производстве. 

Y
О'

О Х

Z

Управление

Технологии        

Люди

СОР              СТВ                  УИ                 УП        
LEAN 

QRM

Agile   

Интегративы, 
обучение действием

Составлено авторами по материалам исследования

Рис. 1. Структура комплексной модели обучения персонала в рамках национального проекта  
«Повышение производительности и поддержка занятости»
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3.  Производственная концепция Agile (активное производство)  является достаточно новой и менее 
изученной. Она предполагает доминирование интересов заказчика над требованиями следования определенным 
стандартам. Весьма интересной в концепции Agile является метод SCRUM, изучение которого будет весьма 
полезно при освоении интегративов и реализации технологии обучения действием с целью сокращения 
ресурсов при разработке проектов. 

На центральной оси OОʹ располагаются корпоративные образовательные интегративы, сформированные 
для конкретных групп обучаемых, а также технология их реализации, предполагающая проведение занятий 
по индивидуальным алгоритмам (см. рис. 1).

Дисциплина «Управление проектами» рекомендуется к изучению и применению всем категориям пер-
сонала предприятий: топ-менеджерам, руководителям, специалистам, исполнителям, поскольку позволяет 
структурно оформить предложения по повышению производительности труда в виде регламентов и кон-
кретных документов. 

Пример корпоративной образовательной программы по обучению персонала управлению проектами, 
апробированной в таких известных компаниях Пермского края, как ООО «ЛУКОЙЛ», ПАО «Сбербанк», 
АО «Объединенная металлургическая компания», АО «ОДК – Пермские моторы», представлена в табли-
це 1. Программа предполагает использование интегративов и технологии обучения действием. Теоретиче-
ские и практические занятия в ней находятся в соотношении 50:50 (%).

Таблица 1
Структура корпоративной образовательной программы по дисциплине  

«Управление проектами развития предприятия»

Характеристика программы Содержание

Цели
Понимание роли управления проектами в повышении производительности труда 
Ознакомление с методами и моделями управления проектами
Формирование навыков разработки документов по управлению проектами

Учебные вопросы Международные стандарты по управлению проектами
Области знаний по управлению проектами

Приращенные компетенции Базовые знания по управлению проектами
Навыки разработки проектов по повышению производительности

Решение проблем
Формирование концепции проекта организационных изменений
Разработка предложений в Устав проекта
Разработка предложений в План управления проектом

Составлено авторами по материалам исследования

Проектный подход к обучению действием с использованием интегративов дает хороший результат на пред-
приятиях, принимающих участие в реализации нацпроекта «Производительность труда и поддержка заня-
тости». В таблице 2 представлены некоторые результаты такого обучения, проведенного с участием авторов 
статьи на 6 предприятиях Пермского края за период 2018–2019 гг.

С учетом опыта реализации нацпроекта по повышению производительности труда на предприяти-
ях Пермского края и изученных публикаций в сфере интегративного обучения, считаем целесообразным 
сформулировать понятие «интегративы» для целей обучения персонала предприятий-участников нацпро-
екта в следующем виде. 

Интегративы – комплексная междисциплинарная форма корпоративного обучения персонала предприятий, 
отличающаяся тем, что она:

 – стратегически  ориентирована  на  достижение  целей  национального  проекта  по  повышению 
производительности труда;

 – предполагает внедрение на предприятиях новых моделей производственных систем;
 – использует технологию обучения действием;
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 – нацелена на изучение системной динамики взаимодействия ресурсов, людей и процессов, задействованных 
в выполнении проектов роста производительности труда.

Таблица 2
Результаты применения интегративов при обучении персонала на предприятиях, участвующих 

в реализации нацпроекта по повышению производительности труда в Пермском крае

Предприятие Результаты, полученные в проектных группах

ПАО НПО «Искра» Создание производственной ячейки в рамках системы QRM
Создание системы стратегического управления проектами

Краснокамский завод металлических сеток Снижение времени переналадки технологического оборудования

Пермская химическая компания Создание системы управления улучшениями на предприятии
Создание пилотного участка, реализующую концепцию LEAN

Кондитерская фабрика «Пермская» Разработка проекта стратегического развития предприятия 
Решение проблем импортозамещения 

АО «ОДК-Пермские моторы» Сокращение времени ремонта крупной энергетической установки

Мясокомбинат «Кунгурский»  Разработка регламента адаптации персонала к работе на предприятии

Составлено авторами по материалам исследования

Внедрение проектов, разработанных с применением интегративов, приводит к появлению позитив-
ных эффектов для предприятия. При этом они достигаются в более короткие сроки и с меньшими затра-
тами в сравнении со старым опытом инициации и внедрения новшеств. Что касается главного показателя 
нацпроекта – годового прироста производительности труда, то на всех 6 предприятиях он был выше, чем 
установленный минимальный порог в 5 %. Это стало возможным вследствие безотлагательного примене-
ния на практике тех знаний и умений, которые сотрудники данных предприятий получили в ходе интегра-
тивов по тематике образовательных программ в рамках выполнения нацпроекта «Производительность тру-
да и обеспечение занятости». 

Однако наряду с положительным эффектом в практике применения интегративов при реализации нац-
проекта по повышению производительности труда отмечаются некоторые проблемы:

 – не всегда на предприятии есть четко сформулированный план стратегического развития. Это означает, 
что нет и стратегии развития персонала. Как следствие, бывает достаточно сложно разработать адекватные 
задачам предприятия интегративы; 

 – на некоторых предприятиях сохранился стереотип о доминировании лекционной формы изложения 
материала по монодисциплинам (менеджмент, управление персоналом и др.). Приходится на деле доказывать, 
что процесс обучения станет намного эффективней с применением интегративов и выделением времени для 
работы в малых группах;

 – разработка адаптированного для конкретного предприятия интегратива – задача весьма сложная, 
трудоемкая, требующая высокой квалификации преподавателя-консультанта. Наиболее успешными здесь 
являются преподаватели, занятые не только образовательной деятельностью, но и имеющие опыт практической 
работы на предприятиях реального сектора экономики.

Несмотря на отмеченные проблемы, применение интегративов при обучении персонала предприятий 
имеет большое будущее, а предложенная структура комплексной модели обучения на основе интегративов 
может служить основой для разработки программ обучения персонала для конкретных предприятий-участ-
ников национального проекта «Производительность труда и поддержка занятости».

Результаты исследования вносят вклад в развитие теории корпоративного обучения персонала, от-
ражая особенности применения интегративов для подготовки кадров на предприятиях в рамках нац-
проекта по повышению производительности труда. Результаты исследования могут быть использованы 
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в Федеральном и региональных центрах компетенций для разработки рекомендаций по совершенствова-
нию подготовки кадров в рамках национального проекта «Производительность труда и поддержка занято-
сти». Практическое применение результатов исследования позволит более эффективно проводить обучение 
персонала на отдельных предприятиях, что позитивно отразится на формировании результатов приори-
тетного национального проекта «Производительность труда и поддержка занятости» как в отдельных ре-
гионах, так и в целом по Российской Федерации.
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