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КОНКУРЕНТНЫЕ ПРЕИМУЩЕСТВА 
ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНОГО 
КАПИТАЛА
Аннотация. Производственные отношения с каждым днем усложняются, чему спо-
собствует экономическое развитие в условиях глобализации. Данные обстоятельства 
обусловливают необходимость достижения уровня конкурентоспособности, соответ-
ствующего отрасли и позволяющего достигать лидерских позиций на рынке. На сегод-
няшний день основным фактором производства, оказывающим влияние на конкурентоспо-
собность отрасли, является интеллектуальный капитал. Внедрение интеллектуальных 
технологий в производственную деятельность позволяет максимизировать эффектив-
ность производства, что отражает актуальность данного исследования. Необходимо 
изучить возможность достижения конкурентоспособности на отраслевом уровне, для 
чего предложено рассмотреть территориальное развитие интеллектуального капита-
ла, проанализировать существующие тенденции процессов интеллектуализации, пред-
ставить преимущества от внедрения интеллектуальных технологий в производство 
и определить дальнейшие перспективы изучения проблемы. Данное исследование явля-
ется подготовкой теоретической базы для проведения анализа отраслевого положения 
интеллектуализации и прогнозирования возможностей построения интеллектуальной 
экономики в сложившихся нестабильных макроэкономических условиях.
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COMPETITIVE ADVANTAGES OF USING 
INTELLECTUAL CAPITAL
Abstract. Industrial relations are becoming more complex every day, which is facilitated 
by economic development in the context of globalization. These circumstances make it nec-
essary to achieve a level of competitiveness that corresponds to the industry and allows you 
to achieve leadership positions in the market. At present, the main factor of production that 
affects the competitiveness of the industry is intellectual capital. Introduction of intelligent 
technologies in production activities allows you to maximize production efficiency, which re-
flects the relevance of this research. It is necessary to study the possibility of achieving com-
petitiveness at the industry level, for  it has been proposed to consider the territorial devel-
opment of intellectual capital, analyse existing trends in the process of intellectualization, 
present the advantages of the introduction of intelligent technologies in production and deter-
mine further prospects for studying the problem. This research is the preparation of a theoret-
ical basis for analysing the industry situation of intellectualization and forecasting the possi-
bilities of building an intelligent economy in the current unstable macroeconomic conditions.
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Ключевым показателем эффективности деятельности предприятия является стоимость субъекта. Наряду с дей-
ствующей долгое время концепцией управления рыночной стоимостью предприятия появилась расширенная кон-
цепция управления, основанная на максимизации ценности бизнес-субъекта для всех заинтересованных сторон.

Усложнение производственных отношений требует от хозяйствующих субъектов в любых отраслях по-
иска новых способов качественного повышения конкурентоспособности. Современные тенденции во всем 
мире связаны с переносом ключевых факторов эффективности от материальных составляющих на немате-
риальные элементы. К таким элементам относится и интеллектуальный капитал [2; 3].

Именно использование интеллектуальных технологий позволяет активизировать инновационные процес-
сы на производстве и повысить эффективность хозяйственной деятельности. Без интеллектуализации невоз-
можно говорить о достижении лидерских позиций в отрасли функционирования бизнес-субъекта. Данный 
факт обусловливает актуальность исследования применения интеллектуального капитала как главного фак-
тора достижения конкурентоспособности.

Ориентация всей экономики на инновационно-технологическое развитие, в первую очередь информационных 
технологий, связана с рядом отличительных свойств интеллектуальных ресурсов от традиционных вследствие 
возможности получения от них конкурентных преимуществ. В частности, совокупность имеющихся исследова-
ний говорит о важности инновационных технологий в производстве и повышении эффективности производст-
венных процессов на всех уровнях управления в результате роста интеллектуализации предприятий [4; 9; 10].

Цель данной работы заключается в рассмотрении возможности получения конкурентных преимуществ 
хозяйствующего субъекта и отрасли в целом вследствие использования интеллектуального капитала. Для 
достижения цели предлагается решить следующие задачи:

 – изучить имеющиеся возможности достижения конкурентоспособности на отраслевом уровне;
 – рассмотреть территориальное развитие интеллектуального капитала;
 – проанализировать существующие тенденции процессов интеллектуализации;
 – представить преимущества от внедрения интеллектуальных технологий в производство.
Объект данного исследования – интеллектуальный капитал хозяйствующего субъекта, отрасли и на уров-

не территориального объединения. Предмет исследования – отношения, которые возникают в процессе фор-
мирования и распределения интеллектуальных ресурсов при ведении хозяйственной деятельности различ-
ными субъектами управления.

Такой фактор производства, как интеллектуальный капитал, на сегодняшний день является подробно 
изученным, однако до конца так и не разрешены все проблемы относительно его оценки и влияния на ито-
говую эффективность бизнес-субъекта. Нами были изучены научные труды Н. Е. Брюховецкой и А. А. Чёр-
ной, Н. Д. Дмитриева, А. Зайцевой с коллегами, Г. Н. Тугускиной и других [1; 2; 11; 14]. Все исследователи 
сходятся во мнении, что внедрение интеллектуальных технологий в производственную деятельность позво-
ляет максимизировать эффективность производства.

Также наше исследование опирается на работы Н. Н. Трофимовой по вопросам инновационного разви-
тия [9; 10]. В частности, автор развивал концепцию инновационного человеческого капитала и возможно-
сти управления человеческими ресурсами на основе инновационного развития. Человеческие ресурсы по-
зволяют поднять инновационное развитие производственных процессов на различных уровнях управления, 
начиная от единичного предприятия и заканчивая национальным уровнем.

Качество интеллектуального капитала напрямую зависит от развития процессов гуманизации и самоиден-
тификации личности в условиях глобализации, для чего нами были изучены работы Н. Е. Судаковой [7; 8]. Че-
ловеческие ресурсы являются неотъемлемым элементом интеллектуального капитала и обеспечивают устой-
чивое развитие хозяйствующих субъектов. Современные тенденции во всем мире связаны с увеличением роли 
человеческих ресурсов в процессе ведения экономической деятельности. На качество человеческого капитала 
влияет множество факторов, в первую очередь, национальная система образования и развитость рынка труда, 
что было рассмотрено в работах А. И. Рокова и К. А. Ледовской, Е. М. Ахметшина с коллегами [6; 13].

Анализ хозяйствующего субъекта предлагается проводить на основе принципов корпоративных финан-
сов, рассмотренных в работе К. С. Шибанова и С.А. Жильцова, что позволит в дальнейшем развить возмож-
ность активизации процессов интеллектуализации предприятия в рыночных условиях, а также сформиро-
вать алгоритм принятия финансовых решений по интеллектуальным вопросам [5]. На основе имеющихся 
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исследований можно сделать вывод о значимости интеллектуальных технологий и инновационного разви-
тия для обеспечения конкурентоспособности. 

Для начала анализа необходимо рассмотреть имеющиеся возможности по достижению конкурентоспо-
собности на отраслевом уровне. На рисунке 1 рассмотрен авторский алгоритм оценки конкурентных преиму-
ществ хозяйствующих субъектов на отраслевом уровне. Конкурентное положение отрасли напрямую зависит 
от основных показателей эффективности функционирования предприятий и анализа ведения ими хозяйствен-
ной деятельности. В итоге можно определить возможные конкурентные позиции отраслевых предприятий.

Изыскание способов повышения конкурентоспособности возможно через увеличение ресурсного по-
тенциала и возможности провести диагностику для инновационного развития предприятия. Если первый 
путь – наиболее простой и является экстенсивным, то второй намного сложнее. Интеллектуальный потен-
циал предприятия представляет собой интенсивный путь развития, который оказывает влияние на устойчи-
вое развитие в стратегической перспективе благодаря интеллектуальным технологиям, однако этот способ 
также оказывает влияние и на развитие материально-ресурсной базы, так как инновации могут оказать ка-
чественное и количественное влияние на конкурентоспособность отрасли.

Таким образом, интеллектуальный капитал является ключевым элементом обеспечения конкурентоспособно-
сти и позволяет определить наиболее оптимальные направления развития предприятий. В свою очередь, со сто-
роны государства необходимо обеспечить определенное стимулирование отрасли для интенсивного развития.

В целом можно предположить, что актуализация способов производства и передачи знаний и способно-
стей их формирования в долгосрочной перспективе позволяют говорить об обеспечении конкурентоспособ-
ности отраслевых структур и является необходимостью для достижения национальной безопасности [5; 9].

При обеспечении территориального развития интеллектуального капитала главным фактором выступает 
система образования и проводимая государственными структурами политика. С точки зрения государственных 
структур необходимо направить ресурсы на активизацию инновационной активности предпринимательского 
сектора, стимулировать интеллектуализацию, предоставлять налоговые и иные виды льгот [1; 12]. Система 
образования в свою очередь должна обеспечить выявление дефицита специалистов на рынке труда и подго-
товить квалифицированные кадры для эффективного функционирования предприятий. Как показывает пра-
ктика, многие предприятия испытывают проблемы в интенсификации квалифицированных специалистов для 
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Рис. 1. Алгоритм оценки конкурентных преимуществ предприятий на уровне отрасли
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производства, а предприниматели не обладают достаточными компетенциями для развития успешного бизне-
са. Перечисленные явления препятствуют получению социально-экономического эффекта и требуют активиза-
ции интеллектуальных процессов для достижения качественного развития предприятий и территорий [6; 13].

На рисунке 2 рассмотрен процесс влияния интеллектуального капитала на развитие территориальных 
объединений.

Авторский подход заключается в необходимости разработки инновационной программы на уровне тер-
риториального объединения с целью внедрения интеллектуальных технологий в производство. Для этого 
требуется оценить имеющиеся интеллектуальные ресурсы и материально-сырьевую базу, необходимую для 
реализации интеллектуального потенциала. Каждый элемент программы должен взаимодействовать с госу-
дарственной инновационной политикой по территориальному развитию. Итогом такого процесса становит-
ся разработка инноваций и внедрение интеллектуальных технологий в хозяйственную деятельность.

Существующие на данный момент тенденции в области развития интеллектуального капитала заклю-
чаются в осознании важности индивидуумов, повышении значимости личности и ее самоидентификации 
в глобальном мире. Возрастает важность системы образования, повышается значимость человеческого ка-
питала как основного элемента интеллектуального развития. Необходимо понимать значимость инклюзив-
ных элементов современных условий ведения трудовой деятельности и обеспечить производственные про-
цессы возможностью включения сотрудников в деятельность компании [7; 8].

Технологии развиваются и благодаря инновационным процессам происходит повышение эффективно-
сти производства. К возможностям повышения эффективности можно отнести внедрение технологий, кото-
рые позволят сократить многие процессы на производстве, например, технологии бережливого производ-
ства. Использование бережливого производства дает качественную отдачу от технологических процессов 
на производстве и позволяют сократить время операций. Высвобожденное время можно направить на со-
вершенствование человеческого капитала [4]. 

Данные тенденции активно развиваются во всем мире, однако в России интеллектуальное развитие сталкива-
ется со многими проблемами. В ближайшее время вряд ли можно ждать значительных изменений, тем не менее 
в перспективе без интеллектуального развития выживание отечественного производства практически невозможно, 
так как именно интеллектуальный капитал позволяет говорить о наличии стоящих конкурентных преимуществ.
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Стратегия развития 
территориальных объединений

Оценка интеллектуального 
потенциала

В
оз

мо
ж

но
ст

и 
те

рр
ит

ор
иа

ль
но

го
 о

бъ
ед

ин
ен

ия

В
не

ш
ня

я 
ма

кр
оэ

ко
но

ми
че

ск
ая

 с
ре

да

П
ре

вр
ащ

ен
ие

 и
нт

ел
ле

кт
уа

ль
но

го
 

по
те

нц
иа

ла
 в

 и
нн

ов
ац

ии

Ра
зр

аб
от

ка
 к

ач
ес

тв
ен

ны
х 

ин
но

ва
ци

й

И
нт

ел
ле

кт
уа

ль
но

е 
ра

зв
ит

ие
 т

ер
ри

то
ри

й

Необходимые 
материальные 

ресурсы

Интеллектуальные 
ресурсы

Составлено авторами по материалам исследования

Рис. 2. Интеллектуальный капитал в системе инновационного развития территорий
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Можно утверждать, что интеллектуализация в России является недостаточно развитой. Данный факт свя-
зан с недостаточностью инновационной активности отечественных предприятий и слабо развитые процес-
сы использования интеллектуальной собственности в производственной деятельности. 

Инновации являются детерминантом интеллектуального развития. Согласно данным The Global Innovation 
Index (GII), в 2019 г. Россия заняла 46 место в мире по уровню инновационного развития. За последние годы 
было выявлено улучшение ситуации по субиндексу ресурсов инноваций в стране, однако наблюдаются сильные 
проблемы в области воздействия результатов научно-технической и инновационной деятельности на экономи-
ку и общество. Последний аспект определяет отставание России от развитых постиндустриальных стран [15].

Также в аспекте интеллектуализации экономики стоит отметить низкую долю малого бизнеса в эконо-
мике России. В развитых странах количество малых предприятий от общего объема составляет свыше 90 % 
(например, 97,6 % в США и 99,3% в Германии), в общей численности экономически активного населения 
на них работают свыше 50 % (например, 50,1 % в США и 69,3 % в Японии), и они обеспечивают значитель-
ную долю в валовом внутреннем продукте (далее – ВВП) страны (например, 52 % в США и 57 % в Герма-
нии). Мировая практика подтверждает, что интеллектуальное развитие начинается с малых предприятий, 
но лишь при развитой инфраструктуре и оказании финансовой поддержки качество результатов интеллек-
туализации способствует научно-техническому прогрессу [1; 15; 16].

Инновационное развитие на государственном уровне позволит укрепить национальную безопасность, а внедре-
ние интеллектуальной собственности в производство даст возможность повысить конкурентоспособность экономи-
ки и обеспечит возрастание ВВП. С авторской точки зрения гораздо больший интерес вызывает обеспечение кон-
курентных преимуществ посредством использования интеллектуального капитала в предпринимательском секторе. 

Для формирования грамотной политики в отношении внедрения интеллектуальных технологий на производ-
стве предлагается сформировать модель влияния элементов интеллектуального капитала на повышение конкурен-
тоспособности предприятия, что невозможно осуществить без проведения систематической оценки в целях кор-
ректирования влияния отдельных компонентов на развитие компании и выявления их стоимости в динамике [11].

На рисунке 3 представлена схема структурного влияния элементов интеллектуального капитала на ры-
ночную стоимость предприятия. Стоимость является ключевым показателем, позволяющим достигать ли-
дерского положения в отрасли. Согласно данной схеме, интеллектуальный капитал может быть внутренним 
(человеческий и структурный), то есть интеллектуальные ресурсы, развитие которых происходит внутри пред-
приятия. К внешним элементам относится клиентский капитал, то есть отношения с клиентами предприя-
тия, которые отражают влияние значимости внешних знаний о компании на увеличение стоимости капитала.

Составлено авторами по материалам исследования

Рис. 3. Структурное влияние элементов интеллектуального капитала на стоимость предприятия
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При рассмотрении интеллектуального капитала нами были использованы составляющие его элементы, 
а именно клиентский, человеческий и организационный капитал, синергетическое действие которых позво-
ляет максимизировать положительный эффект [14].

Конкурентные преимущества от использования интеллектуального капитала подтверждается иссле-
дованиями аудиторско-консалтинговой группы Baker Tilly, в которых проведен анализ отраслевых лиде-
ров отечественного рынка и выявлена высокая значимость нематериальных активов в составе рыночной 
стоимости субъектов [14].

Показано, что лидером по размеру доли интеллектуального капитала в общей стоимости занял медиа-
холдинг РБК (81 %), занимающий значительную долю отечественного рынка медиа-услуг. Если для компа-
ний, которые специализируются на предоставлении услуг и реализации товаров населению, использование 
интеллектуального капитала является значительным фактором успеха, то еще больший интерес вызывает 
использование его на промышленных предприятиях. У наиболее значимых игроков в своих отраслях наблю-
дается высокая доля интеллектуального капитала: «Новатэк» 68 %, «Норильский никель» – 63 %; «Полюс»– 
62 %; «Северсталь» – 58 %; «АЛРОСА» – 53 %; «Полиметалл» – 48 %; «Мечел» – 47 %; «ЕВРАЗ» – 44 %; 
НЛМК – 44 %; «Татнефть» – 41 %. 

На рисунке 3 представлены составляющие интеллектуального капитала (отношенческий, человеческий 
и структурный). На основе исследования Baker Tilly также можно отметить, что в зависимости от сферы функ-
ционирования предприятия, тот или иной вид интеллектуального капитала имеет большее значение. Напри-
мер, среди компаний тяжелой промышленности, например «Мечел», «Северсталь» или «Алроса», наибольшее 
значение имеет клиентский и структурный капитал, так как именно отношение с внешними клиентами и оп-
тимальные процессы управления на предприятии помогают занимать лидирующие позиции и формировать 
бренд. Для таких крупных игроков, как «Новатэк», «Татнефть» и «Полюс» человеческий капитал имеет более 
высокую ценность, следовательно человеческие ресурсы определяют вектор развития этих компаний [1; 14]. 

Несмотря на значительные преимущества от использования нематериальных ресурсов, в последние годы 
наблюдается тренд на замедление темпов роста показателей инновационной деятельности на отечественном 
рынке, что связано с сильной нестабильностью в социально-экономическом развитии страны и общества.

Предлагается в дальнейшем выполнить моделирование качественной оценки интеллектуального капита-
ла посредством применения принципов корпоративных финансов, так как именно интеллектуализация спо-
собствует разрыву между бухгалтерской и экономической прибылями в пользу последней, а также дает воз-
можность обеспечить приращение стоимости компании [5].

Развитие современных экономических отношений привело к тому, что влияние на рыночную стои-
мость организации материальных активов значительно снизилось и уступило место нематериальным, ко-
торые и определяют интеллектуальный капитал хозяйствующего субъекта. Именно нематериальные активы 
позволяют приобретать конкурентные преимущества и обеспечивают долгосрочное развитие в условиях 
динамичного окружения [2; 3].

Важность процессов интеллектуализации современного общества требует более полного изучения роли 
интеллектуального капитала в развитии производственных отношений, так как повышение интеллектуаль-
ной составляющей есть неотъемлемый фактор построения инновационной экономики [14]. Данное иссле-
дование является подготовкой теоретической базы для проведения анализа отраслевого положения интел-
лектуализации и прогнозирования возможностей построения интеллектуальной экономики в сложившихся 
нестабильных экономически условиях.

На взгляд авторов, для развития интеллектуального потенциала на уровне хозяйствующего субъекта, 
отрасли и территориального объединения необходимо обеспечить достаточное количество инвестицион-
ных вложений в развитие научно-исследовательских работ, человеческих ресурсов и других элементов, 
способных оказать качественное влияние на инновационный потенциал. Лишь достаточность инвестиций 
и благоприятные условия позволят обеспечить рынок квалифицированными специалистами, создать но-
вые технологические процессы, сформировать новые возможности по созданию объектов интеллектуаль-
ной стоимости. Данные мероприятия приведут к повышению рыночной собственности хозяйствующих 
субъектов и в дальнейшем позволит говорить о наличии уникального конкурентного профиля как основ-
ного способа достижения конкурентоспособности.
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