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Важными вопросами для детального исследования в области трансформации лекарственного рынка фар-
мацевтической промышленности представляют недостаточно изученные вопросы усилившихся в 2010-х гг. 
отраслевых дисбалансов: ослабления роли транснациональных компаний; роста доли и влияния российских 
производителей на отрасль; трансформации товаропроводящей цепочки «производитель – дистрибьютор – 
аптека – потребитель» [2; 9].

Методологической и теоретической основой проведения исследования трансформации оптового и роз-
ничного звена лекарственного рынка стали научные труды в области теории институциональной трансфор-
мации социально-экономических систем. Особое внимание уделено авторами работам В. Ю. Кириченко [10], 
Д. С. Лебедева [13], С. В. Любимцевой [14], В. И. Кушлина [12] и В. Ю. Яковца [15]. Также были изучены 
множественные нормативно-правовые акты и данные аналитических агентств отрасли.

Аккумулируя изученные источники, можно сделать вывод, что за последнее двадцатилетие для дистри-
бьюторского звена российского фармацевтического рынка в целом, так и для всех его участников, характер-
ны общие тенденции развития: сначала стремительный рост числа юридических лиц, особенно в регионах, 
и затем постепенная их консолидация в рамках слияния и поглощения, ведение бизнеса в условиях усиле-
ния государственного контроля [9; 21]. 

Дистрибьюторский бизнес, в особенности в фармацевтической отрасли, характеризуется низкой рента-
бельностью, и это обусловливает стремление дистрибьюторских компаний наращивать продажи и оборот 
фармацевтической продукции, чтобы увеличивать валовую прибыль.

Важным толчком к разнонаправленной трансформации фармацевтического сектора стало государственное 
регулирование предельных отпускных цен на жизненно необходимые и важнейшие лекарственные препара-
ты (далее – ЖНВЛП). Ежегодно Правительством Российской Федерации утверждается перечень лекарствен-
ных препаратов для медицинского применения, обеспечивающих приоритетные потребности здравоохране-
ния в целях профилактики и лечения заболеваний, в том числе преобладающих в структуре заболеваемости 
в России [3]. Меры по государственному регулированию предельных отпускных цен на препараты списка 
ЖНВЛП были приняты после кризиса 2008 г. с целью сдерживать удорожание лекарств вследствие деваль-
вации национальной валюты. 

По данным аналитических агентств, дистрибьюторский сектор фармацевтического рынка России насчи-
тывает порядка 900 организаций, при этом первые 20 компаний федерального значения, оставшиеся компа-
нии ведут свою деятельность в отдельно взятых регионах [16; 18]. Упрощенная институциональная схема 
взаимодействия дистрибьюторов с другими участниками рынка лекарственных средств показывает [8], что 
дистрибьюторские компании – промежуточное звено между производителем продукции и конечным ее по-
требителем. Дистрибьюторское звено всегда играло важную роль в развитии фармацевтического рынка Рос-
сии и доминировало в товаропроводящей цепочке. Основным документом, регулирующим работу этого зве-
на, является Приказ Министерства здравоохранения России (далее – Минздрав РФ) от 15 марта 2002 г. № 80 
(ред. от 28.03.2003) «Об утверждении Отраслевого стандарта «Правила оптовой торговли лекарственными 
средствами. Основные положения» [6], где детально прописаны все операции, касающиеся организации де-
ятельности и поддержания режима на фармацевтическом складе. 

Анализ динамики доли основных дистрибьюторов в динамике последних 10 лет показал, во-первых, 
значительную разнонаправленную ротацию внутри рейтинга, и во-вторых, наряду с наращиванием присут-
ствия одних компаний другие компании-дистрибьюторы вовсе выбыли из рейтинга (табл. 1). 

Таблица 1
Динамика доли крупнейших оптовых компаний за 2009 г., 2015 г. и 2019 г.

Наименование поставщика
Доля дистрибьютора на фармрынке, % 

2009 г. 2015 г. 2019 г.
ЦВ Протек  17,8  18,3  14,8 
Пульс 5,0  10,3  14,1 
Катрен НПК 11,3  19,9  13,6 
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Наименование поставщика
Доля дистрибьютора на фармрынке, % 

2009 г. 2015 г. 2019 г.

РОСТА 11,0  10,8  5,1 
Р-Фарм 4,8  7,3  4,4 
Аптека – Холдинг 4,9  7,8  3,4 
Биотэк 4,0  2,0  2,7 

СИА Интернейшнл 17,8  9,0  2,4 

Генезис 3,2  1,5  1,0 
Морон 2,7  1,1  0,9 
Хелс-М 1,7  1,0  0,8 
Итого ТОП 10 79,2  89,0  63,7

Составлено автором по данным источников [16; 17; 18; 19]

К 2015 г. рынок дистрибьюции стал более консолидированным – на топ 10 компаний пришлось около 
90 % всего объема поставок. Это обусловлено тем, что число сравнительно мелких дистрибьюторов, которые 
стояли между производителем и аптекой, сократилось в связи с тем, что сложно было поделить допустимую 
постановлением оптовую наценку (например, 20–30 %) между всеми участниками товаропроводящей цепоч-
ки. Кроме того, розничные цены на перечень ЖНВЛП регулируются законом: отпускные цены и размер тор-
говых надбавок зафиксированы приказами местных органов управления здравоохранением в рублях и об-
новляются не чаще чем раз в год. Эти препараты должны быть обязательно включены в ассортимент аптек.

Важно отметить в списке первых десяти ведущих дистрибьюторских компаний «Р-Фарм» и ФК «Пульс», 
которые значительно нарастили свое присутствие на фармацевтическом рынке в результате активного уча-
стия в тендерных закупках по льготным рецептам. В рамках значительного наращивания объемов государ-
ственных закупок за счет федерального и регионального бюджетов в период 2014–2019 гг. «Р-Фарм» и ФК 
Пульс специализируются на госпитальных поставках, в том числе инновационной продукции компаний «Ге-
нериум», «Биокад» и т. д. 

Растущие объемы реализации, пристальное внимание государственных регуляторных органов за по-
следние 10 лет привели к существенным трансформационным сдвигам внутри дистрибьюторского звена. 
Прежде всего, необходимо сказать несколько слов о трансформации части дистрибьюторов в слой логисти-
ческих операторов. Логистические операторы – это прежде всего транспортные компании, которые функ-
ционируют во многих потребительских сегментах. В общем понимании, это организация-представитель, за-
щищающая интересы владельца груза, оказывающая ему услуги по доставке (логистике) какого-либо груза 
по определенному маршруту. Однако с момента введения Отраслевого стандарта № 80 фармдистрибьютор 
в основополагающем понимании компании, основная компетенция которой заключалась в организации эф-
фективной логистики фармпрепаратов, частично трансформировалась в логистического оператора или ком-
панию, которая помимо транспортировки лекарственных средств берет на себя финансовые риски произво-
дителя, связанные с реализацией лекарств аптечным сетям.

Еще более значимую роль в дальнейшем инновационном развитии сектора фармдистрибьюции сыгра-
ло введение «Правил надлежащей практики хранения и перевозки лекарственных препаратов для медицин-
ского применения», утвержденным Приказом Минздрава РФ № 646н от 31 августа 2016 г. [7] и внесло су-
щественные коррективы в организацию работы фармацевтических складов. В частности, на таком объекте 
в обязательном порядке должно быть шесть зон, отвечающих определенным требованиям: приемки лекарст-
венных товаров; основного хранения; экспедиции; хранения лекарственных препаратов, требующих особые 
условия; хранения фальсифицированных, недоброкачественных товаров; карантина (возвращенные в органи-
зацию лекарственные средства, поступившие в бракованной таре, без сопроводительных документов и т. д.).

Исследование нормативно-правовой базы позволили выделить несколько чрезвычайно важных аспек-
тов. Во-первых, лекарственные средства – особый товар, транспортировка которого имеет не только высокое 

Окончание табл. 1
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социальное значение, но и ряд особенностей, в том числе требования к организации специализированной 
инфраструктуры и множество сопроводительной документации. Среди последних важно отметить систе-
му оптимизацию транспортировки и развозки продукции, количественная и качественная приемка, строгие 
рамки хранения, управление запасами, обработка заказов, пополнение ассортимента, отгрузка, документаль-
ное оформление и мн. др. [11]. 

Из этого следует, что в случае, если дистрибьютор фармацевтической продукции, не имеющий возмож-
ности организовать транспортировку лекарственных средств в соответствии с надлежащей практикой со-
гласно Приказу Минздрава РФ № 646н, обращается к услугам логистических операторов. В результате, ко-
личество звеньев товаропроводящей цепочки растет, а рентабельность бизнеса дистрибьюторов как торговых 
компаний становится крайне низкой. Еще одним важным шагом, с одной стороны, государственного регу-
лирования и, с другой стороны, управления развитием сектора фармдистрибьюции со стороны государства 
стало принятие Постановления Правительства № 1081 «О лицензировании фармацевтической деятельнос-
ти» от 22 декабря 2011 г. [4], который обязывает компании получать лицензию на оптовую фармацевтиче-
скую деятельность и соответствовать требованиям по помещениям, наличию необходимого оборудования, 
соблюдению температурных режимов хранения и т. д.

Второй важный аспект связан организацией импорта лекарств в Россию и роли дистрибьюторов как про-
межуточного звена между зарубежной компанией и аптечным сектором. Зарубежный производитель лекар-
ственных средств может осуществлять свою хозяйственную деятельность в России в двух режимах. Первый 
вариант – как представительство без образования юридического лица и, соответственно, без собственного 
склада с товаром. Второй вариант, когда зарубежная компания регистрирует российское ЗАО, получает ли-
цензию на фармдеятельность, формирует в России «предоптовый» склад и сама распределяет товар по ди-
стрибьюторам. Благодаря такому подходу импортер может поставлять товар не только крупным, но и мелким 
дистрибуторским компаниям или даже напрямую аптечным сетям. А чем больше возможностей для сбы-
та, тем «лучше» цена продукта. Это позволяет наращивать объемы продаж, не прибегая к скидкам, которых 
обычно требует крупный дистрибьютор. Важно продемонстрировать, что принятие Законопроекта Федераль-
ного закона № 61-ФЗ «Об обращении лекарственных средств» от 12 апреля 2010 г. [1] ускорило трансфор-
мацию товарных потоков в поставках импорта лекарственных средств в течение всего следующего десяти-
летия, вплоть до 2020 гг. и привело к дополнительным существенным изменениям в структуре импорта и в 
долевое присутствие национальных дистрибьюторов и дочерних компаний зарубежных производителей. За-
конопроект ФЗ № 61 предполагает, что максимальная наценка для всей товаропроводящей цепочки, включая 
розницу, не должна превышать 30 %. В частности, на оптовое звено отводится всего 10 %, что обусловило 
последующий активный рост прямых поставок дочерних предприятий и одновременный переход россий-
ских фармдистрибьюторов на прямые поставки лекарств из-за рубежа, минуя одно из звеньев товаропро-
водящей цепочки в виде российских «дочек» западных производителей. Исследование, проведенное ранее 
настоящим автором по аналитическим данным периода 2008–2009 гг. подтвердило, что поставки дочерних 
компаний зарубежных производителей выросли на 9,7 % в долларовом эквиваленте, вследствие чего их доля 
в общей структуре импорта по итогам анализируемого периода выросла на 6 % [8; 16]. Наибольшее увели-
чение объемов поставок на рубеже 2010-х гг. продемонстрировали представительства компании «Пфайзер» 
(в 10,2 раза), «Берлин-Хеми» (в 2,2 раза) и «Новартис» (в 1,5 раза).

Таким образом, особенности организации импорта лекарств в Россию, сопутствующие ей законодатель-
ные инициативы и объективные рыночные факторы обусловили сразу несколько важных тенденций послед-
него десятилетия 2010–2020 г., характерных российского оптового рынка лекарственных средств:

 – попытки увеличения прямого импорта в целях сохранения прежнего уровня рентабельности [5];
 – увеличение в структуре закупок доли дорогих лекарственных средств и соответствующее сокраще-

ние сегмента более дешевых, в том числе ЖНВЛП, где и по большей части представлены отечественные 
препараты;

 – активные сделки слияния и поглощения, приобретение крупными федеральными дистрибьюторами 
региональных поставщиков, их широкая региональная экспансия.

Аккумулируя все изложенное выше, мы приходим к третьему важный аспекту трансформации дистри-
бьюторского звена – наряду с общей закономерной концентрацией оптовых компаний можно отследить 
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разнонаправленную вертикальная интеграцию как в сторону производства, так и в сторону розничной де-
ятельности. Крупнейшие поставщики начали активно расширять бизнес и создавать холдинги с собствен-
ным производством и/или аптечными сетями, искать новые рынки сбыта. Подобная диверсификация по-
могает многим фармдистрибьюторам в текущих рыночных условиях увеличивать рентабельность бизнеса. 
ЦВ «Протек» владеет аптечной сетью «Ригла» [21], производством ФармФирма «Сотекс»; НПК «Катрен» 
владеет сетью «Мелодия здоровья» и т. д.

Аптечный бизнес в России относится к малому бизнесу, и потому многие из тенденций малого бизне-
са ему присущи. В кругу маркетологов фармацевтической отрасли не дано четкого критерия, какое число 
точек является минимальным для того, чтобы учитывать объединение аптек как сеть, другие. Одни анали-
тические агентства считают три и более точек как сеть, другие – шесть и более точек, третьи – по-иному. 
Чаще всего аптечной сетью считают такую сеть аптек, которая насчитывает три и более точки, и функцио-
нирует под одной вывеской. 

На начало 2019 г. в стране насчитывалось около 68 000 аптечных учреждений, включая аптечные пункты 
и киоски [17]. Несмотря на это, анализируя рейтинг, представленный на рисунке 1, отметим, что в этом списке 
указаны лишь три аптечные сети со штаб-квартирой в Москве: «Ригла», Аптечная сеть «36,6», «Эркафарм». Это 
свидетельствует о том, что аптечный бизнес в России в отличие от дистрибьютерского не полностью консолиди-
руется в центральном регионе, что, безусловно, положительно сказывается на общем экономическом развитии ре-
гионов. При этом справедливо полагать, что аптечные учреждения в Московском регионе имеют более высокую 
проходимость, оборот и выручку в связи с более высокой покупательской способностью населения: в первой «пя-
терке» по среднемесячной выручке находятся сети Москвы: «Здоров.ру», «еАптека», «Ваша № 1», «Витафарм».

Организационный и структурный анализ аптечного звена позволяет сформулировать отличительные осо-
бенности современного аптечного рынка: 

 – в условиях государственного регулирования торговых надбавок на ЖНВЛП аптечные учреждения на-
ходятся в узких рамках формирования ассортимента и выполнения требований к ценообразованию: с одной 
стороны, как уже упоминалось выше, до 40 % ассортимента аптек составляют препараты ЖНВЛП, с другой – 
аптеки стараются дополнить ассортимент полок препаратами, цены на которые не регулируются (БАД, па-
рафармация, средства гигиены и ухода за кожей, дорогостоящие препараты). Таким образом, аптечные учре-
ждения находятся в поисках баланса между выполнением требований и удержанием рентабельности бизнеса;

Источник: [19]

Рис. 1. ТОП-10 аптечных сетей с наивысшей выручкой одной точки в 2019 г.
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 – те аптечные учреждения, которые не смогли работать в текущих рыночных условиях и удержать ба-
ланс, попадают под сделки слияния и поглощения, которые ежегодно проходят между ее участниками; 

 – неструктурированные аптечные учреждения, т. е. аптеки, не входящие в аптечные сети, активно всту-
пают в маркетинговые партнерства и франчайзинговые объединения (табл. 2). 

Таблица 2
Крупнейшие маркетинговые партнерства и франчайзинговые объединения  

на аптечном рынке, 2019 г.

Наименование Общий объем 
продаж в 2019 г., 

млрд руб.

Прирост 
по сравнению 

с 2018 г.

Общее количество 
аптечных точек

АСНА 179,9 8,4 9 332
Проаптека 81,9 23,8 5 794
Медико-фарм. объединение  69,5 47,6 4 411

Созвездие  26,5 63,1 3 213
Весна 18,4 18,8 1 664

Советская аптека 3,6 15 270
Источник: [19]

Вступление в подобные ассоциации и партнерства позволяет вести переговоры с дистрибьюторскими 
компаниями по вопросу закупок лекарственных средств от имени партнерства, дают привилегии и скидки, 
позволяют проводить совместные акции и мероприятия на выгодных условиях, заключать контракты на за-
купку по более низким ценам. Такие партнерства также работают под одной «вывеской», но не под одним 
юридическим лицом, в отличие от аптечной сети.

Если мы посмотрим на цифры количества аптечных учреждений, которые на конец 2019 г. вошли в со-
став партнерств, то их число достигло 22 000, т. е. порядка 30 % неструктурированных аптечных учрежде-
ний входят в состав ассоциаций [19].

Таким образом, под влиянием инновационного развития отрасли оптовое и розничное звенья фарма-
цевтического рынка трансформировались в достаточно развитые экономические системы, которые доволь-
но успешно взаимодействуют между собой. Подчеркнем, что, как оптовые, так и розничные предприятия 
ведут эффективную деятельность в конкурентных условиях рынка, учитывают особые условия ценообразо-
вания в условиях государственного регулирования оптовых надбавок на ЖНВЛП. Как оптовые, так и роз-
ничные предприятия самостоятельно формируют продуктовые линейки и ведут ассортиментную политику, 
стремясь выполнить условия государственных регуляторов и одновременно с этим повысить рентабельность.

Становится логичным заключить, что трансформационные изменения оптового и розничного звена рос-
сийского фармацевтического рынка в условиях инновационных факторов развития приводят к «вынужден-
ной поляризации» участников рынка, с точки зрения ассортимента. Это новое явление означает следующее. 
С одной стороны, с целью повышения рентабельности и доходности бизнеса часть оптовых компаний пер-
выми на фармацевтическом рынке взяли на себя инициативу создания собственных дополнительных подра-
зделений в розничном секторе и секторе производства, в сфере предоставления информационно-технологи-
ческих услуг на фармацевтическом рынке, в сфере подбора кадров, в сфере обучения персонала и повышения 
квалификации и т. д. С другой стороны, пристальное внимание государства к вопросам импортозамещения 
посредством разработки и производства российских инновационных лекарственных средств сместило ин-
терес оптовых компаний в сторону наращивания поставок и участия в тендерах на поставку больничных 
и государственных закупок. Это обусловило появление в списке оптовиков, работающих, как правило, с роз-
ничными аптечными учреждениями, достаточного количества специализированных дистрибьюторов исклю-
чительно госпитального направления.
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