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ПРОЕКТАМИ В УСЛОВИЯХ ЦИФРОВИЗАЦИИ 
ЭКОНОМИКИ 
Аннотация. Проанализированы методы управления проектами с точки зрения их при-
менимости промышленными предприятиями, функционирующими в условиях цифрови-
зации экономики. Предложен один из вариантов применения методов управления про-
ектами на промышленных предприятиях, осуществляющих задачу по информатизации 
производственного процесса. Использование методов управления проектами способ-
ствует облегчению адаптации предприятий к изменяющимся условиям внешней сре-
ды, обусловленным активным развитием и внедрением информационных технологий 
и цифровизацией общества, позволяет выявлять и наиболее полно использовать име-
ющиеся ресурсы, принимать эффективные управленческие решения, налаживать вза-
имодействие между отделами, выполняющими различные функции. Процесс примене-
ния методов управления проектами должен осуществляться с учетом определяемой 
стратегией предприятия цели, а также тенденций в изменении условий внешней среды.
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Abstract. The methods of project management in the article from the point of view of their 
applicability for industrial enterprises operating in conditions of economy digitalization have 
been analysed. One of the options for applying project management methods in industrial 
enterprises that fulfill the task of the production process informatization has been suggested. 
The use of project management methods facilitates the adaptation of enterprises to changing 
environmental conditions caused by active development and implementation of information 
technologies and society digitalization allows you to identify and make the most complete 
use of available resources, make effective management decisions, establish interactions be-
tween departments that perform various functions. The process of applying project manage-
ment methods should be carried out with regard to the goal defined by the company’s strat-
egy and to the trends in changing environmental conditions.
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Введение
Цифровизация экономики оказывает существенное влияние на деятельность отечественных промыш-

ленных предприятий и делает необходимой своевременную адаптацию к изменениям, обусловленным ин-
тенсивным технологическим развитием. 
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Актуальность проведенного исследования обусловлена возрастающими потребностями отечественных 
промышленных предприятий в инструментарии, использование которого способствует повышению их кон-
курентоспособности в условиях глобального рынка и цифровизации экономики. Изменяющиеся внешние 
условия требуют соответствующей реакции компаний, поиска новых решений, которые позволят им удер-
живать свои позиции на рынке. 

В настоящей статье методы управления проектами исследованы с точки зрения их применимости к де-
ятельности промышленных предприятий. Ранее разработанные и показавшие свою эффективность методы 
управления проектами могут быть успешно использованы не только с целью развития проектной деятель-
ности, но и в качестве инструментария в области управления промышленными предприятиями.

Развитие методологии управления промышленными предприятиями может быть действенным инстру-
ментом в достижении предприятиями их целей и реализации стратегических планов. Применение промыш-
ленными предприятиями методов управления проектами способствует более эффективному использованию 
располагаемых ими ресурсов, оказывает помощь в выявлении дополнительных способов достижения по-
ставленных целей. Результаты настоящего исследования могут быть полезны для руководителей высшего 
и среднего звена, задействованных в процессах развития предприятия и совершенствования производствен-
ной деятельности.

Следует отметить, что возможности применения методов управления проектами в практике отечест-
венных предприятий в настоящее время существенно недооценены. В условиях цифровизации экономики, 
приводящей к ужесточению глобальной конкуренции, разработка тематики, связанной с поиском и расши-
рением инструментария в области эффективного управления промышленными предприятиями непрерыв-
но возрастает. Применение методов управления проектами может быть целесообразно как в рамках всего 
промышленного предприятия, так и в деятельности отдельных и конкретных структурных подразделений.

Информационные технологии в развитии методологии управления промышлен-
ными предприятиями

Потребность в удержании конкурентных позиций на рынке в условиях активного развития информаци-
онных технологий делает необходимым внесение изменений в производственную и управленческую дея-
тельность промышленных предприятий. 

Развитие методологии управления промышленными предприятиями в настоящее время непосредствен-
но связано с разработкой и внедрением информационных технологий. Их применение способствует повы-
шению эффективности реализации отдельных методов. 

Исследованию влияния информационных технологий на процессы управления и изучению проблемы 
развития методов управления предприятием на основе инновационных технологий посвящены работы мно-
гочисленных авторов, особым образом среди которых необходимо выделить А. О. Варфоломееву, И. К. Кор-
неева, Г. М. Киселева, О. Ю. Нетесову, Б. Е. Одинцова. 

Коммерческими организациями, занимающимися реализацией проектов в условиях цифровизации эко-
номики, активно применяются следующие перспективные методы:

 – водопадная (каскадная) модель (англ. Waterfall), при которой задача последовательно переходит от од-
ного этапа к другому;

 – модель гибкого управления проектами, допускающая динамическое формирование требований (англ. 
agile);

 – гибридный подход, сочетающий в себе техники, применяемые в водопадной и гибкой моделях;
 – методика Scrum, предполагающая особую организацию работы команд сотрудников;
 – японская философия и практика «кайдзен» (Kaizen), ориентированная на совместное, непрерывное 

управление и совершенствование процессов и деятельности команд;
 – метод Kanban при котором информация о проекте максимально визуализируется, что позволяет ви-

деть накладки и ошибки, работа над задачей ведется одновременно всей командой с целью исключения не-
равномерного распределения нагрузки, строго контролируется, время на выполнение задач [1];

 – методика повышения эффективности и организации процессов разработки и эксплуатации программ-
ного обеспечения DevOps (англ. development operation);
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 – подход «бережливое производство» (англ. Lean Manufacturing), предполагающий минимизацию за-
трачиваемых ресурсов;

 – метод критического пути CPM (англ. Critical Path Method), при котором осуществляется моделиро-
вание процесса;

 – методология моделирования событий ECM (англ. Event Chain Methodology), предполагающая про-
гнозирование появления событий и управление ими;

 – техника оценки и анализа программ и проектов PERT (англ. Program Evaluation Review Technique), 
особое внимание в которой уделяется анализу и предотвращению влияния рисков;

 – метод критической цепи CCPM (англ. Critical Chain Project Management), учитывающий теории ограничений;
 – методика шесть сигм (англ. Six Sigma), в которой применяется подход к совершенствованию произ-

водственного процесса через поиск и исключение причин ошибок или дефектов в бизнес-процессах;
 – проекты в контролируемых средах PRINCE2 (англ. Projects in Controlled Environments PRINCE2);
 – управление проектами на основе процессов (англ. Process-bases Project Management);
 – использование ключевых показателей эффективности KPI (англ. Key Performance Indicators).
Реализация всех указанных выше методов может осуществляться с применением информационных тех-

нологий. С этой целью может использоваться как специально разработанное программное обеспечение, так 
и выполняющие определенные функции устройства. Внедрение информационных технологий в процессы 
управления приводит к повышению эффективности планирования, ускорению производственных процессов, 
повышению качества предлагаемых товаров и услуг, совершенствованию логистических процессов и про-
цессов товародвижения в целом, повышению эффективности контроля [3].

Применение информационных технологий позволяет решать проблемы, возникающие в результате по-
явления новых инновационных решений. Спектр применения информационных технологий в применении 
методов управления промышленными предприятиями весьма широк. Так, например, они могут реализовы-
ваться с использованием разработок в области блокчейн, искусственного интеллекта, интернета вещей, об-
лачных технологий. К настоящему времени началось внедрение на практике технологий распределенного 
облака, при котором данные хранятся на различных, распределенных в сети серверах, а управление архи-
тектурой, администрирование и обновление остаются в рамках ответственности поставщика общедоступ-
ных облачных сервисов. В практике промышленных предприятий все большее значение начинает приобре-
тать разработка и использование цифровых двойников. Информационные технологии играют ключевую роль 
в прогрессе современной экономики. Современные информационные технологии используются для резуль-
тативной и своевременной компьютерной обработки и сортировки информационных ресурсов, их передачи 
на различные расстояния в кратчайшие сроки. 

Развитие методологии управления промышленными предприятиями происходит в условиях внедрения сов-
ременных технологий и происходит под их влиянием. Имеет место взаимно-обратный процесс. Информацион-
ные технологии используются для реализации существующих методов управления проектами, и, одновременно, 
через изменение технологии процесса осуществления метода, приводят и делают возможным их трансформа-
цию, интеграцию с другими методами или расширение области применения, как например, в случае примене-
ния апробированных методов управления проектами в деятельности промышленных предприятий.

Внедрение информационных технологий является одним из наиболее действенных средств сохранения 
и усиления своих преимуществ перед конкурентами. Это облегчает процесс поиска новых идей, позволяет 
воплощать ранее несуществовавшие возможности.

Возможности применения методов управления проектами в практической  
деятельности отечественных промышленных предприятий

В практической деятельности промышленных предприятий применение методов управления проекта-
ми может быть целесообразно для решения конкретных задач, они могут применяться в целях повышения 
уровня адаптивности предприятия к изменяющимся внешним условиям. 

В качестве примера подобного применения и в рамках исследования возможностей применения мето-
дов рассмотрим один из вариантов, при котором перед промышленным предприятием стоит задача по ин-
форматизации производственного процесса. 
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В подобном случае представляется целесообразным применение следующих методов.
1.  Каскадный метод (Waterfall). Реализация данного метода предполагает передачу задачи последова-

тельно по этапам, напоминающим поток [7].
В случае осуществления задачи по информатизации технологического процесса, она последовательно 

проходит этапы от определения требований к результатам работ до функционирования доработанного про-
изводственного процесса. В качестве преимущества данного метода следует отметить тенденцию к выпол-
нению работ в рамках намеченного плана, что предотвращает потребность в изменении объема финансовых 
ресурсов и переносе установленных сроков.

2.  Гибкая модель управления проектами (Agile). Подход к реализации работ, ориентированный на ис-
пользование итеративного принципа реализации работ, динамическое формирование требований к проек-
ту при постоянном взаимодействии представителя заказчика с самоорганизованной командой, состоящей 
из специалистов различного профиля [7]. В рамках реализации задачи по информатизации производствен-
ного процесса, планируемые мероприятия разбивается не на последовательные фазы, а на отдельные зада-
ния, выполнение которых приводит к требуемому результату. Инициация и верхнеуровневое планирование 
охватывает всю задачу целиком, а последующие этапы: разработка, установка оборудования на различных 
линиях, тестирование отдельных блоков и прочие действия проводятся для каждого мини-задания отдель-
но. Данное обстоятельство дает возможность быстрее передавать результаты выполнения таких мини-за-
даний, а приступая к новому заданию, остается возможность внесения изменений без влияния на осталь-
ные части работ и существенного изменения затрат. Преимуществом данного метода в реализации задачи 
информатизации производственного процесса является наличие возможности оперативного внесения из-
менений в процесс принятия управленческих решений и сохранение возможности для быстрого внедре-
ния передовых технологий.

3.  Техника оценки и анализа программ и проектов PERT (англ. Program Evaluation Review Technique) 
позволяет определить в количественном выражении ожидаемую продолжительность всего проекта и его от-
дельных составляющих [2]. В рамках реализации задачи по информатизации производственного процесса 
использование данного метода позволяет планировать полный цикл эксплуатации устанавливаемого обо-
рудования, его применение дает возможность также планировать жизненные циклы как отдельных произ-
водимых товаров и их линеек, так и всего предприятия в целом. В современных условиях использование 
данного метода может реализовываться одновременно с деятельностью по созданию цифровых двойников, 
установкой специализированного программного обеспечения, разработкой и использованием облачных тех-
нологий и интернета вещей.

4.  Метод критического пути (англ. Critical Path Method). Этот метод позволяет управлять проекта-
ми, связанными с технологической модернизацией предприятия, посредством реализации процесса моде-
лирования, то есть создается модель проекта, в которую входят такие обязательные элементы, как опера-
ции и процессы, взаимодействующие между собой в ходе выполнения проекта, время реализации проекта 
и его составляющих  [2]. На основе математических расчетов, построенная модель позволяет выявить, 
какая из последовательностей операций и событий является наиболее длительной по времени исполне-
ния. Кроме того, такая модель позволяет определить наименее и наиболее длительные по времени вари-
анты начала и окончания каждой из операций проекта, которые не приведут к существенной задержке 
сроков реализации проекта в целом [5]. Таким образом, при управлении технологической модернизацией 
отечественных предприятий и в рамках реализации задачи информатизации технологического процесса 
применение метода критического пути позволяет оптимизировать процесс принятия решений и снизить 
возможные риски. В практической деятельности отечественных промышленных предприятий использо-
вание данного метода применимо для осуществления деятельности по модернизации производства, не-
обходимость в которой постоянно возрастает в условиях интенсивного технологического развития. Та-
кая технология применима в процессе внедрения технологии распределенного облака. В современных 
условиях использование данного метода может реализовываться одновременно с деятельностью по соз-
данию цифровых двойников.

5.  Методика Scrum, которую разработали Дж. Сазерленд и К. Швабер. Отличием этого метода явля-
ется возможность его применения в видах деятельности, предполагающих активную коллективную работу. 
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Метод эффективен для проектов, требующих быстрых результатов [6]. В переводе с английского на русский 
язык термин «scrum» означает «схватка». Направление развития предприятия, характер нововведений и эф-
фективность предприятия в целом полностью зависят от работы его сотрудников. В связи с этим развитие 
методов организации эффективной работы коллектива актуально и для промышленных предприятий. При-
менение данного метода в рамках реализации задачи по информатизации производственного процесса может 
быть эффективно использовано при поиске сотрудниками разных структурных подразделений оптимальных 
технологических решений и в процессе их воплощения на практике.

Таким образом, методы управления проектами могут эффективно применяться в деятельности промыш-
ленных предприятий. Преимуществом совершенствования методики управления посредством ее дополне-
ния инструментами управления проектами является то, что это позволяет учитывать специфику конкретно-
го предприятия, более полно использовать имеющиеся у него ресурсы.

С целью информатизации производственного процесса возможно применение как отдельных методов, 
так и их комбинирование, зависящее от специфики деятельности и ресурсов конкретного предприятия.

Применение методов управления проектами в практической деятельности отечественных промышлен-
ных предприятий расширяет их возможности, повышает уровень гибкости системы управления, способст-
вует ускорению внесения необходимых изменений в производственные процессы, позволяет раскрывать ин-
теллектуальный и технологический потенциал.

Анализ результатов
Инновационное развитие является обязательным условием своевременного реагирования на проис-

ходящие изменения окружающей среды, характеристикой которых является высокая динамичность пре-
образований и цифровизация общества. Результаты инновационной деятельности и применение совре-
менных методов управления позволяют предприятиям не только удерживать сильные позиции на рынке 
и обеспечивать необходимые финансовые показатели бизнеса, но и оптимизировать внутренние бизнес-
процессы, выявлять резервы для развития, дают возможность перехода на качественно новый уровень 
функционирования.

Непрерывное технологическое совершенствование становится в настоящее время необходимостью. 
Технология выступает как объективная, материально организованная форма существования иннова-
ции [4]. Изменяющиеся внешние условия требуют соответствующей реакции компаний, поиска новых 
решений, которые позволят им удерживать свои позиции на рынке. Применение апробированных ме-
тодов управления проектами может быть эффективным инструментом, в том числе и для промышлен-
ных предприятий.

В условиях, когда перед промышленными предприятиями стоит задача повышения уровня информати-
зации производственных процессов, возможна комбинация ряда методов или использование их отдельных 
элементов, соответствующих поставленным целям. Варианты комбинации методов зависят от специфики 
конкретного предприятия. Один из таких вариантов описан в настоящей статье.

Методы управления проектами активно и успешно применяются в таких зарубежных компаниях как 
Daimler (производитель автомобилей Mercedes-Benz), Suzuki, Toyota, Sumsung, Panasonic [8–12]. Резуль-
таты проведенного анализа деятельности данных успешно функционирующих на рынке зарубежных про-
мышленных компаний позволяют сделать вывод о целесообразности применения методов управления про-
ектами в практической деятельности и отечественных промышленных предприятий. В обобщенном виде 
возможности, открываемые использованием методов управления проектами в деятельности отечествен-
ных промышленных предприятий, могут быть охарактеризованы следующим образом (табл. 1).

Многие методы изначально формировались под воздействием интенсивного развития информацион-
ных технологий и могут применяться в условиях активной цифровизации. Применение апробированных 
методов управления проектами может быть эффективным инструментом для решения задач, стоящих пе-
ред промышленными предприятиями. Использование подобных методик способствует расширению воз-
можностей предприятий, их адаптации к меняющимся условиям. Их применение на практике способствует 
выявлению неиспользуемых ресурсов предприятия, облегчает процесс принятия управленческих решений, 
способствует достижению стратегических целей предприятия.
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Таблица 1
Применение методов управления проектами в деятельности  

отечественных промышленных предприятий

Наименование метода Сущность метода Области применения 
в практике промышлен-

ных предприятий

Преимущества использования 
метода в управлении 

промышленным предприятием
Водопадная  модель 
(Waterfall)

Задача передается 
последовательно 
по этапам, по прин-
ципу потока

Управление предприятием 
и его структурными подра-
зделениями, совершенствова-
ние системы взаимодействия 
с потребителем производимой 
продукции

Управление выполнением работ в со-
ответствии с согласованным планом. 
Соблюдение сметы и сроков реализа-
ции мероприятий.

Модель гибкого управле-
ния проектами (Agile)

Дробление задачи 
на множество частей 
с целью организа-
ции параллельной 
работы над их вы-
полнением

Управление предприятием 
и его структурными подра-
зделениями, внедрение и ра-
бота с электронными инфор-
мационными системами

Оперативное внесение изменений в про-
цесс принятия управленческих решений, 
адаптация производственного процес-
са к быстрому появлению новых тех-
нологических решений

Техника оценки и анали-
за программ и проектов 
(PERT)

Оценка в количест-
венном выражении 
ожидаемой продол-
жительности всего 
проекта и его со-
ставляющих

Внедрение специализирован-
ного программного обеспе-
чения, создание и использо-
вание цифровых двойников, 
разработка и использование 
облачных технологий и ин-
тернета вещей

Планирование полного цикла эксплу-
атации устанавливаемого оборудова-
ния, планирование жизненного цикла 
предприятия, а также производимой 
им продукции

Метод критического пути 
(CPM)

Создание модели оп-
тимальной последо-
вательностей опера-
ций и событий 

Процессы производства, мо-
дернизация технологических 
циклов

Управление деятельностью по модер-
низации производства, совершенствова-
нию технологических циклов, внедре-
ние и использованию информационных 
технологий 

Методика Scrum Выстраивание осо-
бой организации ра-
боты команд сотруд-
ников

Организация работы коллек-
тива, решение краткосрочных 
задач, управление качеством

Совершенствование методов коллектив-
ной работы, определение направления 
дальнейшего развития, поиск и выбор 
технологических решений 

Составлено автором по материалам исследования

Заключение 

Для выживания на глобальном рынке и дальнейшего устойчивого развития отечественным промышлен-
ным предприятиям необходимо выявлять возможности для наиболее полного использования имеющихся ре-
сурсов. Применение доказавших свою эффективность методов управления, используемых в рамках управ-
ления проектами, может быть эффективно и целесообразно в деятельности промышленных предприятий, 
функционирующих в условиях активной цифровизации экономики. 

Для выявления возможностей использования методов управления проектами в деятельности промыш-
ленных предприятий был проведен анализ, по итогам которого впервые выделены области, в которых такое 
применение становится возможным и целесообразным.

Применение методов управления проектами в деятельности промышленных предприятий способствует 
развитию новых направлений деятельности, поиску путей преодоления современных вызовов, реализации 
ранее сформированной стратегии. В процессе выведения новой продукции на рынок для промышленных 
предприятий особое значение имеют методики качественной апробации, предваряющей серийный выпуск 
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продукции, и способствующие минимизации рисков. Для решения конкретной задачи, встающей перед про-
мышленным предприятием, может быть целесообразно применение как одного доказавшего свою эффектив-
ность метода, сформированного в рамках управления проектами, так и их комбинации или сочетания не-
скольких методов. 

Современные условия быстрой цифровизации экономики и продолжающаяся глобализация рынка де-
лает необходимым поиск и применение промышленными предприятиями новых методов, соответствующих 
складывающейся ситуации. В таком качестве могут использоваться доказавшие свою эффективность мето-
ды управления проектами. Применение таких методов позволяет сделать процесс управления промышлен-
ным предприятием более гибким и адаптивным, что особенно важно в условиях экономических кризисов, 
быстрого изменения конъюнктуры рынка и цифровизации экономики.
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