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Аннотация
Методологической основой проводимого исследования выступа-
ют основы концепции устойчивости проектов, ключевых принци-
пов и особенностей устойчивого развития, концептуальных подхо-
дов к стратегической устойчивости проектной деятельности. Для 
определения современных вызовов реализации проектов прове-
ден контент-анализ российской и зарубежной литературы. В ста-
тье использованы общенаучные методы анализа, синтеза, обобще-
ния, декомпозиции факторов, а также табличные и графические 
приемы визуализации различных категорий. Результаты исследо-
вания состоят в уточнении теоретических аспектов устойчивости 
проектов и их составных элементов, в обосновании высокого уров-
ня неопределенности различных критериев реализации проектов 
ввиду значительной турбулентности внешних факторов и появле-
ния новых вызовов, а также в установлении необходимости транс-
формации устоявшихся подходов к устойчивому развитию проек-
тов. В результате исследования разработан новый подход к оценке 
устойчивости проектов, основанный на стратегической модели, 
учитывающей современные вызовы неопределённости и турбу-
лентности. Перспективы исследования заключаются в практиче-
ском использовании разработанного комплексного подхода для 
формирования моделей устойчивой реализации проектов в раз-
личных направлениях бизнеса.
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ВВЕДЕНИЕ
Цифровая экономика обладает очень весомыми преимуществами, среди которых выделяют появле-

ние новых товаров и услуг, рост производительности и снижение издержек, расширение возможностей 
деятельности на базе использования цифровых денежных средств и платежных систем, а также повыше-
ние качества жизни в целом [1]. Современные условия вынуждают компании искать новые идеи, инстру-
менты развития бизнеса для стабилизации или увеличения прибыли, и все чаще субъекты предприни-
мательства прибегают к внедрению новых проектов, которые требуют учитывать различные критерии 
устойчивости и надежности. Целью настоящего исследования является формирование комплексного 
подхода к стратегической устойчивости проектов в условиях повышения уровня турбулентности макро-
окружения, формирования новых вызовов и тенденций.

В современных условиях развития всех отраслей экономики как на мировом, так и на национальном 
уровнях, проектное управление активно развивается и получает более широкое распространение для до-
стижения различных амбициозных целей всех субъектов предпринимательской деятельности. Проект-
ное управление позволяет не только достичь целей в оптимальные сроки, но и в рамках обозначенного 
бюджета и минимизации рисков дает возможность эффективно использовать различные ресурсы для 
реализации наиболее приоритетных и прибыльных проектов. Цифровизация экономики требует раз-
работки новых методов и инструментариев непосредственного управления инновациями, а также меха-
низмов их практического применения [2]. 

ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМЫ ИССЛЕДОВАНИЯ
При работе над государственными или частными проектами для эффективной их организации руко-

водитель проекта может оценить способы наиболее качественного улучшения условий ведения бизне-
са. Одним из компонентов проекта, который подлежит тщательному изучению и исследованию, явля-
ется устойчивость проекта. Этот компонент гарантирует тот факт, что отобранная команда управления 
проектом сможет справиться с потребностями проекта с течением времени. Изучение данной концеп-
ции будет способствовать пониманию того, почему эта концепция важна для реализации бизнес-про-
цессов управления проектами и как можно эффективно ее использовать для повышения результативно-
сти как во время воплощения проектов в жизнь, так и после их внедрения. В настоящем исследовании 
будут раскрыты сущность и особенности составных элементов устойчивости проекта. Цель исследова-
ния стоит в разработке нового подхода к оценке устойчивости проектов, основанного на стратегиче-
ской модели, учитывающей современные вызовы неопределённости и турбулентности.

ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ АСПЕКТЫ И СОСТАВЛЯЮЩИЕ УСТОЙЧИВОСТИ ПРОЕКТА 
В УСЛОВИЯХ ЦИФРОВИЗАЦИИ

Цифровизация в широком смысле предполагает проектирование, разработку, внедрение и развитие 
информационно-технических решений, продуктов и систем для изменения отдельных бизнес-процес-
сов, создания новых ценностных предложений, освоения новых каналов продаж. Цифровизация реали-
зуется не только с помощью информационных технологий, но и посредством различных управленче-
ских методик, таких как реинжиниринг бизнес-процессов, бережливое производство и т.п. [3]. 

Устойчивость проекта – это термин, используемый в управлении проектами, который определяет спо-
собность команды выполнить проект. Это означает, что важно разрабатывать, завершать и сворачивать 
проекты, обеспечивая при этом удовлетворение своих текущих потребностей и планируя, каким спосо-
бом люди в будущем смогут управлять результатами. Цифровизация устойчивости проекта – это вне-
дрение цифровых технологий в проекты, реализуемые в разных сферах жизнедеятельности. Базовыми 
элементами устойчивости проекта как целостной системы являются следующие аспекты.

1. Устойчивость сообщества означает то, как люди в определенном сообществе или получатели за-
вершенного проекта могут получить доступ и взаимодействовать с результатом с течением времени. Это 
распространено в неправительственных организациях или некоммерческих организациях, где люди над-
еются продолжить работу. Например, первоначальный проект может включать изменение дизайна про-
филей в социальных сетях. Чтобы обеспечить устойчивость, то необходимо запланировать вовлечение по-
стов и действий, которые могут помочь сообществу процветать и расти после первоначальной кампании.
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2. Финансовая устойчивость гарантирует, что у компании будет достаточный бюджет для заверше-
ния каждого этапа проекта, в том числе после завершения первоначального проекта. Чтобы сохранять 
устойчивость, необходимо выделить средства на техническую поддержку и дальнейшее развитие. Это 
обстоятельство может послужить гарантией того, что долгосрочные последствия проекта будут иметь 
больше преимуществ, чем отрицательных последствий.

3. Организационная устойчивость означает то, как компания может работать и управлять проектами 
после их завершения. Этот компонент может содержать компоненты других типов устойчивости, таких 
как финансовая, но также включать индивидуальные обязанности и ожидания. Например, если менед-
жер работает над проектом по снижению затрат, то он может гарантировать, что команды смогут рабо-
тать с меньшими или более дешевыми вариантами в будущем [4].

Отметим несколько способов, применяя которые менеджер проекта может повлиять на устойчи-
вость проекта:

1) выполнить оценку. Понимание существующей устойчивости проекта может помочь команде про-
екта скорректировать методы работы, чтобы стать более устойчивыми. Это означает изучение того, есть 
ли у текущего проекта организационные и финансовые ресурсы, чтобы принести дополнительную поль-
зу организации. Это позволит понять какое дополнительное финансирование или человеческие ресур-
сы понадобятся для реализации проекта, а затем осознать потенциальную экономию средств или дру-
гие преимущества, которые может принести устойчивый проект;

2) разработать стратегию. Разработка стратегии устойчивого развития может быть похожа на управ-
ление новым проектом. Команда проекта может определить организационные цели и одну, относящу-
юся к устойчивому развитию цель, чтобы обеспечить их согласованность. Например, может зеркаль-
но повысится устойчивость проекта на 10 % при инвестировании в инструменты автоматизации. При 
разработке стратегии менеджер проекта может установить, кто напрямую будет нести ответственность 
за повышение стабильности проекта. Привлечение команд руководителей к спонсорству этих проек-
тов или к установлению приоритетов может помочь определиться с дальнейшей стратегией и тактикой 
по реализации и внедрению проекта;

3) определить стандарты. Стандарты и показатели могут помочь отслеживать команде проек-
та прогресс на пути к более устойчивому развитию. Менеджер проекта может выделить несколько 
важных элементов, таких как ресурсы, финансы или инструменты, которые могут определить спо-
собы управления проектами в долгосрочной перспективе. При наличии стандартов можно устано-
вить правила, например, регулярная отчетность и обзор прогресса, чтобы убедиться, что компания 
достигает поставленные проектные цели, или решить, нужно ли скорректировать стратегию из-за 
возникших изменений;

4) сотрудничать с командами. Хотя менеджеры проектов ведут команды к завершению проектов, раз-
ные члены команды могут предлагать уникальные идеи для устойчивого развития.

Совокупность вышеуказанных элементов и инструментов напрямую влияет на успешность проектно-
го управления. При этом необходимо учитывать ряд экономических, социальных и экологических аспек-
тов в процессе принятия управленческих решений. Данный подход предполагает приверженность к кон-
цепции максимальной устойчивости и успешности реализуемого проекта. В такой концепции заложена 
полная ответственность команды проекта как за положительные, так и за отрицательные результаты [5].

Устойчивость любого проекта может быть достигнута за счет здоровой активности всей команды 
проекта. При этом важно принимать во внимание следующие аспекты: 

 – масштабируемость, т.е. возможность увеличивать или уменьшать ресурсы в зависимости от по-
требностей проекта. Это обстоятельство часто происходит, когда объем работ по проекту становится 
больше, чем ожидалось, и может потребоваться больше инструментов, финансов, людей или других 
ресурсов для его завершения. Убедившись, что команда может справляться с изменениями масштаба, 
тогда следует составить долгосрочный план устойчивого развития, поскольку конечный результат мо-
жет стоить любых возникающих дополнительных потребностей;

 – адаптацию к изменениям в организации, технологиях и конкуренции. Поскольку все эти прео-
бразования могут повлиять на приоритеты компании, адаптация к ним может гарантировать получе-
ние успешных результатов. Это также может означать изменение требований к проекту или быстрое 
 реагирование на дефекты, чтобы обеспечить выполнение проектов вовремя и в рамках бюджета [6].
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 – управляемость проекта, т.е. как проекты становятся устойчивыми. Разработка и внедрение неболь-
ших, более управляемых проектов может помочь с затратами и распределением ресурсов для них с те-
чением времени. Наиболее управляемые проекты можно грамотно реализовать, включая наличие под-
ходящих членов команды и процессов утверждения. 

СТРАТЕГИЧЕСКАЯ УСТОЙЧИВОСТЬ ПРОЕКТА
В отечественной и зарубежной литературе ряд авторов в своих трудах выделяют стратегическую 

устойчивость проекта. Систематизировав авторские трактовки, в табл. 1 были выделены наиболее зна-
чимые понятия.

Из представленных определений термина «стратегическая устойчивость проекта» ярко выделены три 
ключевых подхода к раскрытию данной категории: 

 – системный подход: устойчивость проекта достигается только при обязательном развитии всех эле-
ментов подсистемы;  

 – процессный подход: устойчивость проекта достигается только при условии эффективного управ-
ления параметрами внешней и внутренней среды проекта, при максимальном использовании всех воз-
можностей и нивелировании различных угроз;  

 – временный подход: устойчивость проекта достигается только при достижении ряда показате-
лей и значений.

Таблица 1
Авторские подходы к раскрытию термина «стратегическая устойчивость проекта»

Авторы Определение термина

Н.А. Сабанчиев [7]
Способность проекта сохранять свою целостность, достигая поставленных 
стратегических целей в постоянно меняющихся условиях внешнего окруже-
ния, оказывающих дестабилизирующее воздействие

К.Ф. Грей, 
Э.У.  Ларсон [8]

Реализация намеченных планов в рамках проекта в условиях неизменности 
цели и подсчета результатов

М.А. Бобырева, 
Т.В. Терентьева [9]

Реализация перехода от менее эффективного к более эффективному состоя-
нию проекта, используя возможности и нивелируя угрозы внешнего окруже-
ния

В.В. Шеметов, 
С.П. Бараненко [10]

Сбалансированность системы управления, организационная стабильность

О.А. Зябликова [6]
Минимизация потерь и нивелирование рисков влияния внешнего окружения 
(в случае неблагоприятных условий макроокружения) и использование воз-
можностей (при благоприятных макроэкономических условиях)

Составлено авторами по материалам исследования

Рассмотренные три подхода отражают отдельные аспекты и элементы стратегической устойчивости 
проекта в рамках классической (традиционной) модели. Но для формирования целостного понимания 
данного определения необходимо разработать комплексный подход с учетом внешних и внутренних 
факторов среды реализации конкретного проекта. 

ФОРМИРОВАНИЕ НОВОЙ МОДЕЛИ СТРАТЕГИЧЕСКОЙ УСТОЙЧИВОСТИ 
ПРОЕКТОВ В НОВЫХ УСЛОВИЯХ

Комплексный подход стратегической устойчивости проекта схематично отражен на рис. 1 в сравне-
нии с классическим подходом. В основе новой модели стратегической устойчивости проекта содержат-
ся три главных параметра:

 – учет важных аспектов прямого влияния на проект (социальный, экологический, экономический, 
политический, технологический); 

 – выявление уровня и степени воздействия внедряемого проекта на целевые группы;
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 – влияние мультипликативных эффектов на основные показатели проекта [11].
На базе полученного исследования можно дать следующее определение. Стратегическая устойчивость 

проекта – это всестороннее обеспечение реализации проектов с учетом ключевых элементов концепции 
устойчивого развития и гибкой адаптации к появляющимся внутренним и внешним вызовам, к откры-
вающимся новым возможностям за счет планомерного наращивания конкурентных преимуществ, а так-
же корректировки подходов к стратегическому управлению с использованием современных инноваций.

ЗАКЛЮЧЕНИЕ
Таким образом, в современных условиях неопределённости проблема исследования устойчивости 

внедряемых проектов в условиях цифровизации приобретает особую важность и значимость для про-
ектно-ориентированных компаний любой сферы бизнеса. В рамках проведённого исследования были 
изучены и раскрыты теоретические аспекты и важные составляющие устойчивости проекта. В центре 
внимания авторского исследования оказался дискуссионный вопрос раскрытия понятия «стратегическая 
устойчивость проекта». На основе мониторинга зарубежной и отечественной литературы авторы выде-
лили три ключевых подхода к раскрытию данной категории, но эти подходы отражают только отдель-
ные аспекты и элементы стратегической устойчивости проекта в рамках классической модели. Для фор-
мирования целостного понимания этого определения необходимо разработать новый подход с учетом 
внешних и внутренних факторов среды реализации конкретного проекта. 

Результатом исследования является разработка авторского комплексного подхода стратегической 
устойчивости проектов в новых условиях. В основе новой модели стратегической устойчивости про-
екта включены такие наиболее важные параметры, как обязательный учет существенных аспектов 
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Составлено авторами по материалам исследования
Рис. 1. Трансформация классического подхода к устойчивости проектов  

в комплексный подход стратегической устойчивости проектов
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прямого влияния на проект (социальный, экологический, экономический, политический, технологи-
ческий); выявление уровня и степени воздействия внедряемого проекта на целевые группы; влияние  
мультипликативных эффектов на основные показатели проекта. Сложный характер развития экономи-
ки страны как на макроуровне, так и на микроуровне означает, что на успешность реализуемых проектов 
может повлиять множество факторов, и смоделировать все развития событий практически невозможно. 
Но, учитывая предложенные критерии, представленные в комплексной модели стратегической устойчиво-
сти проектов, можно максимально нивелировать риски и оперативно среагировать на новые вызовы [12].
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