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Аннотация
Сегодня актуально развитие стратегического управления в проектно-ори-
ентированных компаниях, к которым в том числе относятся и строитель-
ные организации, где необходимо соединение проектного менеджмента 
с механизмами стратегического управления. Для управления проектами 
строительной компании и с целью обеспечения ее устойчивого разви-
тия следует использовать модели, методы и средства управления проекта-
ми, которые необходимо интегрировать в общую систему стратегическо-
го управления компанией. В статье представлена система стратегического 
планирования коммерческой компании в сфере строительства, и охарак-
теризованы ее подсистемы. Изучена взаимосвязь стратегического управ-
ления организацией и проектами в строительной организации. В целях 
устойчивого проектного управления авторами сформирован стратегиче-
ский план строительной организации, включающий в себя определен-
ные этапы, которые рассмотрены подробно. В заключении статьи даны 
краткие выводы.
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Abstract
Today it is important to develop strategic management in project-oriented 
companies, which include construction organizations, where it is necessary 
to combine project management with strategic management mechanisms. 
To manage the projects of  a construction company and in order to ensure 
its sustainable development, it is necessary to use models, methods and pro-
ject management tools that need to be integrated into the overall strategic 
management system of  the company. The article presents the strategic plan-
ning system of  a commercial company in the field of  construction and de-
scribes its subsystems. The interrelation of  strategic management of  the or-
ganization and project management in a construction organization is studied. 
In order to ensure sustainable project management, the authors have formed 
a strategic plan for a construction organization, which includes certain consid-
ered in detail stages. The final part of  the article contains brief  conclusions.
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ВВЕДЕНИЕ
В условиях системного кризиса мировой экономической системы и экономики Российской Федерации 

(как ее неотъемлемой части) проблемы стратегического управления приобретают особую актуальность. 
Как известно, стратегическое управление предприятием предполагает длительные сроки планирования, 
а также проведения проектов и программ развития. Поэтому реализация стратегического менеджмен-
та в условиях высокого уровня неопределенности внешней среды является особенно проблематичной, 
так как планы развития компании должны быть составлены с учетом возможности адаптации к меняю-
щимся условиям внешней среды.

Таким образом, проблему исследования можно сформулировать следующим образом. Каковы на-
правления и инструменты совершенствования стратегического управления в проектно-ориентирован-
ных компаниях в условиях высокого уровня неопределенности внешней среды?

Исследование проблемы основывается на научной и методологической основе, разработанной и апро-
бированной авторами, в частности, Р.А. Кадыровым, О.А. Марковой, М.Н. Барбарской, М.Н. Гусевой, 
И.С. Брикошиной, А.П. Бирюковым, В.И. Тиняковой. 

ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ АСПЕКТЫ
Одним из важных аспектов устойчивого проектного управления организацией является стратеги-

ческое планирование. Оно представляет собой процесс формирования долгосрочных целей развития 
и определения мероприятий, необходимых для их достижения. Особо важна функция менеджмента 
в строительстве – отрасли экономики, сопряженной с высокими рисками и существующей в условиях 
значительной неопределенности внешней среды. Благодаря стратегическому планированию руководст-
во строительной компании получает информацию, необходимую для принятия ключевых управленче-
ских решений, разработки инвестиционных проектов, составления финансовых программ и краткосроч-
ных планов, на которые в дальнейшем опираются тактический менеджмент и оперативное управление. 
Кроме того, в ходе создания стратегических планов вырабатываются объективные критерии оценки по-
ставленных задач, без которых не может быть создана эффективная система мотивации сотрудников 
по всей иерархии управления [1].

Таким образом, стратегическое планирование обеспечивает информационное сопровождение и ре-
сурсообеспечение всех функций менеджмента в строительной организации [2]. В условиях наступаю-
щего мирового кризиса, связанного с коронавирусом, падением цен на нефть и обостряющейся геопо-
литической борьбой США и Китая, стратегическое планирование становится жизненно необходимым 
и принципиально важным инструментом управления для российских компаний, пытающихся конкури-
ровать с высоко капитализированными иностранными корпорациями.

АНАЛИЗ РЕЗУЛЬТАТОВ
Схематично система стратегического планирования коммерческой компании в сфере строительст-

ва представлена на рис. 1.
Рассмотрим указанные на рис. 1 подсистемы стратегического планирования более подробно:
1) главная задача подсистемы мониторинга – собирать сведения о процессах, происходящих во внеш-

ней среде (динамика цен, тенденции развития, актуальные запросы рынка и т.п.), а также внутри само-
го предприятия (статистические показатели, движение информационных и материальных потоков, со-
стояние корпоративной среды и т.п.);

2) данные, собранные подсистемой мониторинга, отправляются в аналитический центр предпри-
ятия. Сотрудники, обладающие профессиональными компетенциями и специальными знаниями, об-
рабатывают поступившую информацию и на основе проведенного анализа составляют рекомендации 
по принятию стратегических решений для высшего менеджмента компании;

3) в подсистеме выбора стратегии ответственные лица, представленные собственниками, директора-
ми или топ-менеджерами, на основе данных из аналитического центра составляют набор допустимых 
стратегий развития компании. В дальнейшем для каждого варианта определяются потенциальные ри-
ски и возможности, а также рассчитывается суммарная эффективность, исходя из которой выбирается 
оптимальная стратегия развития;
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4) получив готовую концепцию стратегии из подсистемы выбора, подсистема адаптивного плани-
рования разрабатывает под нее конкретный план реализации с учетом временных и ресурсных ограни-
чений. Главная особенность составленного стратегического плана – его вариативность. На ключевых 
этапах плана разработчики делают разветвления, движение по которым зависит от состояния внешней 
и внутренней среды предприятия на момент выполнения данного этапа [2].

5) подсистема управления реализацией стратегии, подсистема контроля и корректировки представляют 
собой неразрывную триаду взаимозависимых и взаимообусловленных элементов. Подсистема реализации 
стратегии устанавливает подсистеме контроля критерии оценки для каждого этапа выполнения проекта. 
Подсистема контроля на регулярной основе проверяет состояние строительного производства на предмет 
соответствия стратегическим планам и в случае обнаружения несоответствий передает информацию сис-

теме корректировки. Причинами для корректировки 
текущих мероприятий чаще всего являются:

 – незапланированное изменение конъюнкту-
ры внешней среды, спровоцировавшее переработ-
ку стратегического плана;

 – перманентные изменения внешней среды, 
вследствие которых изначально сформулированные 
стратегические цели перестают быть актуальными.

Источником для разработки стратегического пла-
на строительной компании является конкурентный 
анализ. Вначале составляется прогноз долгосрочно-
го развития внешней среды, затем выявляются по-
тенциально сильные стороны компании, на кото-
рые можно опираться в борьбе за завоевание доли 
рынка, и в итоге определяются главные цели, для 
каждой из которых прописывается собственный 
план достижения. 

Следует сказать, что особенностью строительных организаций является то, что система стратегиче-
ского управления организацией у них тесно связана со стратегическим управлением проектами, в том 
числе объединенными в портфели проектов.

Таким образом, необходимо отличать понятия 
стратегического управления строительной орга-
низацией и стратегического управления проектом 
в строительной организации.

Стратегическое управление строительной орга-
низацией – это важнейшая функция управления ор-
ганизацией, ориентированная на достижение дол-
госрочных целей и предусматривающая комплекс 
мер и подходов, направленных на эффективное ис-
пользование ресурсного потенциала, на устойчи-
вое развитие и повышение уровня конкурентоспо-
собности на рынке строительных услуг.

Стратегическое управление проектом в строи-
тельной организации представляет собой техно-
логию достижения запланированных результатов 
проекта не только с учетом установленных целей 
и задач проекта, но и с ориентацией на миссию 
и стратегические цели строительной организации 
(т.е. интеграция проекта в стратегический план раз-
вития строительной компании).

Управление проектами в качестве структурного элемента стратегического менеджмента организации 
представлено на рис. 2.
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процесса развития домостроительного предприятия

Составлено авторами по материалам источника [3]
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организацией и управления проектами  

в строительной организации 
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Как видно из рис. 2, стратегическое управление в строительной организации разделяется на 2 рав-
нозначные области – это стратегическое планирование и управление непосредственно развитием орга-
низации и управление портфелем проектов [4].

В целях устойчивого проектного управления разработка стратегического плана, в том числе в строи-
тельных организациях, является важной составляющей. Следовательно, формирование  стратегического 
плана в строительной организации, по мнению авторов настоящей статьи, должно включать в себя сле-
дующие этапы (рис. 3).

Рассмотрим каждый из таких этапов более подробно. Первым этапом стратегического планирования яв-
ляется мониторинг регионального рынка. Важность мониторинга объясняется тем, что в ходе его реализации 
аккумулируется информация, от которой зависят все последующие решения, связанные с планированием.

1. Мониторинг и маркетинговые исследования регионального рынка строительства и его связей 
с различными рынками страны. Исследование факторов окружающей среды позволяет выявить наибо-
лее вероятные риски и заранее адаптировать предприятие к их возможному наступлению, то есть под-
готовить альтернативные планы действий, создать резервные источники ресурсообеспечения, сделать 
систему управления более гибкой. На основе регионального анализа рынка высший менеджмент может 
сравнить текущее и перспективное состояние предприятия, разработать «дорожную карту» трансфор-
мации из одного состояния в другое, а также выявить угрозы и возможности развития бизнеса во всех 
семи группах факторов:

 – экономические факторы. Общее состояние экономической системы оказывает прямое влияние 
на все ее элементы, поэтому для стратегического планирования учитывать такой фактор строго необхо-
димо. Исследованию подлежат валютные курсы, ситуация на биржах, темпы инфляции и др. В зависи-
мости от характера и специфики деятельности предприятия каждый из них может быть интерпретиро-
ван как угроза или возможность;

 – политические факторы. Любая капиталистическая структура на пике своего финансового разви-
тия становится структурой государственной власти, создающей широкое поле возможностей для опре-
деленных бизнес-групп и массу угроз для своих конкурентов. Поэтому кроме простого отслеживания 
изменений в нормативной документации успешные предприятия должны постоянно искать возможно-
сти для лоббирования собственных интересов в политике и предугадывать действия в этом направле-
нии со стороны конкурирующих организаций;
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Рис. 3. Формирование стратегического плана строительной организации 
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 – рыночные факторы. Как и другие группы факторов, рыночные могут в разных ситуациях как от-
крывать для предприятия новые возможности (снижение цен на сырье, рост доходов потенциальных 
потребителей, выход из сегмента принципиального конкурента и т.д.), так и создавать новые угрозы, 
требующие экстренного реагирования (снижение барьеров входа в отрасль, появление корпоративных 
игроков с высоким уровнем капитализации и т.п.);

 – технологические факторы. В современной экономической среде инновации и достижения научно-
технического прогресса могут стать для предприятия ключевым преимуществом в конкурентной борь-
бе или причиной разорения. Поэтому строительная компания должна постоянно следить за новинка-
ми рынка, обновлять оборудование и осваивать новые технологии;

 – факторы конкуренции. Конкурентный анализ помогает компании изначально сформировать правиль-
ное направление развития, в котором были бы учтены ошибки и успехи других строительных компаний;

 – бихевиористические факторы. Исследование этого аспекта внешней среды позволяет предсказать 
будущую смену предпочтений среди потребителей и предугадать социальные тенденции, чтобы вос-
пользоваться их преимуществом при построении бизнес-модели;

 – международные факторы. Менеджмент строительной компании при планировании бизнеса должен 
учитывать внешнеполитическую ситуацию, особенно если фирма функционирует не только на отечествен-
ном, но и на международном рынке. Анализ существующих международных факторов позволяет спрогно-
зировать среднесрочные экономические тенденции и успеть принять меры для приспособления к ним [5].

Качественный стратегический план должен учитывать не только различные факторы влияния внеш-
ней среды и характеристики конкурентов, но и особенности самого предприятия. Грамотное исполь-
зование сильных и слабых сторон собственного бизнеса позволяет добиться успеха в условиях откры-
тых рыночных систем [6].

Анализ внутренней среды строительной организации проводится с учетом пяти основных ее аспектов:
 – общая оценка экономического положения компании;
 – динамика эффективности предприятия в долгосрочном периоде;
 – соответствие организационной структуры существующим и перспективным потребностям орга-

низации;
 – оценка эффективности системы менеджмента с точки зрения использования имеющегося потен-

циала фирмы;
 – корпоративная культура и деловая атмосфера на предприятии.

На основе анализа всех перечисленных аспектов составляется список из 10–15 самых влиятельных 
факторов внутренней среды, формирующих текущую повестку дня и задающих вектор дальнейшего 
развития предприятия. Таким образом, разрабатывается перспективная модель строительной компании.

2. Анализ тенденций развития рынка, перспектив конкурентов и собственных потенциальных воз-
можностей. Еще один важный прием стратегического планирования – это анализ внешней среды с точ-
ки зрения контрагентов, который включает определение репутации компании у поставщиков строи-
тельных материалов, кредитных учреждений, заказчиков и т.д.; выявление потребностей потенциальных 
клиентов, их ожиданий от строительной отрасли, а также потребительских предпочтений; формирова-
ние списка строительных объектов, пользующихся наибольшим спросом, в которые можно заложить 
максимальную прибавочную стоимость [2].

3. Формирование стратегических целей и постановка производственных задач строительного пред-
приятия. Следующая фаза стратегического планирования – целеполагание, в которое входит формули-
рование миссии и стратегических целей. Миссия – наиболее общий ориентир, определяющий направ-
ление развития организации, поэтому миссия должна быть прописана таким образом, чтобы в течение 
всего жизненного цикла предприятие сохраняло движение в ее направлении, но никогда не достигало 
в полной мере. Стратегические цели деятельности определяются, исходя из миссии, но формулируют-
ся более конкретно: повысить оборот до определенного объема, занять долю сегмента рынка, расши-
рить спектр предлагаемых строительных услуг и т.п.

Стоит отметить, что главным аспектом в стратегическом планировании можно считать правильный 
выбор миссии компании. В первую очередь руководство должно четко обозначить, для чего необходи-
ма организация, для какой цели она существует. Такой аспект очень важен для того, чтобы предупре-
дить превалирование собственных ценностей над ценностями компании [7].



54

Вестник университета № 9/2023

4. Балансировка различных целей и задач стратегического развития, строительных проектов. Цели 
в крупных и мелких строительных организациях отличаются. Зачастую небольшие компании планиру-
ют свою деятельность и ставят определенные цели, принимая во внимание практически всегда собст-
венные возможности при разработке и дальнейшей реализации продукта.

Достижение долгосрочных целей связано с окончанием производственного цикла. Завершается этап 
стратегического управления организацией установлением задач, позволяющих достичь цели. После оп-
ределения миссии и целей организация обозначает стратегию своей деятельности. В целом стратегия 
деятельности строительной организации должна быть направлена на повышение эффективности ис-
пользования своего потенциала и на его дальнейшее развитие [8].

5. Построение различных альтернативных вариантов плана стратегического развития строительно-
го предприятия. На данном этапе определяются различные альтернативы стратегий достижения постав-
ленной стратегической цели, в том числе отказ от достижения цели.

6. Определение критериев оценки и выбора наиболее рационального плана развития строительно-
го предприятия из числа принятых альтернатив. Важным этапом стратегического планирования явля-
ется определение критериев оценки и выбора наиболее рационального плана развития строительного 
предприятия из числа принятых альтернатив. Основными критериями среди прочих должны быть: до-
стижимость стратегической цели, соответствие современной ситуации, создание конкурентного преи-
мущества, обоснованность, приемлемость, гармоничность, реализуемость, последовательность.

7. Выбор стратегического плана развития. Следующим этапом является выбор стратегического пла-
на развития. В практике деятельности строительной организации выработан ряд научных и практи-
ческих подходов обоснования стратегий развития. В основу содержания и методологии исследования 
стратегического потенциала строительной организации входят технико-экономический анализ, финан-
совый анализ и диагностика деловой активности, стратегический анализ и прогнозирование, а именно:  
SWOT–анализ (англ. srtrengths, weaknesses, opportunities, threats – достоинства, недостатки, возможно-
сти и угрозы ), 5х5 – пять основных критериев оценки внешней среды и PEST-анализ (англ. economic, 
social and technological analysis – анализ политической, экономической, социальной и технологической 
ситуации), маркетинговый анализ [9]. Помимо основной задачи (обеспечение достижения поставлен-
ной цели), стратегический план должен соответствовать косвенным функциям реализации выбранной 
стратегии. К таковым следует отнести: 

 – составление иерархии управленческих задач в соответствии с их удельным весом в реализации 
стратегии предприятия;

 – подчинение производственных и административных процессов единой стратегической цели;
 – создание оптимальной управленческой методологии и ее согласование с намеченным вектором 

развития.
8. Имитационное моделирование или анализ методом дерева решений процесса реализации вы-

бранного плана стратегического развития строительного предприятия. Далее наступает фаза контроля 
выбранной стратегии, которая заключается в ее исследовании на предмет соответствия стратегическим 
целям предприятия, а в случае выявления несовпадений разрабатываются мероприятия по их устране-
нию. Анализ соответствия стратегического плана цели организации удобней всего осуществлять мето-
дом имитационного моделирования или дерева решений [10].

9. Анализ результатов моделирования, корректировка при необходимости, принятие окончательного 
решения. Закономерным итогом процесса стратегического управления организацией становится оценка 
результатов моделирования по достижению стратегией цели строительной организации, которая про-
водится по нескольким критериям: последовательность и внутренняя непротиворечивость сформули-
рованной стратегии, соответствие стратегии условиям окружающей среды, а также наличие у предпри-
ятия финансовых, человеческих и других ресурсов для ее реализации.

Немаловажным аспектом оценки стратегии предприятия, функционирующего в сфере строительства, 
является учет возможных рисков. Необходимость взвешенного и качественного прогнозирования рис-
ковых событий объясняется крайне высокой лабильностью рынка строительства и чрезвычайно низкой 
адаптивностью предприятий к возникающим изменениям. Возможные угрозы должны быть ранжиро-
ваны по вероятности наступления и по силе воздействия. Для каждой из угроз необходимо прорабо-
тать два типа мероприятий: 
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 – предотвращающие или снижающие вероятность возникновения угроз;
 – мероприятия, снижающие воздействие негативных последствий от наступления рисковых событий [11].

Для сохранения конкурентной позиции в условиях перманентной угрозы кризиса, возрастающей кон-
куренции и постоянного сокращения рынка строительная компания должна планировать стратегию, де-
лая акцент на своих стратегических преимуществах и возможностях, уменьшая влияние своих слабых 
сторон и стараясь предугадывать тенденции окружающей среды [12].

ЗАКЛЮЧЕНИЕ
В целом стратегическое планирование в строительстве – это важнейшая часть устойчивого проектного 

управления строительных организаций, однако важно не только создать план стратегического развития 
предприятия, но и обеспечить его реализацию путем осуществления проектов строительной компании. 
Проекты, основанные на принципах устойчивости, обладают значительным конкурентным преимуще-
ством, поскольку они с большей вероятностью будут рассмотрены инвесторами и заинтересованными 
сторонами. Стратегические планы, базирующиеся на устойчивом проектном менеджменте, помогают 
минимизировать потери, сохраняя при этом быстрое и точное достижение результатов. Это не только 
приводит к увеличению прибыли, но и повышает удовлетворенность клиентов.

Сформированные стратегические планы строительных организаций улучшают качество проекта, 
что, в свою очередь, помогает снизить амортизацию проекта, тем самым обеспечивая ценность для за-
интересованных сторон.

Кроме того, стратегические планы строительных организаций, базирующиеся на принципах устой-
чивого развития в управлении проектами, повышают лояльность клиентов, мотивируют сотрудников, 
а также поддерживают их моральный дух и увеличивают производительность.

Следовательно, процедура формирования стратегического плана строительной организации позво-
ляет провести полный комплекс работ в рамках устойчивого проектного управления.  
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