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Аннотация. Цифровизация национальной экономики является одной из ключевых госу-
дарственных задач. Постепенный переход к цифровой модели развития позволит повы-
сить конкурентоспособность российской продукции на международных рынках, а так-
же будет способствовать повышению национальной безопасности. Анализ внедрения 
информационных и коммуникационных технологий в национальную экономику показыва-
ет существенное отставание от лидеров. На примере автомобильной индустрии рас-
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В 2017-2030 гг. правительство России реализует программу цифровой экономики, утвержденную пре-
зидентом В. В. Путиным [2]. Главной целью программы является создание и развитие цифровой среды, что 
облегчит решение проблем конкурентоспособности и национальной безопасности Российской Федерации 
(далее – РФ). Согласно приоритетной концепции в период глобальной информатизации субъекты хозяйство-
вания обязаны внедрять современные цифровые технологии для реализации своих стратегий. Сегодня пра-
ктически стерты границы рынков. Поэтому борьба за потребителей приобретает международный характер.

Цифровые технологии призваны максимально сократить этап передачи информационных сообщений от пред-
приятия к конечному потребителю посредством эффективного использования цифрового пространства [10].

Одной из целей настоящего исследования является анализ содержания различных управленческих стра-
тегий, которые могут быть применены в рамках развития организационно-экономического механизма стра-
тегического управления предприятиями в процессе перехода к цифровой экономике. При этом очевидно, 
что ключевой задачей организационно-экономического механизма стратегического управления предприяти-
ем является формирование и реализация мер по решению проблем, связанных с появлением новых техноло-
гий, такими как искусственный интеллект, технологии распределенного управления и большие данные [14].

Очевидно, что одной из задач развития организационно-экономического механизма стратегического управ-
ления экономической безопасностью России в ближайшей перспективе станет необходимость выработки  

Данная статья подготовлена в рамках выполнения проектной части государственного задания по заказу Министерства науки 
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низма стратегического управления экономической безопасностью России» (Задание № 26.3913.2017/4.6). 
         © Гончаренко Л.П.., Сыбачин С.А., 2019. Статья доступна по лицензии Creative Commons «Attribution» («Атрибуция») 4.0. всемир-
ная (http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/). 
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политических и экономических решений, чтобы смягчить неблагоприятное положение людей, пострадавших 
от изменений в экономике. Среди прочего, это включает в себя увеличение инвестиций в исследования и раз-
работки, содействие образованию в технических и естественно-научных сферах, политику поддержки конку-
ренции между новыми и существующими фирмами в этих областях, а также краткосрочные и среднесрочные 
решения по предотвращению или снижению тяжести потенциальных рисков в сфере занятости населения [2].

Продвижение цифровизации нужно для устойчивого роста экономики. Цифровые технологии делают 
жизнь людей проще, повышается работоспособность капитала и компаний в целом, создаются финансо-
вые цепочки. Эволюционный прорыв в цифровизации не может произойти сам по себе. Государство долж-
но заниматься стратегическим планированием для того, чтобы увеличить выгоды от цифровой экономики.

Распоряжение президента РФ от 28 июля 2017 г. № 1632-р. Программой определены цели, задачи, на-
правления и сроки реализации основных мер государственной политики по созданию необходимых условий 
для развития в России цифровой экономики, в которой данные в цифровом виде являются ключевым фак-
тором производства во всех сферах социально-экономической деятельности [9].

Цели данной программы − создание экосистемы цифровой экономики в РФ, в которой данные являют-
ся ключевым фактором производства во всех сферах как в социальной, так и экономической деятельности, 
в которых обеспечено эффективное трансграничное взаимодействие бизнеса, научно-образовательного со-
общества, государства и граждан.

В XX в. основной промышленно-финансовой деятельностью мировой экономики являлись горнодобы-
вающая, металлургическая, нефтяная и машиностроительная промышленность. В наше же время, перспек-
тивой является цифровая экономика.

Центром цифровой экономики является производство цифровых товаров и услуг. Статистика стран-участ-
ников Организации экономического сотрудничества и развития показывает, что страны-участники осуществ-
ляют большие затраты на развитие цифровых технологий [9].

Предприятия и целые отрасли промышленности меняются: все больше и больше данных (большие дан-
ные) связываются вместе (интеллектуальные данные) и, благодаря BI (Business Intelligence), ведут к новым 
услугам (интеллектуальные услуги) и продуктам.

В то же время бизнес-процессы подвержены влиянию использования мобильного Интернета, облачных 
вычислений, приложений SaaS и социальных сетей и применяются для новых бизнес-моделей. Эти измене-
ния сильно повлияли на экономику и управление информационными и коммуникационными технологиями 
(далее – ИКТ) [12]. Индекс развития ИКТ по странам представлен на рисунке 1.

Составлено авторами по материалам источника [17]

Рис. 1. Индекс развития информационно-коммуникационных технологий (ИКТ) по странам, 2018 г.

И
нд

ек
с 

И
КТ

50

40

30

20

10

0 Страны

И
сл

ан
ди

я 
(1

)

Ре
сп

уб
ли

ка
 К

ор
ея

  (
2)

Ш
ве

йц
ар

ия
  (

3)

Да
ни

я 
 (4

)

Ве
ли

ко
бр

ит
ан

ия
  (

5)

Го
нк

он
г (

Ки
та

й)
  (

6)

Н
ид

ер
ла

нд
ы 

 (7
)

Н
ор

ве
ги

я 
 (8

)

Лю
кс

ем
бу

рг
  (

9)

Яп
он

ия
  (

10
)

Че
ш

ск
ая

 р
ес

пу
бл

ик
а 

(4
3)

П
ор

ту
га

ли
я 

(4
4)

Ро
сс

ия
 (4

5)

Сл
ов

ак
ия

 (4
6)

И
та

ли
я 

(4
7)



34

Вестник университета № 8, 2019

Таким образом, цифровое преобразование содержит много направлений. Это вызвало перемены, веду-
щие к трансформации экономики в ближайшие годы. Цифровизация также затрагивает другие сферы нашей 
жизни. Например, инфраструктура: деревни превращаются в умные деревни, города могут стать умными го-
родами, справляясь с проблемами роста населения и изменения климата.

Виртуальный мир растет с неимоверной скоростью, чрезвычайно сильно меняет продукты, процессы 
и услуги. Например, выпуск и распространение музыкальных компакт-дисков остались в прошлом, их за-
грузка и потоковая передача достигли максимального проникновения в общество.

Облачные вычисления, большие данные, программное обеспечение как услуга (SaaS), интернет вещей 
(IoT), искусственный интеллект (ИИ) или робототехника – все это факторы роста. Это подтверждается бы-
стрым ростом емкости хранилищ и оцифровываемостью многих областей жизни.

В цифровой экономике люди общаются через социальные сети, товары заказываются быстрее благода-
ря электронной коммерции, а мобильные устройства, такие как смартфоны и планшеты, ускоряют распро-
странение и использование «Интернета». Интернет-экономика предлагает калейдоскоп новых возможностей, 
направлений бизнеса и рабочих мест.

Информационно-коммуникативные технологии являются одним из важных секторов экономики в наше 
время (рис. 2). Данные рынка подтверждают это: более одного миллиона человек работают в информацион-
ной и коммуникационной индустрии, распределенной среди большинства компаний. Они являются одними 
из инновационных драйверов цифровой экономики [3].

Таким образом, ИКТ являются одной из ключевых отраслей, поддерживающих цифровую экономику. 
Преобразование предлагает много возможностей, но также и некоторые риски. Изменения не только вли-
яют на экономические процессы, но и сопровождаются социальными преобразованиями. К ним относятся 
изменения в профессиональной и личной жизни.

К одному из примеров цифровизации отраслей экономики можно отнести беспилотный транспорт. Вне-
дрение новых технологий, а именно беспилотной техники, окажет значительное влияние на экономику и раз-
витие страны. Мы уже давно пользуемся «беспилотниками», к примеру это лифты, эскалаторы, поезда, с не-
давних пор, также идут по указанному человеком маршруту.

Тридцать лет назад, по статистическим данным WardsAuto, в мире было менее 500 млн автомобилей. В 2009 г. 
количество автомобилей вплотную приблизилось к 1 млрд единиц. В 2017 г. число автомобилей по разным 
оценкам составляет 1,2-1,3 млрд единиц, из которых, по данным Eurostat, почти 80 % – частные автомобили.  

Составлено авторами по материалам источника [8]

Рис. 2. Индекс развития информационно-коммуникационных технологий (сравнение минимума и максимума с Россией)

1 – наибольшее (первое место); 2 – Россия; 3 – наименьшее (последнее место)
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Эксперты автомобильной промышленности дают оценки роста количества транспортных средств, не учиты-
вая изменение ситуации после массового появления беспилотников. Прогнозируется удвоение автопарка – 
2,5 млрд единиц в промежутке между 2040 и 2050 гг. [5].

Основная причина − комбинация нескольких событий и трендов на границе информационных техноло-
гий и машинной индустрии, к примеру:

1)	 компания Audi AG, сделала объявление о том, что представит роботизированный, беспилотный ав-
томобиль в 2020 г.;

2)	 компания NVIDIA Corporation презентовала новую технологию, поддерживающую роботизирован-
ные, автономные автомобили в 2018 г.;

3)	 стартап-компания NuTonomy предоставили роботизированное, беспилотное такси в Сингапуре еще 
в 2018 г. (старт данного проекта в 10 городах ожидается в 2020 г.);

4)	 компания Ford сделала объявление о том, что запустит беспилотный автомобиль в 2021 г.;
5)	 Volkswagen, Baidu – 2019 г., Toyota – 2020 г., BMW, Tesla – 2021 г., Uber – 2030 г., и т. д. [6].
Компания Yandex выпустила беспилотное такси, которым можно уже воспользоваться резидентам в Скол-

ково. Для поездки потребуется принять условия электронного соглашения об участии в тестировании беспи-
лотных автомобилей. Также есть возрастное ограничение: пользователю должно быть не меньше 18 лет [11].

Как передает компания, их творение будет принимать следующие меры: «Беспилотный автомобиль стро-
го соблюдает все правила дорожного движения. Он пропускает пешеходов, распознает и объезжает препят-
ствия и умеет применять экстренное торможение, если вдруг это потребуется» [4].

Министерство транспорта США выделило семь грантов в размере 100 000 долл. США городам (Порт-
ленд, Остин, Сан-Франциско, Денвер и т. д.), чтобы они изобрели проекты, которые будут способствовать-
изменению городской инфраструктуры при помощи внедрения беспилотных автомобилей. 

Ниже дан график массового внедрения новых технологических продуктов в США (рис. 3) [16]. График 
характеризуется возрастанием функций, а с точки зрения использования беспилотных автомобилей он бу-
дет молниеносно расти, хотя бы потому, что населению не нужно будет инвестировать значительные сред-
ства в покупку автомобиля. Невыгодно покупать беспилотную машину в личное пользование, если можно 
дешево ею временно воспользоваться.

 Источник: [16]

1 – телевидение; 2 – мобильная телефония; 3 – автомобили; 4 – телефония

Рис. 3. Диффузия потребительских технологий за 110 лет
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Влияние беспилотных автомобилей на Валовый национальный продукт в США к 2035 г. оценивают 
в 2 трлн долл. США [6].

Прогнозы показывают, что автономное такси должно кардинально уменьшить издержки на передвижение. 
Размер издержек в расчете на одну милю для разных сервисов такси: 3,5 долл. США − Американские такси 
в среднем, «Убер» (Сан-Франциско) – 2,86 долл. США, личный автомобиль – 0,7 долл. США и автономный 
автомобиль в 2020 г. – 0,35 долл. США [7].

Развитие искусственного интеллекта − прогресс в сфере цифровизации экономики, но все же есть и свои 
недостатки. Наука развивается, но рассмотрим, к чему может привести роботизация/цифровизация на пер-
вых этапах ее глобального развития. Рассмотрим плюсы:

1)	 товарооборот будет происходить значительно быстрее, в связи с тем, что данные технологии смо-
гут работать круглосуточно, и если в какой-либо отдаленный населенный пункт груз ехал несколько дней, 
то с такими технологиями, груз будет доставляться за сутки;

2)	 услуги такси станут в значительной степени дешевле, так как большую стоимость перевозки клиента 
составляла заработная плата таксиста. В Москве средний ежедневный доход составляет от 6 000-9 000 руб. 
(15-20 часов работы). Из этой суммы:

–– 1 500 руб. – оплата аренды машины;
–– 1 000 руб. – плата за бензин;
–– 1 500 руб. – комиссия оператора;
–– 50 % от данной выручки – прибыль таксиста [6]. В случае использования собственного автомобиля 

будут возникать затраты на его обслуживание и ремонт, получение страховки, медицинские услуги, оплата 
городских парковочных мест и другие;

–– в международной консалтинговой компании McKinsey считают, что введение цифровизованных бес-
пилотных машин уменьшит количество аварий (ДТП) на 90 %;

–– исследователи Великобритании (UK Study Centre) считают, что городское пространство освободит-
ся на 15-20 % (для Москвы это было бы значительным показателем). Освобождение пространства даст но-
вые возможности для новых сооружений (детские площадки, зеленые зоны, парки).

Рассмотрим минусы:
–– безработица: люди некоторых профессий останутся без работы (таксисты, машинисты, кассиры би-

летов, дорожная полиция, автостраховщики), так как больше не будет потребности в их труде;
–– перемены в социальной сфере;
–– автомобильная промышленность в развитых странах составляет 3-7 % валового внутреннего продук-

та, при масштабном внедрении беспилотников, как описывалось выше, цены значительно упадут, соответ-
ственно уменьшатся продажи частных автомобилей;

–– за инновационными переменами последуют значительно более пассивные социо-изменения, которые 
предвидеть будет намного сложнее.

Роботизация может заменить процесс принятия решений в определенных областях, повлиять на образ 
жизни и контролировать действия человека. Это явление «технологического покровительства», «зависимо-
сти от роботизации и оцифровки» и «технологического делегирования» является одним из наиболее важ-
ных, требующее детального изучения. Автономия человека отражается в его критическом осознании и от-
ветственном выборе. Если цифровизация будет способствовать диспознавательному желанию людей, тогда 
эта потеря самоопределения серьезно повлияет на человеческое развитие. Цифровизация работы создает но-
вые категории профессий и, как следствие, людей с новым цифровым мышлением [13].

Когда технология заменяет опасную или однообразную работу, она этически ценна и желательна, потому 
что она дает людям больше возможностей для самореализации, социального участия и свободного времени. 
Однако замена человеческого труда машинами в определенной мере создает угрозу человеческому развитию. 
Всеобщая декларация прав человека гласит: «Каждый имеет право на труд, свободный выбор работы, спра-
ведливые и удовлетворительные условия труда и защиту от безработицы» (статья 23) [1]. У каждого человека 
есть потребность в работе, потому что работа является средством саморазвития и, в то же время, возможно-
стью изменить окружающую среду, внести свой вклад в общество. Безработица, возникающая из-за цифрови-
зации отраслей экономики, требует более детального изучения.
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Социальная защита является одним из важнейших признаков солидарности в эпоху автоматизации ра-
бочих мест. Этика диктует, что люди, которые особенно уязвимы из-за отсутствия безопасности, гибкости 
и быстрых темпов на рынке труда, получают социально-экономическую защиту. Массовая потеря сущест-
вующих оплачиваемых рабочих мест, скорее всего, приведет к потере источников дохода и финансирова-
ния для поддержания устойчивой системы социального обеспечения. Кроме того, разрыв между богаты-
ми и бедными увеличится, потому что меньше людей непосредственно вовлечены в более эффективный 
и эффективный процесс создания ценности. Социальная экономика и цифровая экономика могут способ-
ствовать созданию новых и трансформации существующих рабочих мест, интегрированных в традицион-
но сильные отрасли российской экономики.
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