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лидерских качествах, а также в выборе между мужчиной-руководителем и жен-
щиной-руководителем. Более конкретно рассмотрены три фактора, которые мо-
гут повлиять на эти предпочтения: пол работника, пол руководителя и соотно-
шение мужчин и женщин в организации. В процессе исследования изучена теория 
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За последние десятилетия произошло значительное увеличение числа женщин-руководителей. Это уве-
личение совпало с изменениями в мышлении об эффективном руководстве. Согласно мнению Г. Юкла, «жен-
щины более искусны в межличностных отношениях и, следовательно, являются высшими менеджерами в на-
стоящем обществе (так называемое женское преимущество)» [19, с. 98]. Однако процентное соотношение 
женщин в высших эшелонах власти – уровнях управленческой иерархии – и на других руководящих дол-
жностях по-прежнему не столь значительное.

Одно из объяснений этой ситуации можно найти в теории конгруэнтности, которая утверждает, что су-
ществует несоответствие между женской социальной ролью и ролью менеджера [7]. Из-за существующих 
стереотипов женщинам и в будущем будут приписывать такие качества, как теплота, скромность и чувст-
вительность. Данное обстоятельство создает некоторые неудобства для женщин-руководителей, потому что 
их образ несовместим со стереотипом, сложившимся у людей о лидерах, которые должны быть сильными, 
ориентированными на результат и готовыми рисковать. В результате женщины сталкиваются с предвзятой 
оценкой их компетентности в качестве руководителей.

Различные исследования показывают, что сложившиеся стереотипы сложно меняются. Так, в частности, 
Г. Пауэлл и Д. Баттерфилд изучали управленческие стереотипы среди студентов [12; 13]. Респондентам было 
предложено описать менеджеров, оценив важность черт их личности. Полученные результаты не сильно от-
личались от результатов, выявленных в 1979 г. и 1989 г. Студенты определяли лидеров с мужскими характе-
ристиками и полагали, что женские черты неуместны или даже вредны для руководства. 

Соотношение мужчин и женщин в организациях за последние десятилетия кардинально изменилось 
и продолжает меняться. Эта перемена не могла не повлиять на управленческие стереотипы. Иными сло-
вами, изменение доли женщин в организациях, а также изменения в мышлении об эффективном лидер-
стве затронули не только социально-половые стереотипы обоих полов (какие качества присущи мужчине 
и женщине), но и управленческие стереотипы (какие качества характеризуют эффективного менеджера).

Исходя из теории социальных ролей, можно заключить, что женщины-руководители страдают от недо-
статков, основанных на предрассудках, связанных с полом и управленческими стереотипами: «хорошая» 
женщина чувствительна и заботлива, а это не то, что обычно ожидают от эффективного и «сильного» ру-
ководителя [8]. Для женщин-менеджеров существует четкое несоответствие между их социальной и управ-
ленческой ролью. Такая иррелевантность приводит к негативным оценкам женщин-руководителей. В част-
ности, согласно мнению 72 % генеральных директоров (мужчин и женщин) и 51 % женщин-руководителей, 
эти негативные установки ограничивают доступ женщин к руководящим должностям [18].

Стереотипы социальной (гендерной, как принято ее называть) роли и/или изменение управленческой 
роли женщин-лидеров в будущем могут нивелироваться и вовсе исчезнуть. На это указывают происходя-
щие в последние годы изменения гендерных стереотипов в связи с изменениями социальных ролей мужчин 
и женщин в обществе. Эти изменения в первую очередь коснулись роли женщин, которые приобрели боль-
ше мужских качеств, сохраняя при этом женские. Гендерная роль мужчин не изменилась.

Исходя из вышесказанного, изучены предпочтения сотрудников в выборе мужских и женских лидерских 
качеств, а также в выборе между мужчиной-руководителем и женщиной-руководителем. Более конкретно 
рассмотрены три фактора, связанные с полом, которые могут повлиять (и влияют) на эти предпочтения: пол 
работника, пол руководителя и соотношение мужчин и женщин в организации. Исследовательский акцент 
поставлен на выявлении происходящих изменений управленческих стереотипов. 

Существуют две взаимосвязанные, но разные категории управленческих стереотипов. Первый стерео-
тип – «думай, как мужчина», ассоциирующий менеджера с образом мужчины, а также с необходимостью быть 
мужчиной [15]. Другой стереотип – ассоциация «думай, как менеджер – думай, как мужчина» [14]. Мужское 
лидерство определяется готовностью идти на риск и ориентированностью на конкретные задачи [9]. Напро-
тив, женское лидерство, считается более «воспитательным», полезным и ориентированным на людей. Этот 
стереотип подразумевает, что мужественность, независимо от пола, ассоциируется с лидерством, продолжая 
существовать на протяжении многих лет [2].

Тем не менее, учитывая факт увеличения доли женщин в общем числе рабочей силы, а также изменения 
соотношения женщин на руководящих должностях, стоит отметить, что управленческие стереотипы в последние 
десятилетия претерпели существенные изменения. Можно полагать, что этот сдвиг стереотипов связан с тремя  
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переменными: половой принадлежностью работника, полом руководителя, и соотношением мужчин и жен-
щин в руководстве.

Некоторые авторы утверждают, что пол работников имеет отношение к лидерскому стереотипу мышле-
ния [17]. Согласно этой точке зрения, женщины, как правило, выражают более сильное предпочтение жен-
ским качествам в отношении женщин-лидеров. Это может быть вызвано эффектом притяжения подобия [6]. 
Люди любят людей, которые похожи на них самих. Следовательно, женщины более высоко оценивают ли-
деров, которые имеют тот же пол и являются носителями определенных женских качеств. Но, при этом су-
ществуют различия во взглядах женщин, работающих в организации, коррелирующие от процента женщин, 
занимающих руководящие должности в этих организациях [11]. 

Исследование Р. Аймана с соавторами показало сильные гендерные различия в лидерской схеме [4]. Хотя 
обычно когнитивная схема или стереотип для менеджера складывается из мужских черт характера (стерео-
тип «думай, как менеджер – думай, как мужчина»), эта схема представляется более мужской среди мальчиков 
и мужчин больше, чем среди девочек и женщин. Данные результаты релевантно согласуются с теорией соци-
альной идентичности [16]. Тенденция среди мужчин видеть мужские лидерские качества, как важные, может 
быть отражением их внутригруппового предубеждения – мужчинам нравятся мужские черты, потому что они 
определяют и сохраняют свою собственную социальную группу. О. Бреннер и другие обнаружили, что женщи-
ны описывали успешных менеджеров среднего звена имеющих, как стереотипно мужские, так и женские каче-
ства, но тенденция к мужским прослеживалась сильнее [5]. Это не значит, что женщины не любят мужское ли-
дерство; они ценят только женские качества или сочетание женских и мужских качеств больше, чем мужские. 

Таким образом, в качестве промежуточного вывода можно заключить, что:
–– женщины-работники предпочитают более женские характеристики лидерства, чем мужчины-работ-

ники; для мужских лидерских качеств различий нет;
–– женщины-работники большее предпочтение отдают мужчинам-руководителям, а не мужчинам-ра-

ботникам.
Следующим фактором для анализа в данном исследовании является пол современного руководителя. 

При наличии значительного количества неподтвержденной информации, мнений, которые могут иметь люди 
об определенных социальных группах, можно изменить стереотипное наполнение того или иного образа и, 
таким образом, стать менее подверженным влиянию стереотипов. То есть, если у людей есть определенные 
мнения о членах определенной группы («женщины такие»), как только они встречают кого-то, кто опровер-
гает это мнение, это может привести к его пересмотру («такие женщины не нужны, они тоже могут быть 
такими»). Успешная женщина-руководитель изменяет стереотип образа руководителя у работников, демон-
стрируя, что женские черты и лидерство могут «идти рука об руку». Более того, исследования показывают, 
что умеренно противоречивая информация более эффективна в сокращении стереотипов, чем крайне проти-
воречивая информация [1]. Меняющаяся роль женщины в организациях и конкретный опыт работы с жен-
щиной-руководителем, можно рассматривать в качестве информационных составляющих, так или иначе под-
тверждающих тенденцию изменения управленческого стереотипа. Относительно данной тенденции Р. Айман 
с соавторами указывают, что «… управленческий стереотип – быть мужественным и быть мужчиной, может 
стать менее логичным, если сотрудник имеет дело с женщиной-руководителем в повседневной работе» [4].

Однако, как указывают некоторые, в основном зарубежные исследователи, нет уверенности в том, что 
наличие женщины-руководителя в организации на самом деле приведет к значительным изменениям в суще-
ствующих стереотипах мышления. Результаты проведенных исследований показывают, что некоторые жен-
щины чаще стали демонстрировать мужское поведение, которое при этом оно не воспринимается как непосле-
довательное, тогда как мужчины, демонстрирующие женское поведение, считаются очень противоречивыми 
и нестабильными. Таким образом, женщинам-руководителям позволено быть более гибкими в своем пове-
дении [8; 11; 17]. Даже когда мужчины и женщины пересекают границы гендерных стереотипов и все чаще 
берут на себя андрогинные роли, традиционные гендерно-ролевые стереотипы продолжают сохраняться. 

М. Лорти-Люссье и Н. Ринфрет пришли к выводу, что отношение к женщинам-руководителям более 
благоприятное среди респондентов, которые ранее уже работали с женщинами [11]. Одной из проблем 
этого вывода является то, что это касается оценки женщин вообще, а не женщин-менеджеров, являющих-
ся представителями управленческих кадров. Основываясь на предыдущей аргументации, можно полагать, 
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что увеличение предпочтения женских качеств не обязательно должно происходить за счет снижения пред-
почтения мужских качеств. Из этого вытекают следующие выводы:

–– сотрудники, у которых в настоящее время руководителем является женщина, чаще отдают предпоч-
тение женским лидерским качествам, чем те, у кого руководителями являются мужчины-руководители;

–– сотрудники, у которых в настоящее время руководитель-женщина, демонстрируют сильное предпоч-
тение в отношении женщин-руководителей, чем те, у кого руководитель-мужчина.

Стереотипы, как правило, формируются на представлении о членах группы, демонстрирующих профессио-
нальные роли, такие как роль руководителя. Исходя из этого, Р. Кэнтер предложила концепцию токенизма [10]. 
Когда в организации работают несколько руководителей женского пола (не менее 15-20%), их можно рассма-
тривать как «токены». Существующие преувеличенные различия между женщинами и мужчинами, приводят 
к изоляции между «токенами», так как они не могут соединиться между собой. «Токены» испытывают ожида-
ния в отношении ролевого поведения, которое соответствует их гендерному стереотипу. На основе этого, ожи-
дания в отношении их поведенческих паттернов, обычно интерпретируются в терминах гендерных стереотипов.

Однако более поздние эмпирические исследования показали неоднозначную поддержку концепции то-
кенизма. Действительно, существуют исследования, подтверждающие, что численная репрезентация отрица-
тельно коррелирует с дискриминацией [14; 17]. Тем не менее, есть также свидетельство того, что некоторые 
«токены» не сталкиваются с проблемами, которые описаны выше [4]. Отношение к профессии менеджера, 
а также стереотипные ассоциации между менеджером-мужчиной или мужчинами делает управление муж-
ским доменом. Более того, исследования показывают, что женщины, которые составляют меньшинство в муж-
ской области, такой как управление, действительно, испытают наибольшие предрассудки и дискриминацию 
со стороны окружающих [17]. 

Что касается изменений в организациях, то соотношение мужчин и женщин в управлении постепенно 
нивелируется. В результате компетентность и статус женщин все больше ценятся и будут в дальнейшем це-
ниться по мере увеличения их доли в менеджменте. Это означает, что повышение процентной доли жен-
щин-руководителей оказывает влияние на существующие стереотипы о женщинах и лидерах. Результаты эк-
спериментальных исследований подтверждают, что стереотипы могут быть изменены путем представления 
информации, несовместимой со стереотипом [2; 3]. 

Представленные выше результаты позволяют прийти к заключению о том, что увеличение доли женщин 
на управленческих позициях в общей численности населения, во-первых, будет увеличивать предпочтение 
женских лидерских качеств (для мужских лидерских качеств таких различий не существует); и, во-вторых, 
прогнозирует рост предпочтения женщин на руководящих должностях.

Традиционные управленческие стереотипы привели к предвзятому отношению к продвижению жен-
щин на руководящие должности. Увеличение доли женщин-руководителей является эффективным способом 
воздействия на эти стереотипы. Однако назначать больше женщин-руководителей и избегать токенизма – 
стратегия, которая может способствовать уменьшению стереотипов в долгосрочной перспективе. Это было 
бы аргументом для назначения женщин на различные управленческие уровни. Более того, приведенные ре-
зультаты многих исследований также показывают, что только назначения женщин на эти должности будет 
недостаточно: имея реальный опыт работы с женщиной-руководителем, сотрудники описывают образ свое-
го «идеального» руководителя, в который включают как мужские, так и женские качества [2].

Таким образом, увеличение числа женщин в организациях – это не единственный способ улучшить 
имидж женского менеджмента. Краткосрочная стратегия, которая не работает по изменению демографиче-
ского состава организации влечет за собой формирование осознания моделей, противоречащих стереотипу. 
Это может достигаться путем поощрения менеджеров и сотрудников к участию в программах наставниче-
ства или вступлению в профессиональные ассоциации и сетевые группы. 
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лях формирования кадрового потенциала российских рабочих. В качестве дальней-
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Важность настоящей работы заключается, прежде всего, в необходимости решения назревшей пробле-
мы: снижения кадрового потенциала российских рабочих в демографическом и культурно-образовательном 
аспектах. Значимость роли рабочего на предприятии и в экономике страны, несмотря на развитие высоких 
технологий, пока не вызывает сомнения. Тем не менее, субъекты экономического развития находятся в труд-
ном положении, что создает угрозы устойчивому социально-экономическому развитию по принципу «где 
тонко, там и рвется». Государственные органы в последнее десятилетие приняли ряд стратегий и программ, 
направленных на решение данной проблемы, в частности Стратегию развития системы подготовки рабо-
чих кадров и формирования прикладных квалификаций в Российской Федерации на период до 2020 г., что 
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подчеркивает актуальность данной проблемы [2]. Кроме того, об актуальности проблемы свидетельствует 
А. И. Молев, Председатель комиссии Московской городской думы по образованию. Опираясь на оценки ис-
следователей, он отмечает, что Москве ежегодно требуется от 14 до 15 тыс. дополнительных рабочих [10]. 
Надо сказать, что федеральные органы власти уже давно озабочены проблемой подготовки высококвалифи-
цированных кадров. Так, в Указе Президента от 7 мая 2012 г. № 596 «О долгосрочной государственной эко-
номической политике» среди прочих, была поставлена цель: создание и модернизация 25 млн высокопро-
изводительных рабочих мест [1]. Еще раньше на данную проблему обратили внимание российские ученые, 
отмечая, что грядет мир новой экономики, где интеллект человека, его способность создавать знания стано-
вятся главной производительной силой общественного развития. Академик Д. С. Львов отмечал: «Альтерна-
тивы курсу на восстановление и развитие науки и образования, всего наукоемкого промышленного сектора 
нашей экономики у нас просто не существует» [8, с. 24]. Таким образом, актуальность решения проблемы 
подготовки рабочих кадров для развития России со временем только возрастает, выступая своего рода след-
ствием объективно происходящих и запланированных изменений.

Наиболее актуальными научными источниками, вышедшими за последние три года являются: диссертаци-
онное исследование А. А. Степанова «Совершенствование системы подготовки рабочих кадров в Российской 
Федерации на основе методики оценки эффективности деятельности образовательных организаций» (2019); 
сборник научных докладов «Образование и экономический рост» (2019); материалы III Международной на-
учно-практической конференции «Подготовка кадров по наиболее востребованным и перспективным про-
фессиям и специальностям в российских регионах: проблемы и перспективы» (2018); диссертационное 
исследование И. Ю. Спасской «Формирование профессиональной ответственности рабочего в дуальном об-
учении» (2018); материалы Межрегиональной заочной научно-практической конференции «Социальные эф-
фекты развития системы подготовки рабочих кадров и формирования прикладных квалификаций» (2017); 
диссертационное исследование Аббас Анмар Бадр Аббаса «Формирование и развитие стратегий повышения 
качества рабочей силы» (2017); материалы III Всероссийской научно-практической конференции «Актуаль-
ные вопросы управления персоналом и экономик труда» (2017); монография «Статистическое исследование 
кадрового потенциала регионального рынка труда» (2017) [3; 4; 6; 7; 11; 13; 14; 15].

Основной целью статьи является попытка наметить базовые причины и принципиальные направления 
решения сложившейся проблемы. Для этого необходимо: рассмотреть последствия снижения кадрового по-
тенциала российских рабочих и современный способ его компенсации; выявить демотиваторы професси-
ональной ориентации российских школьников в отношении карьеры рабочего; предложить возможные на-
правления устранения причин сложившейся проблемы. В качестве методологической базы исследования 
выступило обобщение информационных материалов, сформированных в ходе авторских наблюдений сфе-
ры профессионального образования и рабочего труда за период с 2010 г. до 2020 г.

Сегодня уже очевидно, что экономика государства, сталкиваясь с проблемой воспроизводства рабочих 
кадров, вынуждена привлекать силы трудовых мигрантов, хотя известно, что модель развития экономики 
на основе труда мигрантов представляет опасность для стратегической устойчивости государства, о чем 
свидетельствует опыт ряда европейских государств. Кроме того, давая возможность трудовым мигран-
там широко участвовать в развитии национальной экономики, происходит замещение производительных 
сил государства. Использование труда граждан соседних государств в отраслях строительства, жилищно-
коммунальном хозяйстве, сфере розничной торговли и транспорте является скорее слабой стороной Рос-
сии, так как перечисленные отрасли относятся к производству материальных и нематериальных товаров 
и услуг, являя собой «локомотивы» экономики страны. От них зависит не только благополучие граждан, 
но и независимость, безопасность государства [16, с. 159].

В подобной ситуации многие согласятся с необходимостью подготовки специалистов для разных уров-
ней экономики, однако желающих сознательно связать свою жизнь с рабочей профессией встречается мало. 
Так, «по данным обследования, проведенного Министерством труда вместе с Российской академией обра-
зования, на заводе или фабрике, даже в хороших условиях при достойной заработной плате, хотели бы ра-
ботать только около 8 % старшеклассников. Наиболее значимым мотивом выбора будущей профессии 
и желаемого места работы для 34 % учащихся стала возможность быстро зарабатывать много денег, при-
чем не на производстве, а преимущественно в банковской сфере и в коммерческих организациях. Опросы  
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пензенских школьников показали, что 80 % выпускников школы нацелены на продолжение обучения в вузе, 
10 % – в техникумах и ПТУ, а 10 % – собираются пойти работать» [16, с. 83].

Рассмотрим мотивы, ориентирующие молодых людей на такие приоритеты.
1.	 Общественные стереотипы о низких интеллектуальных способностях и морально-волевых качест-

вах выпускников учреждений начального и среднего профессионального образования. Действует представ-
ление, что там учатся ребята, мало успевавшие в общей средней школе и не желающие продолжать обуче-
ние. При этом почти не принимается во внимание естественное желание человека приобрести конкретную 
рабочую профессию и начать трудиться.

2.	 Стереотип в отношении важности и нужности рабочего труда как созидательной творческой дея-
тельности, когда не его тяжесть пугает молодого человека, а отношение к нему (восприятие рабочего тру-
да) окружающими. Для тех, кто не знает особенностей данного труда, он представляется низко квалифици-
рованным, малополезным, своего рода социально приниженным способом приложения усилий. Получается, 
что рабочий (интеллектуально-физический) труд рассматривается в иерархии как своего рода «низшая» сту-
пень, а не как основной элемент экономической системы. Проблему престижности данного вида труда, так-
же отмечали на круглом столе, организованном журналом «Стратегия России» [10].

3.	 Распространенное представление о том, что широкая профессионализация высшего образования дает 
больше карьерных перспектив. Так, сотрудник, получивший высшее образование и поработавший в аппара-
те управления фирмы, может уйти в другую сферу, находя предложение нового работодателя более привле-
кательным. Со временем, освоив предметную область, он будет рассчитывать на карьерный рост или искать 
более доходное место. При этом совершенно не учитывается, что для профессиональной квалификации, ши-
рокая специализация и частая смена сферы и области деятельности может стать отрицательным фактором.

4.	 Несоответствие профессионального образования и области деятельности сегодня является пробле-
мой для массы трудящихся, однако в случае необходимости соответствовать формальным требованиям дол-
жности сравнительно просто получить высшее образование заочно или пройти переподготовку по принци-
пу «когда будет надо, тогда и получу».

5.	 Выбор выпускником школы и его родителями в качестве приоритета именно высшего образования, 
осуществляется не в силу способностей, необходимости или предрасположенности (готовности человека 
к его получению), а в целях обеспечения возможности претендовать на более высокий уровень должностей, 
чем выпускник среднего специального образовательного уровня. Этому явлению отчасти способствует от-
сутствие преемственности в системе профессиональной подготовки, фактически заставляя молодого чело-
века, получившего общее среднее образование без опыта работы, сделать выбор: получить либо начальное, 
среднее профессиональное образование, либо сразу высшее (по сути, общее профессиональное) образование. 
Учитывая, что начального профессионального образования человек не имеет, а значит, располагает слабым 
представлением о профессиональном труде, выбор в пользу общего высшего профессионального образова-
ния очевиден. Названия современных образовательных программ достаточно абстрактны, что не заставляет 
отвечать на вопрос: «Какую именно профессию (специальность) вы стремитесь освоить?». А если и застав-
ляет, то действует положение, связанное с возможностью работать не по профессии (см. предыдущий пункт).

6.	 Отсутствие надежных гарантий занятости и четких перспектив профессионального развития, застав-
ляют человека стремиться к поиску места работы, обеспечивающего не только его, но и близких, опреде-
ленным уровнем жизни, причем не ниже того, которым он располагает в данный момент, а также дающее 
возможность этот уровень в скором времени повысить. Привыкая к определенному уровню жизни, человек 
стремится как минимум его сохранить. Высшее образование в этой ситуации обеспечивает более привлека-
тельные стартовые возможности, чем рабочие профессии, особенно в Москве, где уровень жизни по сравне-
нию с регионами существенно отличается. Сложно себе представить, что молодой человек из состоятельной 
семьи пойдет работать на завод слесарем, хотя в жизни встречаются разные случаи, которые рассматрива-
ются скорее как исключения из общего правила.

Соответствующие наблюдения, подтверждаются материалами исследований А. В. Жигуновой моло-
дежного рынка труда, который характеризуется следующим рядом черт: «деформация профессионально-
го стремления нового поколения; несформированность профессиональных интересов молодежи; ограни-
ченные финансовые возможности молодежи для трудовой мобильности на рынке труда; дисбаланс спроса 
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и предложения; несоответствие уровня квалификации требованиям работодателей; низкая оплата труда 
и неудовлетворительные условия труда» [5, с. 547].

Так формируется «квалификационный дисбаланс», когда выпускники школ, имеющие хороший уровень 
подготовки и склонности к рабочим профессиям, стремятся в столичные вузы, туда же направляются те, кому 
данный уровень образования пока еще достаточно труден, однако они располагают возможностью за него за-
платить. Это приводит к недостатку рабочих специалистов в экономике, что снижает качество жизни населе-
ния, потому что, во-первых, ограничивается реализация национального человеческого потенциала, а, во-вто-
рых, компенсируется трудом иностранных мигрантов, имеющих низкий культурно-образовательный уровень.

Сложившаяся ситуация свидетельствует о проблеме государственного регулирования сферы воспроиз-
водства трудовых сил, которая классически функционирует на базе двух подходов: утилитарного, рассматри-
вающего человека как часть ресурсной базы экономики государства, где образование ориентировано на нуж-
ды торгово-промышленной сферы, и гуманистического, видящего в человеке самостоятельную ценность для 
государства, где образование направлено на раскрытие и рост потенциала человека. Исходя из этого, цели 
государства в области профессиональной подготовки должны как отражать интересы национального эконо-
мического развития, так и служить укреплению цивилизационных основ российского общества на конкрет-
ном историческом этапе своего развития. Следует отметить, что проблема обеспеченности рабочими кадрами 
российской экономики имеет как минимум два уровня: «мегаполисный», на котором находятся современные 
крупные города, имеющие значительное количество граждан, однако испытывают существенные потребно-
сти именно в рабочих кадрах; «миниполисный», когда малые поселения сталкиваются с проблемой физиче-
ского отсутствия дееспособных граждан. Таким образом, можно выделить культурно-образовательные и де-
мографические аспекты проблемы подготовки рабочих кадров России.

В этой связи, первым направлением, на которое следует обратить особое внимание, и не только в кон-
тексте обеспечения рабочими кадрами, является повышение рождаемости в России, особенно на «минипо-
лисном» уровне. До революции деревня являлась своего рода питательной средой для города в разных ас-
пектах, а именно: продовольственных, досуговых, кадровых, культурно-нравственных и т. д. Современное 
же состояние деревни ужасает еще и потому, что город начинает черпать источники своего существования 
и развития от нетрадиционной для национального государства культуры. Как отметил А. В. Мерзлов, Прези-
дент Ассоциации самых красивых деревень России, директор Центра устойчивого развития сельских терри-
торий ФГБОУ ВО «Российского государственного аграрного университета – МСХА имени К. А. Тимирязе-
ва», после перестройки по разным оценкам, до 30 тыс. деревень исчезло, многие обезлюдели, и этот процесс 
продолжается, к сожалению, катастрофическими темпами. Ежегодно из села уезжают порядка 200 тыс. че-
ловек. С 2001 г. по 2017 г., по данным Росстата, официально сельскими жителями числятся 37,8 млн чело-
век (24 % населения России), при том что в начале XX в. это значение достигало 85 %. Больше всего уез-
жают молодые и наиболее активные выпускники сельских школ, которые поступают в вузы и ищут работу 
в городах, чтобы там и остаться [12]. Второй составляющей демографического аспекта является количество 
абортов, сделанных женщинами. В качестве иллюстрации масштабов проблемы на примере одного регио-
на, приведем словам министра здравоохранения Алтайского края Д. В. Попова на заседании Общественной 
палаты: «По официальной статистике, число абортов не превышает 7 тыс. в год, по неофициальным дан-
ным жительницы Алтайского края идут на 18-20 тыс. абортов в год» [3]. Таким образом, начинать решение 
этой проблемы следует с создания условий для жизнедеятельности на селе, а именно: остановить оптими-
зацию социальной инфраструктуры сельских территорий, то есть школы и больницы нужно сохранить там, 
где они остались, до районов без инфраструктуры следует наладить регулярные выезды специалистов; под-
держать малые формы предпринимательства, в первую очередь сельскохозяйственного производства, по-
средством производственной кооперации (закупка сельхозпродукции у местных жителей); адресно поддер-
живать семьи с тремя и более детьми (административно, материально, психологически), а также одиноких 
матерей, проводя информационно-разъяснительную работу об основной роли материнства в жизни женщины. 

Второе направление касается образовательно-воспитательного аспекта, где сущность государственного 
регулирования заключается в направлении к реализации своего предназначения (положительного потен-
циала) каждого российского гражданина и общества в целом. Основными системными элементами под-
готовки квалифицированных кадров являются:
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–– воспитание (в традиционной многодетной семье); 
–– образование (развитие воспитательно-образовательной модели русской школы);
–– труд (создание условий для творческой профессиональной деятельности).
Триада «воспитание, образование и труд» с момента появления ребенка, является одним из основопола-

гающих факторов формирования полноценной трудовой личности. Особенности обогащения человеческой 
личности в рамках каждой составляющей представляются следующим образом: в семье человек рождает-
ся, воспитывается, формируются основные черты его личности; в образовательных учреждениях (школы, 
училища, институты) преумножается и раскрывается его потенциал, наряду с семьей; в профессиональной 
жизнедеятельности происходит созревание человеческой личности и передача знаний, умений, навыков бу-
дущим поколениям. Кроме того, каждый уровень выполняет свою особую роль:

–– начальное образование способствует формированию личностных качеств (нравственность, грамот-
ность, дисциплина);

–– среднее образование формирует профессиональную личность (специальные знания, навыки, умения);
–– высшее образование способствует воспроизводству системы начального и среднего образования 

и подготавливает руководителей и учителей для соответствующих сфер.
При этом нужно учитывать, что каждая национальная система подготовки специалистов имеет свои исто-

рические черты, которые в России представляются следующим образом: приоритет домашнего образования 
и воспитания в семье на начальном уровне; практико-ориентированная подготовка к трудовой или военной 
службе на среднем уровне; фундаментальная теоретическая подготовка в учреждении к ведению наставни-
ческой, государственной, общехозяйственной деятельности на высшем уровне. Поэтому высшее образова-
ние требуется, прежде всего, духовенству, интеллигенции и государственным служащим, реализующим об-
щие наставнические и управленческие функции. Среднее образование необходимо военным, торговцам, 
промышленникам, реализующим специальные охранительные и экономические функции. Начальное обра-
зование необходимо всему народу государства. Пренебрежение же национальными историческими особен-
ностями и необходимостью обеспечения возможностей реализации своего предназначения приводит к «не-
явной разбалансировке» личностной и общественной системы, когда люди начинают заниматься не своим 
делом, или занимают не свои места в общественном разделении труда.

Решение данной образовательно-воспитательной проблемы следует вести по различным направлениям: 
просветительская работа среди молодых граждан России, чтобы избавить их от стереотипов о рабочем тру-
де (низкой интеллектуало-емкости, социальной значимости, перспективности, надежности); серьезная раз-
работка проблемы экономической базы домашнего хозяйства людей рабочего труда и создание достойных 
условий для жизни молодых семей рабочих (заработная плата, жилье, социальные гарантии для семьи, та-
кие как образование, здравоохранение); разработка образовательных программ, направленных на развитие 
кругозора детей школьного возраста (экскурсии на производство, беседы-встречи со спортсменами, музы-
кантами, учеными, участие в общественных работах, чтение классической литературы, знакомство с духов-
но-нравственной культурой достойных представителей общества).

Если же эти проблемы не решить, России, как суверенному государству, будет все сложнее продолжать от-
стаивать свои ценности и интересы в современном мире. При этом решение рассмотренных проблем возмож-
но только при взаимодействии государства, предпринимательского сообщества и граждан. Однако и здесь на-
блюдается серьезная проблема: декларативность сочетания государственных и частных интересов. Разработка 
и реализация государственных программ порой дает положительное изменение в общественном развитии толь-
ко на бумаге, кроме того, пользование общественными благами, создаваемыми в этом процессе, способству-
ет развитию потребительского отношения не только к ним, но и к государству, организующему деятельность 
по их созданию. Попытки привлечения к решению общих проблем частной инициативы коренным образом си-
туацию не меняют, так как участвуя в общем деле, участники продолжают более искать своей выгоды, неже-
ли общей пользы. Потребительское отношение, с одной стороны, и эксплуататорское – с другой, искажают ат-
мосферу взаимного созидания общего блага, подменяя ее примитивной утилитарно-нравственной моделью «ты 
мне – я тебе». Отсутствие понимания взаимозависимости при достижении успеха приводит к большим труд-
ностям, а порой невозможности согласования деятельности. Определение же только субъективных интересов, 
без основательного согласования целей и способов взаимодействия, напоминает результат известной басни, 
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что «воз и ныне там», при том что расходуются силы, ресурсы, время. Разобщенное сосуществование государ-
ства, частных предпринимателей и общественных институтов приводит не только к невозможности решения 
системных проблем, но и к ослаблению национальной экономической безопасности. При том что в послед-
нее время часто наблюдаются целенаправленные попытки расстроить взаимодействие вышеуказанных инсти-
тутов, что обусловливает важность созидания и укрепления их совместной деятельности на разных уровнях.

Таким образом, несмотря на угрозы технологического и цифрового развития, представляется, что ра-
бочий труд не только не потеряет своей актуальности, напротив, его значимость будет возрастать. По сло-
вам Н. Л. Шлык, «становится очевидным, что основным производственным фактором, скорее всего, будет 
не капитал, а уровень подготовки кадров. Поэтому именно кадровый дефицит, а не недостаток капитала, 
будет являться сдерживающим ограничением для введения инноваций, повышения конкурентоспособно-
сти и роста современной экономики» [17]. И. В. Бешлиу отмечает: «Устаревание знаний побуждает пред-
приятия всех отраслей создавать собственные системы постоянного непрерывного повышения квалифика-
ции. Так, в ОАО «РЖД» с 2009 г. действует Координационно-методический совет по вопросам подготовки 
рабочих кадров, существует программа подготовки машинистов локомотивов и их помощников в учеб-
ных центрах профессиональных квалификации (УНПК)», что представляется системным институциональ-
ным решением как проблемы подготовки рабочих кадров, так и взаимодействия государства, предприя-
тий и образовательных учреждений [5]. При этом важно, чтобы соответствующие инициативы в области 
подготовки рабочих кадров опирались на исторические особенности развития России с учетом насущных 
геодемографических проблем.

В части дальнейшего направления исследования актуальным представляется предметное рассмотрение 
состояния кадрового потенциала регионов Центрального федерального округа (Тверской, Владимирской, 
Тульской областей и так далее) на предмет конкретизации выявленных демографических и культурно-обра-
зовательных причин снижения кадрового потенциала рабочих с целью формирования дорожных карт госу-
дарственно-частного партнерства, направленных на решение проблемы.
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В системе образования при подготовке высококвалифицированных специалистов следует применить но-
вую форму подготовки кадров по принципу открытой системы, в которую встраивается модульная система 
с практико-ориентированными элементами и с возможностью их реализации различными вузами с наилуч-
шим набором реализации компетенций по сетевой форме обучения.

Для формирования системы опережающей подготовки кадров необходим «конструктор» подготовки ка-
дров под прорывные технологии с включением компетенций под будущие перспективные профессии и спе-
циальности, что позволит обеспечить рынок труда высококвалифицированными кадрами, а также получить 
доступ к современной материально-технической и учебно-методической базе предприятий-партнеров при 
подготовке кадров [5].

При реализации образовательной программы на начальном этапе необходимо не менее двух вузов-
партнеров, являющихся центрами компетенций и несколько практико-ориентированных центров, обладаю-
щих современными технологиями и материально-технической базой.

В связи с изменением финансирования образовательных организации современный вуз вынужден по-
вышать уровень самофинансирования и на сегодняшний день единственным способом материально-техни-
ческого обеспечения учебного процесса становится договор с предприятием на открытие базовой кафедры, 
что позволяет приблизить слушателя образовательной программы к последним достижениям в области пере-
довых технологий производства. Однако ряд юридических факторов не позволяют увязать базовые кафедры 
на предприятиях с организацией учебного процесса по образовательной программе, к тому же не все ком-
пании способны постоянно модернизировать технологии производства. 

С 2019 г. появились изменения по организации целевого приема. Так, на основании Федерального зако-
на от 3 августа 2018 г. № 337 «О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Фе-
дерации в части совершенствования целевого обучения» (далее – ФЗ № 337) совершенствован механизм 
целевого обучения по образовательным программам среднего профессионального и высшего образования.

На основании ФЗ № 337 с 1 января 2019 г. заказчиками целевого обучения по образовательным про-
граммам среднего профессионального и высшего образования смогут стать индивидуальные предпринима-
тели [1]. Установлено, что гражданин, поступающий на обучение по образовательной программе средне-
го профессионального или высшего образования либо обучающийся по соответствующей образовательной 
программе, вправе заключить договор о целевом обучении с федеральным государственным органом, орга-
ном государственной власти субъекта Российской Федерации, органом местного самоуправления, юридиче-
ским лицом или индивидуальным предпринимателем. 

Однако существует ряд недостатков, не позволяющих в полном объеме сформировать необходимый пе-
речень компетенций слушателя программы подготовки. К ним относятся скорректированные условия дого-
вора о целевом обучении, из которого исключено обязательство заказчика об организации учебной, произ-
водственной и преддипломной практики гражданина, что изначально не гарантирует возможности получить 
навыки работы на предприятии заказчика целевого обучения и тем самым получить доступ к технологиям 
и материально-технической базе предприятия-заказчика целевого обучения.

Вузы не могут поддерживать на современном уровне научно-исследовательские лаборатории, своевре-
менно внедрять в образовательный процесс новые технологии, развивать обеспечивающую образовательный 
процесс инфраструктуру [7; 9]. Предлагаемый на основе Федерального закона от 29 декабря 2012 г. № 273 
«Об образовании в Российской Федерации» (далее – ФЗ № 273) способ доступа к новым технологиям пу-
тем создания базовых кафедр на предприятиях не позволяет полностью решить проблему соответствия ма-
териально-технического обеспечения [2]. В силу действующего законодательства деятельность базовой ка-
федры, являющейся по гражданскому законодательству обособленным подразделением вуза, должна пройти 
лицензирование как самостоятельное образовательное учреждение. При взаимодействии вуза и предприятия 
при реализации образовательной программы на базовых кафедрах предприятия нарушаются лицензионные 
требования при осуществлении образовательной деятельности (пп. «г» п. 7 Положения о лицензировании 
образовательной деятельности, утвержденного Постановлением Правительства от 28 октября 2013 г. № 966 
«О лицензировании образовательной деятельности») [4]. 

Таким образом, на данный момент открытие подобного рода кафедр на территории расположения 
предприятия возможно только при открытии филиала вуза, что обладает рядом недостатков, связанных 
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не только с тем, что подобная форма взаимодействия затруднительна для предприятий, но и с тем, что 
для филиалов применяются показатели оценки эффективности деятельности, равнозначные оценке ву-
зов (например, индекс публикационной активности) и недостижимые для филиала, что приводит к их 
закрытию. В этой связи необходимо обеспечить создание базовых кафедр без получения специальной 
лицензии на образовательную деятельность, но с включением данных базовых подразделений с указани-
ем юридического адреса предприятия, на котором расположена базовая кафедра, в лицензию на образо-
вательную программу вуза в целом. Предложения по изменению правовой процедуры открытия базовых 
кафедр на предприятиях и внесению изменений в ФЗ № 273 рассматриваются с 2016 г. Однако до сих 
пор вопрос находится в стадии обсуждения. В сложившейся ситуации при прохождении процедуры ли-
цензирования вузы вынуждены применять иные формы взаимодействия между вузом и предприятием, 
в частности путем заключения договора о сетевой форме реализации образовательной программы (вари-
ант использования ресурсов иных организаций), по которому предприятие предоставляет ресурсы, а вуз 
оплачивает их использование при реализации образовательной программы в сетевой форме. При таком 
подходе предметом договора является не новая структура образовательной организации, а обеспечение 
образовательного процесса различными ресурсами, что требует от сторон сетевого партнерства пропи-
сывать регламент сетевого взаимодействия между ними с учетом охвата всего образовательного процесса 
подготовки специалистов различного уровня и оценки требуемых ресурсов на перспективу, что не всег-
да возможно указать в силу специфики вуза и предприятия в положениях договора. 

Таким образом, договор о сетевой форме реализации образовательной программы (вариант использова-
ния ресурсов иных организаций) не является основанием открытия базовой кафедры, поскольку направлен 
на регулирование иного предмета взаимодействия сторон договора, который является вторичным по отно-
шению к вопросу формирования базовых кафедр на предприятиях. Это не позволяет говорить об интеграции 
вуза и предприятия в образовательном процессе и не решает полностью задачи повышения конкурентоспо-
собности кадров и реализации практико-ориентированных образовательных программ, а также не способ-
ствует заинтересованности предприятий участвовать в сетевой форме обучения в силу появления у пред-
приятий не только соответствующих налоговых обязанностей, но и обязанности указывать предоставляемое 
в образовательном процессе материально-техническое обеспечение, обеспечивающее деятельность в обо-
ронно-промышленном комплексе. 

Анализ нормативно-правовых актов, регламентирующих подготовку кадров, показывает некоторую ото-
рванность образовательного процесса от потребностей работодателя из-за сложности в обеспечении досту-
па к новым технологиям в образовательном процессе, что еще раз подтверждает необходимость модерниза-
ции системы подготовки кадров в Российской Федерации. 

Образовательные программы, сформированные на основе Федеральных государственных образователь-
ных стандартов (далее – ФГОС), содержат академически-ориентированную модель организации обучения. 
Разработка профессиональных стандартов и актуализация на их основе программ подготовки позволяет 
их переориентировать на практико-ориентированную модель, позволяющую получить профессиональные 
компетенции необходимые непосредственно для трудовой деятельности. 

Одной из разновидностей практико-ориентированной модели является система дуального образования, 
которая позволяет получить новые источники финансирования подготовки кадров, так как нормативно-под-
ушевое финансирование образовательной деятельности для вузов не позволяет подготовить высококвали-
фицированного специалиста. Возможность софинансирования подготовки кадров со стороны предприятия, 
заинтересованного в специалисте, и региональных властей, заинтересованных в развитии экономики и по-
вышении уровня жизни в регионе, позволит частично решить этот вопрос [6; 8].

При формировании образовательных программ вузы включают требования из основных источников ин-
формации о требованиях к профессиональным квалификациям, к которым относятся:

1)	 Единый квалификационный справочник должностей руководителей, специалистов и служащих (ЕКС), 
Единый тарифно-квалификационный справочник работ и профессий рабочих (ЕТКС), Общероссийский клас-
сификатор видов экономической деятельности (ОКВЭД);

2)	 должностные инструкции;
3)	 опросы работодателей;
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4)	 отраслевые стандарты;
5)	 нормативно-правая база, определяющая сферы трудовой деятельности;
6)	 локальные нормативные акты.
В ходе оценки образовательных программ следует проводить анализ соответствия квалификационных 

требований профессиональных стандартов и федеральных государственных образовательных стандартов при 
подготовке специалистов по различным направлениям подготовки.

При подготовке высококвалифицированных кадров для отраслей экономики важно иметь доступ к про-
рывным технологиям предприятий во время обучения слушателей по образовательным программам вуза. 

Необходимо сформировать «практико-ориентированную образовательную среду» (рис. 1), главным ре-
зультатом функционирования которой станет выпуск специалистов с заделом высокого профессионального 
роста и возможностью быстрой адаптации к изменяющейся технологической среде и новым бизнес-направ-
лениям компаний, а также изменение принципов и способов профориентационной работы.

На базе вузов-партнеров осуществляется образовательный процесс, внутри которого Модуль «Практи-
ки» (Блок 2 по ФГОС) будет реализовываться на базе предприятий-партнеров, начиная с первого года под-
готовки слушателя образовательной программы. 

Принципы организации опережающей системы подготовки кадров, представлены на рисунке 2. 
Включение в подготовку практико-ориентированных и проектно-ориентированных модулей позволит 

осуществлять разработки и внедрять в опытное производство результаты научных работ студентов, что по-
высит уровень подготовки кадров в образовательных организациях.

На сегодняшний момент, объединить вузы и предприятия-партнеры можно на территории инновационных 
научно-технологических центров на основании Федерального закона от 29 июля 2017 г. № 216 «Об инновацион-
ных научно-технологических центрах и о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской 
Федерации» (далее – ФЗ № 216) [3]. Однако инновационные научно-технологические центры (далее – ИНТЦ) 
представляют собой соединение юридических лиц, целью деятельности которых является осуществление на-
учно-технической деятельности на определенной территории на основе правил проекта. Инновационный науч-
но-технологический центр, как соединение юридических лиц, входящих в его состав, гражданской правосубъ-
ектностью не обладает, поэтому часть взаимоотношений между управляющей компанией и образовательной 

Составлено автором по материалам исследования

ПООП – примерная основная образовательная программа; ФГОС – федеральный государственный  
образовательный стандарт; ПС – профессиональный стандарт; ОП – образовательная программа

Рис. 1. Практико-ориентированный подход формирования образовательных программ подготовки кадров
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организацией будет решаться на основе гражданско-правовых договоров. Важным документом во взаимоотно-
шении юридических лиц, входящих в состав ИНТЦ, являются правила проекта. Поскольку контроль за соблю-
дением правил возложен на фонд и управляющую компанию, им предстоит их разрабатывать и утверждать.

В процессе управления ИНТЦ управляющая компания вправе организовывать предоставление дошколь-
ного, начального общего, основного общего, среднего общего образования только путем создания или орга-
низации создания частных образовательных организаций, что вызывает серьезные осложнения при органи-
зации практики студентов государственных вузов. Так, ст. 21 ФЗ № 216 установлено, что образовательная 
деятельность на территории ИНТЦ осуществляется инициатором проекта, а также иными организациями, 
осуществляющими образовательную деятельность, на основании выданных управляющей компанией разре-
шений, без получения ими лицензий на осуществление образовательной деятельности и без получения го-
сударственной аккредитации образовательной деятельности [3]. 

Важно отметить, что правила осуществления образовательной деятельности на территории ИНТЦ 
разрабатываются и утверждаются управляющей компанией, но требования к образовательной деятель-
ности должны быть не ниже установленных законодательством Российской Федерации и  (или) между-
народными стандартами.

Таким образом, на основе представленного анализа способов взаимодействия участников в организа-
ции образовательного процесса, при формировании практико-ориентированных образовательных программ 
следует исходить из направлений деятельности будущих выпускников и с учетом этого подбирать варианты 
взаимодействия вуза и предприятий-партнеров. 

Конструирование новой модели подготовки кадров по принципу «лучшие практики» способно за счет 
обеспечения вариативности модулей и их реализации на территории тех участников открытой образователь-
ной системы, которые обладают более современной научно-исследовательской и материально-технической 
базой сформировать адаптивную к рыночным условиям систему подготовки выпускников, своевременно ре-
агирующую на потребности работодателей, появление новых компетенций и прорывных технологий, требу-
ющих новых навыков и знаний от современных выпускников вузов. 

Составлено автором по материалам исследования

Рис. 2. Принципы организации опережающей системы подготовки кадров
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сообщества

Формирование 
заказа на подго-
товку специали-
стов востребо-
ванного у рабо-
тодателей про-
филя и квалифи-
кации

Запрос бизнес-
сообщества на 
формирование 
новых трудовых 
функций в ОП
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Проекты в сфере экологии представляют собой проекты, нацеленные на решение существующих экологиче-
ских проблем, их предотвращение и просвещение населения по части дружественного отношения и способа жизни 
в окружающей природной среде. Целью реализации таких проектов является охрана связи растений и животных, 
в том числе человека, с их физической и биологической средой обитания, своевременное предотвращение эколо-
гических катастроф, а также ликвидация уже имеющихся последствий человеческой деятельности. Экологическое 
проектирование развивается как отдельное направление по сохранению физической среды обитания на Земле.
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Управление проектами в сфере экологии строится на базовых предпосылках реализации проектной де-
ятельности, которые включают выявление решаемой проектом проблемы, ожидаемых от его реализации ре-
зультатов, методов осуществления, планирования работ и задач, поиск и назначение ресурсов, исполните-
лей, ответственных и руководителей, источников финансирования, способов предоставления отчетности.

Предметом управления проектами в сфере экологии является не только изучение окружающей среды, 
в которой обитают живые организмы, но и выявление всех факторов, которые могут оказывать влияние или 
которые уже повлияли на жизнь живых организмов в их естественной среде обитания. Из вышесказанного 
следует, что экология является очень сложной и всеобъемлющей научной дисциплиной [8].

Специфика управления проектами в сфере экологии на сегодняшний день определяется разным уров-
нем экологического сознания населения (и даже его групп) разных стран мира. В большинстве развитых 
государств экологическое сознание большинства населения находится на высоком уровне, что проявляется 
как в бытовом поведении (сортировка мусора, использование разлагаемой тары и др.), так и в бизнес-среде 
(предприниматели охотно инвестируют средства в экологические проекты как экономически рентабельные 
и улучшающие социальный имидж своих инвесторов и спонсоров).

В менее развитых странах наблюдается в целом более низкий уровень экологического сознания, что в за-
метной мере затрудняет реализацию проектов, направленных на природосбережение и улучшение состоя-
ния окружающей природной среды, за счет: 

–– потребительского отношения к природным ресурсам без инициатив по их восстановлению;
–– нарушения законов при истреблении охраняемых биологических и геологических ресурсов (лесное 

браконьерство, незаконная добыча полезных ископаемых, охота и собирательство в заповедниках и заказниках, 
разведение костров в лесах и др.);

–– низкой мотивации бизнес-структур к реализации предпринимательства или спонсорства в сфере 
экологии и участию в  экологических проектах по причине непонимания их важности для бизнеса 
и комфортной жизни человечества.

Несмотря на низкий уровень экологических инициатив в таких странах, уровень экономической ак-
тивности и загрязнения окружающей среды в них год от года растет, что приводит к возникновению се-
рьезных проблем, которые без должного внимания к их решению могут консервироваться или разра-
статься десятилетиями.

Ожидать от населения стран третьего мира развитого экологического понимания до тех пор, пока 
их единственной целью является выживание, невозможно. В такой ситуации состояние экологии – послед-
нее, о чем задумается человек, которому нечего есть и пить. Однако это состояние не изменится, если раз-
витые и богатые страны будут продолжать решать только свои собственные экологические проблемы, иг-
норируя ужасное состояние бедных стран [9].

В результате такого отношения сформированы самые большие загрязнения на нашей планете.
Так, вторая страна по количеству населения в мире и рекордсмен по количеству бедного населения – 

Индия – является главным лидером по количеству свалок и росту отходов (160 тыс. т ежедневно).
Крупная доля загрязнений на планете приходится на использование ископаемого топлива. Общество пока 

немыслимо без бензина, нефти и угля, поскольку они доминируют в индустриальном мире и являются ос-
новой экономики многих стран. Важно отметить, что развитые государства больше сосредоточены на сни-
жении загрязнений, являющихся последствием использования ископаемых видов топлива, а не на развитии 
и продвижении альтернативных энергетических ресурсов (энергия ветра, солнца и геотермальная энергия).

Крупные производства богатых и развитых государств чаще всего располагают свои неэкологичные «гряз-
ные» производства на территории бедных стран, которые не имеют ни соответствующих знаний, ни средств 
для заботы об экологии и в значительной степени зависят от устаревших технологий. Однако обе стороны 
объединены общей экосистемой и в конечном итоге пострадают все, ведь, как гласит высказывание древ-
них Упанишад, «когда срывают травинку, вздрагивает вся Вселенная». Люди до сих пор не имеют столь не-
обходимой экологической совести и не видят, что только они ответственны за спасение нашей планеты [9].

Сейчас люди должны научиться быть более чем когда-либо преданными сохранению своей есте-
ственной среды обитания. Например, использование новейших технологий должно быть организовано 
таким образом, чтобы обеспечивать мирное сосуществование экологии и промышленности, при этом 
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упор должен быть сделан прежде всего на использование более экологичных энергетических ресурсов. 
К таким возобновляемым энергетическим источникам относятся, например, ветер, вода и солнце [8].

Для решения экологических проблем также требуется должная законодательная поддержка, которая с од-
ной стороны должна затруднять использование технологий, оказывающих негативное воздействие на эколо-
гию, а с другой создавать благоприятные условия для развития, внедрения и применения только тех техно-
логий, которые не оказывают или оказывают лишь минимальное негативное воздействие на окружающую 
среду. Пассивного наблюдения недостаточно, особенно сейчас, когда мы стали свидетелями стольких эко-
логических катастроф [9].

К крупнейшим современным экологическим проблемам России можно отнести: 
–– загрязнение воздуха тяжелой промышленностью, выбросы угольных электростанций и транспорта 

в крупных городах;
–– промышленное, коммунальное и сельскохозяйственное загрязнение внутренних водных путей и мор-

ского побережья;
–– вырубку лесов; 
–– эрозию почв;
–– загрязнение почв в результате неправильного применения сельскохозяйственных химикатов; 
–– рассеянные районы иногда интенсивного радиоактивного загрязнения; загрязнение подземных вод 

токсичными отходами; 
–– управление твердыми городскими отходами; 
–– заброшенные запасы устаревших пестицидов [7, c. 91].
Решение данных проблем реализуемо в рамках проектной деятельности в сфере экологии и природо

сбережения. Под экологическими проектами в данном контексте будем понимать проекты, направленные 
на сохранение чистой природной среды и рациональное природопользование: сбор и переработку вторич-
ного сырья; развитие экокультуры на предприятиях (организацию сбора вторсырья, одежды, которую мож-
но отдать на благотворительность, макулатуры, книг для детских домов, сельских библиотек и т. д.); разви-
тие осознанного потребления у населения.

Несмотря на многообразие проектных идей и инициатив, находящих приложение и активную под-
держку по всему миру, в России они почти не реализованы. В результате этого российское экологическое 
движение является на сегодняшний день низко результативным. Еще семь десятилетий советской власти 
оставили после себя облученные ландшафты и морские экосистемы, иссушенное внутреннее море, загряз-
ненные реки и токсичный городской воздух как напоминание о последствиях стремления к индустриали-
зации любой ценой. Россия и другие советские республики ответили на давление долгой и дорогостоящей 
холодной войны развитием ориентированной на оборону, одержимой производством экономики в услови-
ях экологического опустошения [3].

На сегодняшний день ситуация с реализацией экологических проектов в России улучшилась незна-
чительно. Причины тому многочисленны: отсутствие экономической инфраструктуры разработки и фи-
нансирования таких проектов, их технической поддержки, а также законодательных стимулов к их реа-
лизации на местном уровне. Несмотря на разнообразие проявлений неразвитости подходов и инициатив 
в сфере экологии, их единым источником выступает низкое, чаще всего отсутствующее осознание росси-
янами (как рядовыми, так и государственными деятелями) важности и значимости охраны природы для 
здоровья и благополучия человека [1].

Охрана окружающей среды не является приоритетной задачей в сознании нации, поскольку обшир-
ные территории и природные богатства страны при относительно низкой заселенности позволяют до поры 
до времени «не замечать» накапливаемых загрязнений – если одна территория стала непригодной для жиз-
ни или ведения хозяйства вследствие высокой загрязненности или экологической катастрофы, то всегда есть 
возможность перейти на другую, чистую и плодородную. Поэтому население страны и ее руководство ста-
вят в приоритет цели достижения экономического благополучия, технологических нововведений, повышаю-
щих производительность труда и уровень доходов, при этом почти полностью игнориря те вредные эффекты 
от производства, потребления и технологизации, которые испытывает на себе окружающая среда и которые 
делают непригодными для жизни человека и других существ ее ресурсы.
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В новой России краткосрочные экономические желания одерживают верх над долгосрочными интере-
сами страны. Представители бизнеса признаются, что экологические приоритеты в их деятельности не яв-
ляются вторыми после экономических, они близки к последнему месту [7].

В результате такого отношения наметилось немало угрожающих экологических кризисов: угледобываю-
щие и металлургические центры, которые сильно загрязнили и воздух, и воду, и обширные территории опу-
стошенного ландшафта; Уральский промышленный район, полоса промышленных городов, идущая вдоль 
Южного Урала от Перми на севере до Магнитогорска вблизи границы с Казахстаном (район с сильным за-
грязнением воздуха и воды, а также радиоактивным загрязнением вблизи города Кыштыма); Кольский по-
луостров на крайнем северо-западе, где добыча цветных металлов и металлургические операции, сосре-
доточенные на никелевых запасах региона, создали загрязнение воздуха, которое дрейфует на запад через 
Северную Скандинавию; Республика Калмыкия, где неправильная сельскохозяйственная практика привела 
к эрозии почв, опустыниванию и химическому загрязнению; и Московская область, которая страдает от вы-
соких уровней промышленного и автомобильного загрязнения воздуха и неправильного удаления низкоак-
тивных радиоактивных отходов. Эксперты также назвали пять районов сильного загрязнения воды: Черное 
море, Каспийское море, Азовское море к северу от Черного моря, река Волга и озеро Байкал [4].

Каждая из природных зон России подверглась деградации определенного рода. В тундре наибольший 
ущерб наносится добыче и транспортировке полезных ископаемых сырыми методами. В хрупких тундро-
вых местообитаниях разливы нефти, утечки в трубопроводах природного газа и сжигание природного газа 
разрушают северные болотистые экосистемы, на естественную очистку которых уходят многие годы [6].

Текущую ситуацию не улучшает тот факт, что в 2000-х гг. российская промышленность стала активно 
производить полихлорированные бифенилы, высокотоксичные химические вещества, запрещенные в США 
и в других промышленно развитых странах много лет назад, для производства трансформаторов. Поскольку 
у России не было средств для перехода на альтернативные технологии, она планировала продолжать произ-
водство полихлорированных бифенилов до 2005 г. и не уничтожать свои последние запасы до 2020 г.

Производство целлофана, пластмасс и других полипропиленовых материалов, нашедших широкое приме-
нение в массовом потреблении в качестве упаковки для потребительских и промышленных товаров, надежно 
обеспечивающих их целостность и сохранность и являющихся коммерчески выгодными, нанесло непопра-
вимый удар по состоянию природных сред – почвы и воды. Это приводит к насыщению почв и выращивае-
мых на них продуктов питания токсинами, а питьевой воды даже из самых чистых водоемов, таких как озе-
ро Байкал, – тоннами неразлагаемого микропластика.

Отходы потребления и производств вследствие их медленной разлагаемости стали по-настоящему серь
езной экологической проблемой современной России. Выходом из сложившейся ситуации может послужить 
реализация давно укоренившегося в развитых странах мира движения по переработке мусора.

В европейских государствах, США и ряде других стран совершается полная переработка твердых бы-
товых отходов, благодаря чему достигается безотходность потребления и сохранение природы даже неболь-
ших государств с высокой плотностью населения в чистом, близком к первозданному состоянии. Помимо 
этого, переработка мусора является прибыльным бизнесом, который позволяет добывать производственное 
сырье из отходов и мусора (пластмассы, черные и цветные металлы и др.) для вторичного использования 
гораздо дешевле, чем при первичной его экстракции из природных залежей. Однако, несмотря на огромные 
накопленные ресурсные базы (свалки) для развития мусороперерабатывающих заводов, проекты их строи-
тельства практически не реализуются в нашей стране.

На региональном и муниципальном уровне оправдания отсутствию инициатив по сооружению мусоропе-
рерабатывающих производств высказывают в виде жалоб на население, которое не способно соблюдать пра-
вила раздельного сбора мусора. Конечно, в силу разницы российского и западного восприятия потребления 
товаров развитие осознанности у российского населения, которое всю жизнь выбрасывало мусор в подъезде 
или из квартир одним мешком, – процесс тяжелый, трудоемкий и требует больших затрат и вовлеченности.

Но при этом в странах, где подобные проекты успешно действуют на протяжении десятилетий, проблем 
со способностью населения и ее практическим применением в сортировке бытовых отходов не наблюдается.

В Европе еще с 1990-х гг. население приучали к грамотному отношению к любым вещам, что все 
они оставляют свой след на Земле и т. д. [2]. Этому способствуют как технологично оборудованные  



30

Вестник университета № 3, 2020

мусоросборники (которые невозможно украсть или сжечь, как это часто случается в России), а  также 
эффективно действующие системы штрафов за нарушение общественного порядка, в том числе в вопро-
сах раздельного сбора мусора (это могло бы способствовать скорейшему «научению» россиян выбра-
сывать мусор в разные специально установленные контейнеры, а не по привычке – одним мешком) [1].

Таким образом, реализация проектов в сфере экологии в России – задача не только «приучения» населе-
ния, но и стимулирования бизнеса в данной сфере. Ведь в настоящее время в стране существует огромное 
множество отраслей, которые приносят огромную отдачу в капитал (в сфере добычи, тяжелого производст-
ва и т. д.), в сравнении с которой нормы прибыли от мусоропереработки и производства экологичных мате-
риалов пренебрежимо малы и не привлекают инвесторов перспективой «копаться в отходах».

В результате сложившейся ситуации в бизнес-кругах только набирает обороты освоение природных ре-
сурсов страны, с сопутствующими загрязняющими выбросами.

Некоторые заводы строятся так быстро и небрежно, что нехватка очистных сооружений опустошает це-
лые леса кислотными дождями и токсичными металлами от никелевых и кобальтовых разработок. Город-
ская вода имеет химический вкус, потому что сильные химические вещества используются для борьбы с воз-
действием большого количества пестицидов и навоза, стекающего с полей фермеров в водные резервуары.

Большинство крупных промышленных центров имеют плохое качество воздуха и воды, а качество воздуха 
во всех городских центрах является некачественным. Промышленные узлы Кольского полуострова, Централь-
ной Сибири и Урала выделяют особенно большое количество загрязняющих веществ в атмосферу. Быстро рас-
тущее число транспортных средств, использующих неэтилированный газ, усугубляет загрязнение воздуха [5].

Большинство автомобилей в России продолжают сжигать этилированное топливо. В начале 2010-х гг. 
на долю автотранспортных средств приходилось около трети общего объема вредных выбросов в городских 
и промышленных районах. На сегодняшний день частные автомобили являются самыми крупными загряз-
нителями воздуха, поскольку Россия принимает культуру частного транспортного средства, что ведет к еже-
годному приросту его доли в общем объеме выбросов.

На наш взгляд, сложившаяся ситуация требует проведения политики комплексного стимулирования бизнеса 
по реализации проектов в сфере экологии – от льготного налогообложения до прямого субсидирования, упро-
щенной регистрации, что повысит уровень прибыльности подобных проектов до привлекательного для пред-
принимателей и инвесторов уровня. Подобные меры будут способствовать отвлечению капиталов из загрязняю-
щих окружающую среду видов бизнеса в реализацию проектов по сохранению и восстановлению ее экологии.
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В настоящее время особую значимость имеют вопросы перехода на качественно новый уровень использо-
вания технологий во всех сферах социально-экономической деятельности. Векторы развития цифровой эконо-
мики страны актуализированы рядом федеральных стратегических документов: Указ Президента Российской 
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Федерации от 9 мая 2017 г. № 203 «О Стратегии развития информационного общества в Российской Федера-
ции на 2017-2030 годы», национальная программа «Цифровая экономика Российской Федерации», приоритет-
ный проект «Современная цифровая образовательная среда в Российской Федерации» и др. [1; 2; 3]. 

Трансформируя многие сферы человеческой деятельности, цифровизация значительное влияние ока-
зывает, в том числе, и на работу библиотек. Адекватный ответ вызовам цифровизации предъявляет высо-
кие требования к библиотечным кадрам. Важно отметить, что в современных условиях именно недостаток 
высококвалифицированных специалистов представляет собой главный фактор, сдерживающий развитие 
и модернизацию современных библиотек. «Заметим, что в настоящее время даже профильные для этой 
отрасли вузы (институты культуры) не реализуют образовательные программы по подготовке руководите-
лей библиотек с учетом необходимых требований к их компетенциям в условиях цифровизации и развития 
цифровых технологий, а если и начинают такую подготовку, то все больше связывают ее с традиционны-
ми видами деятельности библиотек, в лучшем случае с организацией досуговой деятельности населения 
на обслуживаемой библиотеками территории, что отодвигает решение проблем цифровизации библиотеч-
ного дела и грозит вымиранием такого института, как библиотека, в глазах потребителя» [9].

Эпоха цифровизации культуры и образования постоянно обновляет требования к компетенциям библиотеч-
ных кадров и в особенности к менеджерам, которые наряду с устоявшимися форматами библиотечно-инфор-
мационной деятельности должны владеть современными цифровыми технологиями, практическими навыками 
аналитики, систематизации цифровых ресурсов информационной среды и эффективного управления инноваци-
онными проектами библиотек [5; 6; 8; 10]. «В целом ряде исследований остро обозначается проблема нехватки 
управленческих кадров библиотечно-информационной отрасли, библиотечного дела. Сами специалисты в обла-
сти управления библиотечным делом отмечают, что существующие в настоящее время механизмы управления 
библиотеками не отвечают современным задачам и тенденциям их развития, а отсутствующие научно-обосно-
ванные и отработанные модели федерального, регионального, муниципального, ведомственно-отраслевого и вну-
трибиблиотечного управления оказывают негативное воздействие на состояние библиотечно-информационной 
отрасли в целом» [9]. Таким образом, одновременно с потребностью в квалифицированных кадрах, обладаю-
щих цифровыми компетенциями, библиотечной отрасли необходимы менеджеры, способные к разработке и ре-
ализации сложных задач на основе системного подхода к управлению цифровыми проектами и программами.

В связи с тем, что подготовка квалифицированных кадров и образование являются одним из направлений 
национальной программы «Цифровая экономика», в 2018 г. ректор ФГБОУ ВО «Государственный универси-
тет управления» (далее – Государственный университет управления) И. В. Лобанов инициировал разработку 
образовательной программы по подготовке управленческих кадров библиотек. Анализ потребностей совре-
менной библиотечно-информационной отрасли показал актуальность создания данной программы в рамках 
направления подготовки 38.04.02 «Менеджмент» по уровню образования – магистратура.

Разработке указанной образовательной программы предшествовало пилотное исследование маркетин-
говой направленности, проведенное в ходе реализации программы повышения квалификации «Цифровая 
трансформация вузовских библиотек». В опросе приняли участие 135 руководителей и специалистов би-
блиотечно-информационных учреждений различных типов и ведомственной принадлежности. Они ука-
зали, что векторы развития современного общества (информационные технологии, цифровая экономика 
и др.) требуют подготовки для библиотечно-информационной сферы управленческих кадров, обладающих 
такими значимыми компетенциями, как:

–– способность моделировать стратегию развития учреждения с учетом актуальных тенденций модер-
низации библиотечного дела;

–– готовность к постоянному профессиональному развитию и адаптации к изменяющимся условиям де-
ятельности;

–– способность к эффективному управлению инновационными проектами библиотек;
–– готовность к разработке проектной деятельности в цифровых форматах;
–– способность к принятию взвешенных управленческих решений на основе комплексного анализа эко-

номической ситуации и стратегии развития библиотеки.
Изучение федерального государственного образовательного стандарта высшего образования (далее – 

ФГОС ВО) по направлению подготовки 38.04.02 «Менеджмент» (уровень магистратуры), анализ проблем 
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подготовки управленческих кадров для библиотечно-информационной отрасли, опыт разработки основных 
и дополнительных образовательных программ в области библиотечно-информационной деятельности по-
зволили определить назначение и основное содержание магистерской образовательной программы «Управ-
ление цифровыми проектами библиотек» [4; 7]. 

Цель образовательной программы «Управление цифровыми проектами библиотек» – обеспечение форми-
рования комплекса общекультурных, общепрофессиональных и профессиональных компетенций выпускника 
в соответствии с требованиями ФГОС ВО по данному направлению и углубленной подготовки магистров менед-
жмента, способных к реализации организационно-управленческой, аналитической, научно-исследовательской 
и педагогической деятельности в сфере управления цифровыми проектами библиотек. Срок освоения рассма-
триваемой образовательной программы магистратуры – 2 года 5 месяцев на заочной форме обучения в соответ-
ствии с ФГОС ВО по направлению подготовки «Менеджмент». Трудоемкость освоения данной образовательной 
программы – 120 зачетных единиц за весь период обучения. Программа включает различные формы контактной 
работы обучающихся с преподавателем (лекции, практические занятия, консультации и др.), самостоятельную 
работу, практики и время, отводимое на контроль качества освоения обучающимися образовательной программы.

Образовательная программа магистратуры «Управление цифровыми проектами библиотек» имеет тра-
диционную структуру и состоит из следующих блоков: «Дисциплины (модули)», который включает дисци-
плины (модули), относящиеся к базовой и вариативной частям программы; «Практики, в том числе науч-
но-исследовательская работа (НИР)», который в полном объеме относится к вариативной части программы; 
«Государственная итоговая аттестация», который в полном объеме относится к базовой части программы 
и завершается присвоением квалификации «Магистр» по направлению подготовки «Менеджмент» с возмож-
ностью указания профиля «Управление цифровыми проектами библиотек».

Базовая часть учебного плана данной образовательной программы – единая для всех магистерских про-
грамм по направлению подготовки «Менеджмент». Она включает обязательные учебные дисциплины, фор-
мирующие общекультурные и общепрофессиональные компетенции, такие как: «Деловые коммуникации 
и управление деятельностью», «Методология исследований в менеджменте», «Современное стратегическое 
мышление и анализ», «Социально-психологические аспекты управления экономикой» и др.

Вариативная часть разработана с учетом направленности образовательной программы, необходимости 
содержательного обеспечения формирования профессиональных компетенций, актуализированных с учетом 
цифровизации. Она включает следующие учебные дисциплины: «Методологические основы реализации про-
ектов и программ в библиотеке», «Проектный анализ и обоснование создания цифровой библиотеки», «Тео-
рия и методология библиотечно-информационного образования», «Цифровая культура» и др. Освоение дис-
циплин по выбору вариативной части образовательной программы позволяет обучающимся формировать 
индивидуальную траекторию обучения и «прорабатывать» более узкие профессиональные компетенции, вы-
бирая актуальные для них учебные дисциплины из предложенных, например: «Проектное финансирование 
цифровой библиотеки», «Управление инновациями в библиотечных системах», «Информационно-аналити-
ческие продукты и услуги библиотеки», «Современные технологии Интернета» и др. 

Помимо обязательных дисциплин и дисциплин по выбору при реализации образовательной программы 
обучающемуся должны быть предложены для освоения и факультативы. Примерами факультативов, кото-
рые включены в рабочий учебный план и предложены будущим магистрам для изучения, являются «Проект
ный офис: особенности создания и функционирования», «Тенденции развития вузовских библиотек в век 
цифровой экономики».

Следует отметить, что в ходе реализации образовательной программы все виды практики, в том числе 
научно-исследовательская работа, успешно организуются и осуществляются на базе библиотек различных 
типов. Следует отметить конструктивное взаимодействие кафедры «Управления цифровыми ресурсами: би-
блиотек, музеев архивов» с федеральными, вузовскими и муниципальными библиотеками по организации 
различных форм учебного процесса. В особенности важны профессиональные связи вуза с Российской го-
сударственной библиотекой, реализуемые в рамках заключенного соглашения о сотрудничестве. 

Особенностью образовательной программы «Управление цифровыми проектами библиотек» явля-
ется ее исключительная практикоориентированность. Обучение будущих магистров осуществляется как 
на базе ведущих библиотек страны (Российская государственная библиотека, Государственная публичная  
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научно-техническая библиотека России и др.), так и на базе модернизированной научной библиотеки Го-
сударственного университета управления с привлечением ее кадрового потенциала, электронных и техни-
ческих ресурсов. Ориентация на трансфер знаний, умений, навыков, компетенций в реальную професси-
ональную деятельность является стержневой основой как содержания, так и форм организации освоения 
обучающимися образовательной программы. Все обучающиеся по магистерской программе – действую-
щие специалисты библиотек различных типов (федеральных, вузовских, муниципальных), и они сами, 
и их руководство, которое зачастую направляет сотрудников на обучение, заинтересованы в получении 
актуальных знаний и умений, которые практически сразу могут быть перенесены в практическую дея-
тельность учреждения. Иллюстрацией практической направленности реализуемой образовательной про-
граммы может служить тематика научно-исследовательских работ обучающихся: «Цифровые проекты би-
блиотечных коллекций национального уровня», «Проектирование и создание электронного архива», «Сайт 
научной библиотеки университета как компонент электронной информационно-образовательной среды», 
«Управление конфликтами в условиях технологических преобразований в библиотеке» и др. Указанные 
варианты тем научно-исследовательских работ обучающихся были определены, исходя из проблематики 
их непосредственной профессиональной деятельности, формулировки тем и возможности апробации ре-
зультатов исследования, согласованы с руководителями по месту работы, что способствует формированию 
способности и готовности будущих магистров менеджмента к решению актуальных практических задач.

При разработке содержания магистерской программы «Управление цифровыми проектами библиотек» 
учтен весомый опыт Государственного университета управления в подготовке управленческих кадров. Об-
стоятельно рассмотрен опыт университета в разработке и реализации магистерских программ по управлению 
проектами в различных отраслях с учетом вызовов цифровой экономики, в частности такой образователь-
ной программы, как «Управление проектами и программами» по направлению подготовки «Менеджмент». 
Базовая часть и доля вариативной части дисциплин образовательной программы «Управление цифровыми 
проектами библиотек» полностью обеспечиваются учебной и методической работой преподавателей различ-
ных кафедр Государственного университета управления. 

Для реализации профильных дисциплин и практик в качестве преподавателей привлекаются ведущие 
специалисты федеральных библиотек и научной библиотеки вуза. Акцентирование внимания на данном об-
стоятельстве вызвано тем, что долгое время в докладах на различных научных форумах и в публикациях, 
посвященных вопросам библиотечно-информационного образования, широко декларируется тезис о необхо-
димости включения специалистов-практиков, работодателей в процесс подготовки кадров для библиотечной 
отрасли. Совершенно соглашаясь с указанным тезисом, позволим заметить, что при реализации образова-
тельных программ по библиотечно-информационной деятельности данное положение зачастую реализуется 
не в полной мере. Включение работодателей в процесс подготовки кадров нередко сводится исключитель-
но к их участию в итоговой аттестации выпускников, специалисты-практики недостаточно привлекаются 
к преподаванию профессиональных дисциплин, в значительной мере данные курсы читаются преподавате-
лями, не обладающими опытом практической работы в библиотеке. Таким образом, в ходе обучения весо-
мую часть информации студенты получают от теоретиков, «оторванных» от существующей, постоянно об-
новляющейся практики библиотечной работы. С учетом указанных проблем при разработке и реализации 
образовательной программы «Управление цифровыми проектами библиотек» наличествует устремление 
к преодолению возможного разрыва между теорией и практикой, поэтому библиотеки (в том числе научная 
библиотека Государственного университета управления) непосредственно включены в учебный процесс, яв-
ляясь не только базами практики, но и площадками лекций, практических занятий, мастер-классов, круглых 
столов и других интерактивных форм учебных занятий. Следует отметить, что все преподаватели профиль-
ных дисциплин образовательной программы являются специалистами с учеными степенями, званиями и зна-
чительным опытом не только библиотечной практики, но и управленческой деятельности. 

Наряду с практико-ориентированным обучением на основе авторских курсов важно выделить следу-
ющие особенности реализации подготовки библиотечных управленческих кадров по рассматриваемой 
образовательной программе: междисциплинарный подход как стратегия подготовки в области управле-
ния цифровыми проектами; наставничество руководителей практики на базе центральных и федераль-
ных библиотек; широкое применение формата мастер-классов известных практиков в области проектного 
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управления; использование дистанционных образовательных технологий и электронного обучения; реаль-
ная возможность построения индивидуальных траекторий обучения на основе пожеланий работодателя.

Конечной целью реализации образовательной программы «Управление цифровыми проектами библио-
тек» является обеспечение библиотечной отрасли профессионально-ориентированными управленцами. Об-
ращает на себя внимание то, что данная образовательная программа востребована библиотеками разных ти-
пов. Перспективным видится расширение целевой аудитории и выход за пределы библиотечной сферы, что 
потребует разработки образовательной программы, ориентированной не только на библиотечных специа-
листов, но и на подготовку кадров архивов, музеев. Основными факторами конкурентоспособности такой 
образовательной программы являются: высокая потребность в специалистах и руководителях учреждений 
культуры, обладающих навыками аналитики, систематизации цифровых ресурсов информационной среды, 
эффективного управления инновационными проектами библиотек, музеев, архивов; привлечение к учебно-
му процессу топ-менеджеров информационных проектов ведущих библиотек страны; отсутствие аналогич-
ных программ подготовки магистров.
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ПРОБЛЕМЫ ОБЩЕСТВЕННОГО СЛУЖЕНИЯ 
РОССИЙСКИХ ЧИНОВНИКОВ
Аннотация. Проблема мотивации общественного служения на государственной граждан-
ской службе, влияющая на эффективность деятельности и профессиональный уровень ка-
дрового состава, носит актуальный характер. Исследование направлено на изучение про-
блемы мотивации общественного служения на российской государственной гражданской 
службе. Методологическая база включает концепцию бюрократии М. Вебера, концепцию 
мотивации общественного служения Дж. Перри и Л. Уайз, а также труды ведущих рос-
сийских и зарубежных ученых в данной области. При анализе данных применялись методы 
системного анализа, общенаучные методы. Учеными и практиками даются неоднознач-
ные оценки роли мотивации общественного служения в структуре мотивации чиновников. 
Поэтому целью работы является ответ на вопрос: Имеет ли мотивация общественно-
го служения существенное влияние на мотивацию чиновников к несению государственной 
гражданской службы?». Анализ мотивационных предпочтений показал, что большинст-
вом государственных служащих мотивация общественного служения не воспринимается 
как ведущая мотивация несения службы. В работе исследованы причины отсутствия мо-
тивации общественного служения у российских чиновников. По итогам исследования пред-
ложены меры, направленные на повышение мотивации общественного служения государ-
ственных гражданских служащих.
Ключевые слова:  гражданская служба, мотивация общественного служения, общественные 
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PROBLEMS OF PUBLIC SERVICE OF RUSSIAN 
OFFICIALS
Abstract. The problem of motivation of public service in the civil service, affecting the efficiency and 
professional level of personnel, is relevant. The research is aimed at studying the problem of motiv-
ation of public service in the Russian civil service. The methodological base includes the concept 
of bureaucracy by M. Weber, the concept of motivation of public service by J. Perry and L. Wise, 
as well as the publications of leading Russian and foreign scientists in this field. When analysing 
the data, the methods of system analysis and General scientific methods were used. Scientists and 
practitioners give ambiguous estimates of the role of motivation of public service in the structure 
of motivation of officials. Therefore, the aim of  the paper is  to answer the question: whether the 
motivation of public service has a significant impact on the motivation of officials to perform pub-
lic civil service. The analysis of motivational preferences has showed that the motivation of public 
service is not perceived by the majority of civil servants as the leading motivation of service. The 
reasons for the lack of motivation of public service among Russian officials have been examined 
in  the paper. According to  the results of  the study, measures aimed at  increasing the motivation 
of public service of civil servants have been proposed.
Keywords: civil service, motivation of public service, public interests, altruism, efficiency of service, 
role of motivation, reasons for reducing motivation, proposed measures.
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Одной из существенных проблем государственной гражданской службы является обеспечение мотива-
ции чиновников. Исследования ученых показывают, что в круг ведущих мотиваций государственных слу-
жащих входит особая мотивация – мотивация служения обществу, которая воспроизводится в силу внутрен-
ней потребности в службе на благо государства, общества. Мотивация служения обществу рассматривается 
Дж. Перри и Л. Уайз как альтруистическая потребность индивида служить интересам людей, государства 
и общества, исполнять значимые для государства и общества работы, жертвовать своими потребностями 
в общественных интересах. Исследователями установлено позитивное влияние мотивации общественного 
служения на иные мотивации, между тем результаты исследований российских ученых дают различную кар-
тину состояния мотивации общественного служения, к тому же отмечается тенденция к ее снижению, пре-
валирование «эгоистических» мотивов государственных служащих над «альтруистическими» [5, с. 14; 22].

Мотивация общественного служения представляет теоретический и практический интерес ввиду важности 
при стратегическом подходе к построению, планированию индивидуальной мотивационной среды чиновни-
ков. Чтобы определить, как мотивация общественного служения оценивается российскими государственными 
служащими, насколько значима ее роль в структуре мотиваций к прохождению службы, необходимо изучить 
природу мотивации общественного служения, особенности практики ее применения на российской государст-
венной гражданской службе, кроме того, важно установить причины сложившегося уровня мотивации обще-
ственного служения российских чиновников и предложить меры по ее повышению.

Наибольшее влияние на формирование современной модели государственного управления оказала кон-
цепция бюрократии М. Вебера, развитая в XI главе его работы «Economy and Society». Идеальная бюрокра-
тия, по мнению автора, рациональна, высокопрофессиональна, обезличена и аполитична. Бюрократ служит 
государству, обществу, а не лицам, он не должен быть прислужником вышестоящих чиновников, и обязан 
работать, руководствуясь интересами дела, независимо от смены власти [27].

На базе веберовской модели государственного управления в XX в. получила свое развитие менедже-
риальная модель государственного управления, которая установила новые требования к чиновникам и по-
требовала модернизации подходов к мотивации их деятельности. Мотивации, объединенные концепцией 
общественного служения, были предложены Дж. Перри и Л. Уайз и нашли отражение в концепции «Моти-
вация общественного служения» (англ. Public service motivation; далее – PSM) [22]. Авторами была заложе-
на основа для современного понимания мотивации общественного служения для государственной службы 
как предрасположенность человека к реакции на мотивы стремления служить на благо общества, существу-
ющие в основном или исключительно в государственных органах или организациях. Это особый вид моти-
вации, заключающийся в бескорыстном оказании помощи гражданам в интересах государства.

Зарубежными учеными исследованы различные аспекты PSM. Так, результаты исследований показывают, что 
государственные служащие с более высоким ее уровнем в большей степени удовлетворены своей работой, более 
преданы своей организации и обладают более высокой производительностью труда, чем те, у кого такая моти-
вация отсутствует [12; 19]. Исследования показывают, что PSM связана с такими характеристиками отношения 
к труду, как удовлетворенность работой, стремление ее сохранить, производительность труда. Причем производи-
тельность растет, когда сотрудники чувствуют, что результаты работы окажут положительное влияние на общест-
во. Выявлено положительное влияние PSM на лояльность, организационную приверженность [20; 23; 24; 25; 26].

Исследователи находят истоки, глубинные корни PSM в воспитании детей в религиозных семьях, семьях 
с консервативными традициями и в воспитании родителем, который служил в армии [21]. В целом работы иссле-
дователей отражают позитивное влияние PSM на все стороны государственной службы, рост эффективности дея-
тельности чиновников, что обеспечивает развитие государства и повышение благосостояния населения [17, с. 29].

Российскими учеными также исследовались различные аспекты PSM, например, связанные с ее оцен-
кой как фактора активизации и обновления состояния служебной (организационной) среды, полезного ин-
струмента для повышения эффективности государственной службы [8]. Так PSM определяет эффективность 
деятельности и, как следствие, прозрачность, ответственность, честность, служение обществу и интересам 
государства, а также поведение конкретного государственного служащего [3, с. 28]. По мнению Т. М. Ат-
нашева, понятие «общественное служение» для российского случая имеет содержательный оттенок – смы-
словой акцент явления смещается в сторону служения государству, а не службы обществу в целом, как это 
принято в Западной Европе и США [4, с. 162].
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Отсутствие PSM влечет несовпадение структуры мотивации личности чиновников и требований профес-
сиональной деятельности, что ведет к профессиональной деформации, резко снижает эффективность деятель-
ности. Так, работники, имеющие предпочтительные для рабочего места особенности структуры мотивации, 
в среднем имеют показатели результативности труда на 20-25 % выше, чем их коллеги без соответствующих 
особенностей в структуре мотивации [6]. На формирование и уровень PSM влияет рост в обществе значи-
мости личностно ориентированных факторов и снижение значимости факторов, ориентированных на обще-
ственные интересы. Снижение значимости мотивации общественного служения снижает мотивацию посту-
пления на государственную службу [16].

Рассмотрим, на каком уровне находится PSM российских чиновников. Результаты исследований мотива-
ции государственных гражданских служащих, проведенных в 2012 г. К. О. Магомедовым, показывают, что 
мотив «желание принести пользу обществу и государству» имеют 24,7 % респондентов из числа государст-
венных гражданских служащих [13, с. 26]. По результатам исследований мотивации государственных гра-
жданских и муниципальных служащих, проведенных в 2016 г. Н. Л. Ивановой и Д. А. Подольским, было 
установлено, что мотив «желание приносить пользу обществу» при поступлении на службу отметили как 
доминирующий 28,3 % респондентов [11].

Результаты опроса студентов-заочников ГОУ ВО «Коми республиканская академия государственной служ-
бы и управления» в 2018 г., работающих в государственном секторе, показали, что мотивация общественного 
служения («возможность приносить пользу людям») среди других мотивов государственной службы не яв-
ляется приоритетной. Оценка респондентами мотиваций в процентном соотношении отражена в таблице 1.

Таблица 1 
Ранжирование мотиваций к несению государственной гражданской службы

Показатель Значение, %

Стабильность 19
Социальные гарантии 18
Принадлежность к категории госслужащих 17
Возможность приносить пользу людям 15
Гарантии занятости, правовая защищенность 15
Возможность участвовать в реализации государственной политики 14
Иное 2

Источник: [18]

Широкомасштабные социологические исследования ФГБОУ ВО «Российская академия народного хозяй-
ства и государственной службы при Президенте Российской Федерации», проведенные в 2003-2017 гг., по-
казали, что желание приносить пользу обществу, как мотив поступления на государственную службу, сни-
зилось за данный период в два раза: с 38 % в 2003 г. до 16 % в 2017 г. (38 % в 2003 г., 31 % в 2006 г., 26 % 
в 2009 г., 25 % в 2012 г., 16 % в 2017 г.) [5, с. 14].

Таким образом, результаты исследований последних десяти лет демонстрируют невысокий (до трети чи-
сленности респондентов) уровень PSM как среди чиновников, так и среди граждан, поступающих на госу-
дарственную гражданскую службу. Между тем Дж. Перри рассматривал PSM как особую мотивацию к бес-
корыстному служению интересам общества, государства, имманентно присущую определенной категории 
индивидов, которые в целях ее реализации поступают на государственную службу. Соответственно, все или 
подавляющее большинство государственных служащих должны иметь данную мотивацию. 

Снижение уровня PSM в России произошло, потому что работодателем, коим является государство, для 
чиновников законодательно (Федеральный закон от 27 июля 2004 г. № 79-ФЗ «О государственной гражданской 
службе Российской Федерации») не установлено требование наличия мотивации служения обществу и госу-
дарству [1]. Установленные требования касаются профессионализма и компетентности, добросовестности, бес-
пристрастности, корректности и тому подобного, то есть в основном деловых качеств. Служение интересам 
гражданского общества и государства, как принцип государственной службы и деятельности государственных 
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служащих, нашло отражение в документе концептуального плана («Концепция реформирования системы го-
сударственной службы Российской Федерации» (Утв. Президентом Российской Федерации 15 августа 2001 г. 
№ ПР-1496)), однако он не получил дальнейшего законодательного оформления [2]. Соответственно, требование 
наличия PSM при поступлении на государственную службу или в ходе ее несения, не может рассматриваться 
как соответствующее законодательству о государственной службе, поэтому и не реализуется органами власти.

Оказал влияние на формирование PSM переход к рыночным отношениям и изменение личностных цен-
ностей. В советском обществе под воздействием идеологии формировались свои специфические ценности: 
патриотизм, коллективизм, готовность к самопожертвованию, преобладание общественных интересов над 
частными, что обеспечивало приемлемый уровень мотивации служения государству советских чиновни-
ков [14]. Российский период сопровождался возрастанием значимости для личности прагматических цен-
ностей, достижения делового успеха, высокого материального благосостояния, успешной личной жизни. 
Динамика возрастания прагматических ценностей отмечается исследователями в 1994-2006 гг. [9]. Таким 
образом, в обществе изменились ценностные ориентации личности, ее ориентированность на интересы об-
щества, что не могло не сказаться на кадровом корпусе государственной службы. Проходящие государст-
венную гражданскую службу чиновники, как дети своего времени, демонстрируют «удручающе низкий уро-
вень» моральных принципов и ценностей, что представляет опасность для общества и страны [15, с. 68].

Следующей важной причиной является то, что поступающие на государственную службу, как прави-
ло, не имеют опыта безвозмездной работы на благо общества (общественной работы), на которой прове-
рили бы гуманистическую направленность своей личности, получили опыт работы с людьми. Пришедшие 
на службу оказываются психологически не готовы работать в интересах государства и общества, возникает 
внутренний конфликт личности, снижается общая мотивация к службе. Наконец, на формирование PSM вли-
яет командный принцип подбора и расстановки руководящих кадров чиновников, господствующий в пост-
советсткий период. Команды чиновников всех уровней формируются в основном по корпоративным прин-
ципам: партийному, приятельскому, родственному и другим. В таких случаях во главу угла, как правило, 
ставятся не компетентность и профессионализм, и уж тем более не наличие PSM, а корпоративные, коман-
дные интересы, личная преданность руководителям, что позволяет реализовать в процессе государствен-
ной службы интересы и потребности членов команды. Данные подходы имеют, как считают многие авторы, 
например, Т. В. Зайцева, Т. Г. Нежина, высокую социальную опасность и порождают такие отрицательные 
последствия, как коррупция, низкое качество принимаемых чиновниками решений, несовершенная систе-
ма оказания государственных услуг [10, с. 170]. Как отмечают В. Гимпельсон и В. Магун, «командность» 
не обязательно противостоит интересам дела, но не вписывается в веберовские критерии построения иде-
альной бюрократии [7, с. 68]. В идеале чиновник должен быть свободным от любых внутрикорпоративных, 
в том числе партийных, интересов, обязан служить только интересам государства и общества, его карьера 
должна строиться на основе личных заслуг перед государством.

Подведем итоги проведенного исследования. Наличие мотивации общественного служения, как главной 
мотивации к государственной службе, отмечено не более чем у трети российских чиновников.

Полученные результаты дают возможность ответить на поставленный нами исследовательский вопрос 
«Имеет ли мотивация общественного служения существенное влияние на мотивацию чиновников к несе-
нию государственной гражданской службы?» отрицательно. Большинство российских чиновников не име-
ют мотивацию общественного служения.

По нашему мнению, к причинам невысокого уровня PSM на государственной службе относятся: отсут-
ствие законодательно установленных требований к наличию у чиновников мотивации служения общест-
ву и государству; превалирование в обществе прагматичных ценностных ориентаций личности; отсутствие 
у поступающих на службу опыта безвозмездной работы на благо общества; господство командного принци-
па подбора и расстановки кадров на государственной гражданской службе.

В целях формирования нравственного, общественно ориентированного кадрового корпуса государствен-
ной гражданской службы, мотивированного общественным служением, а также повышения эффективности 
государственной службы нами предлагаются следующие меры. Служение интересам гражданского общест-
ва и государства, как принцип государственной службы и деятельности государственных служащих, долж-
но найти отражение в законодательстве о государственной гражданской службе. В целях реализации данной 
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нормы подбор и расстановку кадров на должности государственной гражданской службы необходимо произ-
водить с учетом наличия соответствующих ценностных ориентаций, опыта общественной работы. На службе 
мотивация общественного служения должна формироваться как позитивная ценностная установка чиновни-
ков, а служебная (организационная) среда – быть ориентированной на службу государству, обществу. Необ-
ходимо пересмотреть систему оценки деятельности чиновников с учетом мотивационной структуры лично-
сти, морально-нравственных качеств.
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Аннотация. В данной статье рассмотрены аспекты принятия управленческих 
решений в условиях цифровой экономики и как следствие возможность своевре-
менного и качественного реагирования на возникающие риски в процессе принятия 
управленческих решений. Данный вопрос рассмотрен с позиции влияния цифровиза-
ции на принятие управленческих решений как внутренних, так и внешних факто-
ров функционирования рассматриваемой компании. Следовательно, рассматривае-
мая тема является актуальной, так как вопрос цифровизации с большим охватом 
распространяется во всех областях и сферах нашей жизни и как следствие долж-
но охватывать в большей степени возможность улучшения уровня качества при-
нятия управленческих решений, но так ли это?
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Abstract. This article reviews the aspects of management decision-making in the digital 
economy and as a consequence the possibility of timely and qualitative response to emer-
ging risks in the process of management decision-making. This issue is considered from 
the position of  influence on management decision-making both internal and external 
factors of  the operation of  the company has been considered. Therefore, the topic un-
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ility of improving the quality of management decision-making, but is it so?
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В настоящее время компании, реализующие различные инвестиционные проекты и параллельно осу-
ществляющие операционную деятельность в разных сегментах рынка, принимают управленческие реше-
ния в постоянно меняющихся условиях, как внутренних, так и внешних. При этом лицам, принимающим 
управленческие решения, приходится оперативно реагировать на активно меняющуюся конъюнктуру рын-
ков. Бездействие может привести к рисковым ситуациям, влекущим за собой крупные потери финансо-
вых активов. В современном менеджменте словосочетание «антикризисный управляющий» стало расхо-
жим понятием, и этот тренд стал неотъемлемой частью функционирования компаний различного уровня 
и сферы деятельности.
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По своей сути управленческое решение – это творческое, волевое действие субъекта управления, кото-
рое основывается на знании объективных законов в сфере функционирования управляемой системы и ана-
лиза информации об ее функционировании. Данное действие заключается в выборе цели, программы и спо-
собов деятельности коллектива для разрешения проблемы или изменения цели [6].

Совокупность внешних и внутренних факторов позволяет формировать управленческое решение, что 
в случае необходимости и наличия возможности формирует управленческие задачи, которые в свою очередь 
запускают в действие процесс принятия решений, что способствует достижению поставленных задач в за-
ранее установленных временных и ценовых рамках и при этом принимать антикризисные решения в случае 
изменения рассматриваемой среды или координации действий. От принятого своевременно качественного 
управленческого решения будет зависеть успех достигаемого результата.

Существующие подходы и классификации позволяют распределить управленческие решения по зонам 
ответственности и делегировать в случае необходимости или принимать решение на основе комплексного 
анализа рассматриваемой ситуации и уже на основе полученных результатов строить модель, которая по-
зволит наглядно представить возможность развития события [3].

В современных условиях менеджеры в рамках стратегического и операционного управления деятельнос-
тью компании при возникновении рисковых ситуаций не могут дать относительную качественную оценку по-
следствиям финансовых вложений (особенно долгосрочного характера), так как каждая ситуация находится 
в системе постоянных изменений и колебаний как внешних, так и внутренних элементов экономической среды. 
Постоянная динамика и конструктивные изменения не всегда позволяют своевременно и адекватно принимать 
управленческие решения по ведению бизнеса или организации инвестиционной деятельности для компании.

При этом не стоит забывать, что каждая отдельная компания, изменяя свой подход к управлению путем 
внедрения новых цифровых технологий, позволяет минимизировать свои риски и изменить внутреннюю струк-
туру и подходы к управлению внутри компании. Это приводит к положительным изменениям в экономике 
страны, так как каждая компания является неотъемлемым элементом общей структуры экономики страны [7].

Сегодня в мире востребованный бизнес показывает не только уровень высокой прибили и рентабельно-
сти, но и свое развитие, как внутренне (выполнение своих обязательств, мотивация персонала, качество пред-
лагаемых услуг или продукции), так и внешнее (рост и расширение зоны охвата деятельности этой компа-
нии на рынке, вовлечение в государственные проекты и программы, а также социально-ориентированность).

В существующей ситуации в процессе реализации различных инвестиционных проектов большая часть 
компаний старается проводить анализ входящей внешней информации, которая позволяет рассмотреть конъ-
юктуру рынка, где будет реализовывается проект, а также смежные сферы. При этом проводятся эксперти-
зы, разрабатываются бизнес-планы и моделируются ситуации будущих процессов в краткосрочной и дол-
госрочной перспективе. Однако очень часто ситуация складывается таким образом, что внутренний климат 
и аспекты компании в большем объеме оказывают влияние на осуществление инвестиционной деятельнос-
ти, чем внешние факторы.

Поэтому современные и быстроразвивающиеся компании стараются создавать внутренний климат ком-
пании путем мотивации коллектива, создания качественных условий труда и социального обеспечения. 
Этот аспект рассматривался и учитывался всегда в процессе функционирования крупных компаний, но в 
настоящее время современным менеджерам различного уровня недостаточно получать социальный пакет 
и бонус или иметь комфортное рабочее место: большая часть из них работает удаленно, и их ритм работы 
зависит от поставленных целей и мотивации. Поэтому менеджеру необходимо видеть цель, которая будет 
достигнута в процессе выполнения им своих непосредственных обязанностей и принятия им управлен-
ческих решений, и что она даст для компании в целом и для него в частности. Современные управлен-
цы на этот вопрос смотрят шире: им необходимо расти и развиваться как личность, достигать карьерно-
го роста и самоутверждаться.

Риск-менеджмент – это многостадийная цепочка последовательных действий, которая должна повторят-
ся на протяжении всего жизненного цикла рассматриваемого инвестиционного проекта или функционирова-
ния компании в целом. Сложность управления рисками заключается в том, что многие компании и государ-
ство в целом при наличии большого теоретического опыта не выработали единой законодательно-правовой 
базы для практической работы.
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Многие крупные компании, сталкиваясь со сложными ситуациями, разработали методические подходы 
к анализу, оценки и классификации рисковых ситуаций с привязкой к виду деятельности, что позволяет опе-
ративно и качественно реагировать на ситуации и принимать грамотное управленческое решение.

Известно, что существующая классификация проектных рисков – это, прежде всего, их развернутая ка-
чественная характеристика (систематизация, инвентаризация, идентификация), затем анализ проявлений ри-
сков на результативность исследуемого проекта и дальнейшая работа по их минимизации, снижению или 
компенсации, что представляет собой анализ взаимодействия и влияния внутренней и окружающей среды.

Расширение уже существующей классификации видов риска, применяемой как на стадии проектиро-
вания, так и на дальнейших этапах жизненного цикла проекта, приведет к тому, что укрупненные подходы 
будут детализированы, в результате чего в дальнейшем можно будет избежать затруднительных ситуаций 
с минимальными потерями для инвестора.

В настоящее время термин «цифровизация» используется как в узком, так и в широком смыслах. Под 
цифровизацией в узком смысле понимается преобразование информации в цифровую форму, которое в боль-
шинстве случаев ведет к снижению издержек, появлению новых возможностей и т. д. [4]. Это позволяет рас-
сматривать многие вопросы в широком поле и видеть, как влияют внутренние и внешние факторы на рассма-
триваемый вопрос, находить оперативное решение конкретной задачи, что в свою очередь помогает снизить 
рисковые ситуации и стабилизировать работу компании. 

Цифровизацию в широком смысле можно рассматривать как тренд эффективного мирового развития 
только в том случае, если цифровая трансформация информации отвечает следующим требованиям: 

–– охватывает производство, бизнес, науку, социальную сферу и обычную жизнь граждан;
–– сопровождается лишь эффективным использованием ее результатов;
–– ее результаты доступны пользователям преобразованной информации;
–– ее результатами пользуются не только специалисты, но и рядовые граждане;
–– пользователи цифровой информации имеют навыки работы с ней [4].
Цифровизация пришла на смену информатизации и компьютеризации, когда речь шла в основном об ис-

пользовании вычислительной техники, компьютеров и информационных технологий для решения отдель-
ных экономических задач [4]. Cейчас существующие вопросы менеджеры могут рассмотреть в более корот-
кий срок и более продуктивно, но при этом частота возникающих задач по снижению рисковых ситуаций 
возрастает в геометрической прогрессии и это следствие уже сбоев в работе компании как внутри себя, так 
и с внешним окружением (государственные службы и структуры, партнеры, заказчики и т. д.).

Процесс цифровизации упрощает многие вопросы, но в реалиях сегодняшней жизни мы понимаем, что 
не все так просто, как кажется на первый взгляд. На рынках представлена масса всевозможных технологий 
и подходов к цифровизации процессов деятельности различных компаний, но многие из них сталкиваются 
с проблемой внедрения этих технологий и дальнейшей эксплуатации. Это связанно с человеческим факто-
ром, обучаемостью людей и их способностью соответствовать предъявляемым компетенциям. Молодые спе-
циалисты, только закончившие вузы, не всегда соответствуют требованиям работодателей, но при этом они 
обучаемы, амбициозны и знают себе цену, порой не соответствующую их способностям. Текучесть кадро-
вого потенциала компании – бич сегодняшнего времени, в связи с чем многие компании боятся вкладывать 
в человеческий ресурс свои инвестиции и тем самым откладывают свое развитие и потенциальный рост.

7 мая 2018 г. вышел Указ Президента Российской Федерации № 204 «О национальных целях и стратеги-
ческих задачах развития Российской Федерации на период до 2024 года», один из пунктов которого касает-
ся рассмотрения вопроса ускорения внедрения цифровых технологий в экономическую и социальную сфе-
ры страны. Для достижения поставленных в указе целей планируется увеличить долю внутренних затрат 
на развитие цифровой экономики за счет всех источников по отношению к доле валового внутреннего про-
дукта страны не менее чем в три раза по сравнению с 2017 г. Это позволит привлечь отечественных произ-
водителей программного обеспечения и сформировать устойчивую безопасную инфраструктуру по переда-
че, обработке и хранению больших объемов данных, доступную для всех организаций и домохозяйств [1].

Достижение поставленной цели решалось путем создания комплекса конкретных действий, охваты-
вающих разные элементы общей структуры цифровой экономики и решения определенных задач в дан-
ном направлении.
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Первым элементом данной структуры стало создание системы правового регулирования цифровой эко-
номики и глобальной конкурентоспособной инфраструктуры передачи, обработки и хранения данных пре-
имущественно на основе отечественных разработок. Разработка правовых аспектов отражена в националь-
ной программе «Цифровая экономика Российской Федерации» (далее – Программа) [2].

Программа позволила разбить общий поток информации на блоки и более детально проработать основ-
ные элементы цифровой экономики по направлениям деятельности. При этом Программа была сформиро-
вана так, чтобы иметь тесную взаимосвязь с другими национальными проектами: «Жилье и городская сре-
да», «Экология», «Образование», «Наука», «Здравоохранение» и т. д. В каждом из направлений расставлены 
приоритеты, указаны четкие сроки выполнения и ответственные исполнители по каждому направлению, что 
делает данный документ доступным и прозрачным для граждан.

Следующим элементом в данной цепочке стало формирование сквозных цифровых технологий, которые 
позволят сформировать единую цифровую среду, основанную на гибком подходе. Одной из ключевых пози-
ций Программы стала подготовка высококвалифицированного кадрового потенциала для цифровой эконо-
мики страны, который соответствовал бы современным мировым требованиям и обеспечивал необходимы-
ми компетенциями подготавливаемый кадровый резерв. Сложность данного вопроса заключается в том, что 
существующие платформы по подготовке и переподготовке таких кадров тоже требуют инвестиций и модер-
низации, а также соответствующего профессорско-преподавательского состава, который позволил бы под-
нять уровень подготовки обучающихся, чтобы соответствовать требованиям работодателей. При этом сами 
обучающиеся также должны желать получать знания качественного и высокого уровня. 

Фраза «кадры решают все» на сегодняшний день крайне актуальна – это стало следствием проводимых 
ранее экономических преобразований в нашей стране, а также отложило свой отпечаток как на кадровое 
обеспечение предприятий и организаций, так и на сферу подготовки кадров. Проблема кадрового потенци-
ала в ряде отраслей и сферах реального сектора экономики с каждым годом возрастает.

Руководители служб аппарата управления должны обладать знаниями и умениями организации ра-
боты вверяемых им специалистов по соответствующему направлению. Специалисты указанных служб 
также должны обладать знаниями и умениями осуществления соответствующих функций и выполне-
ния конкретной работы, часть из которой по форме стандартизирована (формы бухгалтерского учета, 
формы государственной статистической отчетности и др.), а другая часть – по форме носит необяза-
тельный, индивидуальный характер (в особенности связанная с нормированием, планированием, пер-
вичным учетом затрат и аналитической работой по изысканию внутренних резервов повышения эффек-
тивности производства) [5].

Практика функционирования предприятий и организаций свидетельствует о существенном снижении 
уровня их кадрового обеспечения начиная от руководителей и специалистов подразделений, технических 
и управленческих служб и заканчивая рабочими. Это присуще практически всем отраслям: промышленно-
сти, строительству, транспорту, сфере жилищно-коммунального хозяйства. Средний возраст высококвали-
фицированных рабочих кадров нередко превышает критическую черту и составляет 56-58 лет. Некоторое 
исключение при этом составляют организации связи, информационного обслуживания. Не удовлетворен 
спрос предприятий и организаций на квалифицированные инженерные кадры. Одновременно на рынке труда 
ощущается избыток кадров в сфере экономики и менеджмента, но с недостаточным уровнем знаний и под-
готовленности к практической работе. Таким образом, можно констатировать, что в стране имеет место ка-
дровый кризис в части качества и структуры работников. 

За последние 15 лет российские университеты и институты выпустили большое количество менеджеров, 
финансистов, юристов и экономистов, который переполнил рынок такими кадрами. Вследствие этого выро-
сла конкуренция и многие из выпускников не смогли трудоустроиться по выбранной ими специальности, 
многим из них пришлось переучиваться. При этом высокоподготовленные кадры покинули страну и приме-
няют свои знания и навыки в международных компаниях.

Наплыв эмигрантов из соседних республик еще больше усложнил сложившуюся ситуацию. В большей 
степени приезжие специалисты претендовали на технические или профильные (рабочие) специальности 
и тем самым закрыли эту нишу кадрового обеспечения. Вопрос их компетенций и возможности качествен-
но выполнять поставленные задачи остается открытым.
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Тем не менее, не все так плохо. Современная молодежь и выпускники вузов уже мыслят и живут други-
ми приоритетами и ценностями, четко видят свои цели, и уже они задают темп образовательному процессу 
и заставляют его перестраиваться, модернизироваться и расширять свои возможности на международных 
рынках. За последние 5 лет поменялись приоритеты выбора направления обучения в сторону инженерных 
специальностей и информационных технологий. При этом данные направления подготовки чаще всего вы-
бираются с отраслевой спецификой: строительство, промышленность и т. д. Это дает большую надежду 
на возрождение образования в России и его усиления на мировых рынках.

В существующих предприятиях и организациях вследствие большой текучести кадров преобладает риск 
с персоналом разного уровня и, как следствие этой проблемы, у компаний возникают риски операционной 
деятельности и принятия решений по реализации поставленных задач.

В последнее время многие крупные компании проводят внутреннюю политику по расширению и ка-
чественному изменению кадрового резерва, что позволит им развиваться и выходить на новые рынки, рас-
ширяя уже существующий потенциал. Во многих компаниях данная политика заключается в рассмотрении 
двух ключевых позиций. Одна из них – проведение мероприятий по подготовке кадрового потенциала для 
своих компаний и наполнение своей структуры молодыми кадрами. Для решения этого вопроса организа-
ции тесно сотрудничают с российским вузами и организациями среднего профессионального образования. 
Их сотрудничество заключается не только в предоставлении мест практики обучающимся, но и в совмест-
ной разработке образовательных программ с учетом специфики отрасли компании или направленности де-
ятельности, а также компетентностного подхода. 

Вторым элементом данной политики является проведение внутри компании мероприятий по повыше-
нию квалификации действующих сотрудников, которые позволят расширить круг знаний и повысить спектр 
возможностей менеджера при принятии решений. Это могут быть не только обучающие программы и кей-
сы по специфике деятельности сотрудника, но и мотивационные коуч-сессии, развитие пространственно-
го мышления, проведение мастермайнд-встреч (от англ. mastermind – выдающийся ум) и выездных ретри-
тов  (от англ. retreat – уединение, удаление от общества, затвор). Такие формы обучения не только обогащают 
нужными и полезными знаниями персонал, но и мотивируют его на коллективную работу и гармоничное 
взаимодействие команды проекта внутри компании и, как следствие, рост и развитие самой компании.

Потребность в необходимой и востребованной информации в настоящее время можно решить путем 
различных цифровых технологий и коммуникаций, а не только связей и контактов. Стоимость такой инфор-
мации в повседневной жизни намного становиться высокоэффективна не только в стоимостном выражении 
в части прироста прибыли и расширения спектра деятельности компании, но и в высвобождении свободного 
времени и при этом грамотном и эффективном менеджменте при принятии управленческих решений в про-
цессе реализации проектов или ведения операционной деятельности. Расстановка приоритетов менеджмен-
том компании в пользу цифровизации бизнес-процессов позволяет повышать ликвидность компании и воз-
можность координации взаимодействия различных структур, минимизируя риски.

В эпоху общей цифровизации вопрос обеспечения информационной безопасности стоит не менее остро, чем 
вопрос кадрового обеспечения. В Программе данная проблема рассматривается с точки зрения внедрения циф-
ровых технологий, обеспечивающих безопасность с использованием только отечественных разработок, которые 
гарантировали бы защиту интересов личности, бизнеса и государства в процессе передачи, обработки и хране-
ния данных. Это позволит повысить уровень предлагаемых услуг в сфере информационной безопасности, а так-
же увеличить количество рабочих мест для обеспечения данного направления и привлечь молодые кадры. Од-
нако для этого необходимо увеличить финансирование на развитие отечественного рынка разработок в области 
информационной безопасности, а также на государственном уровне решить правовые аспекты данного вопроса.

Многие рассматриваемые в Программе вопросы тесно взаимосвязаны и влияют друг на друга. Так, на-
пример, при развитии цифровизации и внедрения новых технологий в виде платформенных решений позво-
лит охватить не только отрасли реального сектора экономики и государственный сектор, а также провести 
преобразование приоритетных отраслей экономики и социальной сферы, включая здравоохранение, образо-
вание, промышленность, сельское хозяйство, строительство, городское хозяйство, транспортную и энерге-
тическую инфраструктуру, финансовые услуги. Этот большой спектр видов деятельности будет гармонич-
но взаимодействовать и формировать доступную среду для населения России.
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В настоящее время большая часть Программы уже или реализована либо находится в активной стадии 
реализации, при этом внедрение цифровых технологий и платформенных решений в сферах государствен-
ного управления и оказания государственных услуг, в том числе в интересах населения и субъектов мало-
го и среднего предпринимательства, включая индивидуальных предпринимателей охватила большую часть 
реализованных вопросов.

Внедрение цифровизации в экономику страны было принято начинать с государственного сектора, так 
как по проведенным исследованиям более 75 % всей информации проходит через государственное управле-
ние или оказание государственных услуг. Следовательно государство является держателем 2/3 общих пото-
ков в части хранение и передачи информации.

Залог экономического развития и достижения стабильности экономики в современном мире зависит 
от цифровизации, которая в свою очередь должна быть открытой и доступной на всех уровнях жизнеде-
ятельности каждого человека в стране.

За координацию работы ведомств по раскрытию данных отвечает Совет по открытым данным. По его 
информации, сегодня на едином портале открытых данных Data.gov.ru министерствами и ведомствами 
опубликовано почти 20 тыс. наборов данных. На основе сведений, размещаемых в машиночитаемом виде, 
разработчики создают удобные электронные сервисы, которые уже сегодня заметно меняют повседневную 
жизнь каждого человека. На сегодняшний день создано более 200 успешных приложений [8].

При этом надо будет понимать, что многое в решении этого вопроса будет зависеть от городских и местных 
властей, от их заинтересованности в использовании передовых технологий и внедрения цифровизации на ме-
стах. Это позволит более детально и оперативно рассматривать вопросы населения, видеть обратную связь.

С 2014 г. на региональном уровне реализуется проект «Открытый регион», который позволил со-
здать платформенное решение, где созданы эффективные условия для взаимодействия жителей и власти. 
При этом данный проект предусматривает ведение открытого диалога как на региональном уровне, так и 
на уровне органов местного самоуправления. По состоянию на сегодняшний день официально в состав 
входят 32 российских региона. При этом надо понимать, что данный проект дает возможность каждому 
гражданину страны проявить заинтересованность и вовлеченность в процесс принятия решений по важ-
ным стратегическим направлениям своего региона. Это объединяет и укрепляет социальный аспект жиз-
недеятельности и усиливает взаимосвязь государства и каждого отдельного гражданина страны.

Это достаточно большой список задач может быть реализован только при поступательном и совмест-
ном взаимодействии государственного и муниципального управления в субъектах Российской Федерации 
и граждан страны.

На сегодняшний момент времени успешно работает портал gov.ru, который позволил в одном платфор-
менном решении собрать информацию, которая размещена на официальных государственных информаци-
онных ресурсах.

При этом удобные и доступные сервисы и платформенные решения создаются не только для граждан, 
но и для бизнеса. И первым этапом стало применение дистанционных методов контроля организаций и пред-
приятий, путем перехода на риск-ориентированный подход, который позволил отказаться от плановых про-
верок по 6 видам надзора, в том числе в области рекламы, тарифов, розничной продажи алкоголя и сокра-
щению плановых проверок.

Все выше сказанное требует комплексного подхода для решения поставленных задач и выявления узких 
мест, которые могут привести как к рисковым ситуациям в процессе ведения операционной деятельности 
компаниями, так и для планирования инвестиционной. В данной связи создание комплексной системы фи-
нансирования проектов по разработке и (или) внедрению цифровых технологий и платформенных решений, 
включающей в себя венчурное финансирование и иные институты развития будет являться актуальным под-
ходом для решения многих задач для компаний и государства в целом.

Процесс цифровизации страны уже не отменить и стоит ли это делать? Просто не надо доводить этот во-
прос до абсурда и не забывать про человека, как основного элемента этой системы. По моему мнению основ-
ной посыл цифровизации должен заключатся в том, что все новое, что несет в себе цифровизация это новый 
шаг для достижения благоприятных ситуаций для человечества и страны в целом, но при этом каждый из нас 
как пользователь должен осознанно подходить к использованию элементов и процессов цифровой трансфор-
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мации. Риски, возникающие в процессе осуществления бизнес-процессов в компаниях можно компенсировать 
в том числе по средством цифровизации и внедрения новых технологий. Однако существует и обратная сто-
рона цифровизации, в следствии ее внедрения создаются условия, которые усиливают неблагоприятные си-
туации для компаний и государства в целом. Поэтому в гонке за цифровизацией не надо забывать про баланс 
между положительными эффектами от нее и рисками, которая она порождает.

Библиографический список
1.	 Указ Президента РФ от 07.05.2018 № 204 (ред. от 19.07.2018) «О национальных целях и стратегических задачах развития 

Российской Федерации на период до 2024 года» // СПС «КонсультантПлюс» [Электронный ресурс]. – Режим доступа: 
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_297432/ (дата обращения: 23.12.2019).

2.	 Паспорт национального проекта «Национальная программа «Цифровая экономика Российской Федерации» (утв. пре-
зидиумом Совета при Президенте РФ по стратегическому развитию и национальным проектам, протокол от 04.06.2019 
№ 7) // СПС «КонсультантПлюс» // [Электронный ресурс]. – Режим доступа: http://www.consultant.ru/document/cons_
doc_LAW_328854/ (дата обращения: 23.12.2019)

3.	 Акперов, И. Г, Сметанин, А. В., Коновлева, И. А. Информационные технологии в менеджменте: учебник. – М.: Инфра-
М, 2013. – 400 с.

4.	 Анохина, Е. М., Косов, Ю. В., Халин, В. Г., Чернова, Г. В. Системные риски управления при реализации государственной 
политики в области образования и науки: анализ проблемной ситуации, риски и их идентификация // Управленческое 
консультирование. – 2016. – № 10. – С. 8-26. 

5.	 Серов, В. М. Компетентностный подход в профессиональном образовании, в противоречии с наукой о труде // Вестник 
университета. – 2019. – № 10. – С. 42-47.

6.	 Смирнов, Э. А. Разработка управленческих решений: учебник для вузов. – М: Юнити-Дана, 2000. – 271 с.
7.	 Фатхутдинов, Р. А. Управленческие решения: учебник. – М.: Инфра-М, 2014. – 344 с. 
8.	 Открытый регион [Электронный ресурс]. – Режим доступа: https://open.gov.ru/openregion/ (дата обращения: 23.12.2019).

References
1.	 Ukaz prezidenta RF ot 07.05.2018 № 204 «O natsional›nykh tselyakh i strategicheskikh zadachakh razvitiya Rossiiskoi Feder-

atsii na period do 2024 goda» [Decree of the President of the Russian Federation dated on May 7, 2018 No. 204 “On national 
goals and strategic objectives of the development of the Russian Federation for the period up to 2024”], legal reference system 
“Сonsultant plus”. Available at: http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_297432/ (accessed 23.12.2019).

2.	 Pasport natsional'nogo proekta “Natsional'naya programma “Tsifrovaya ekonomika Rossiiskoi Federatsii” (utv. prezidiumom 
Soveta pri Prezidente RF po strategicheskomu razvitiyu i natsional’nym proektam, protokol ot 04.06.2019 № 7) [Passport of the 
national project “National Program “Digital Economy of the Russian Federation”(approved by the Presidium of the Presidential 
Council for Strategic Development and National Projects, Minutes No. 7 of 04.06.2019)], legal reference system “Сonsultant 
plus”. Available at: http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_328854/ (accessed 23.12.2019).

3.	 Akperov I. G, Smetanin A. V., Konovleva I. A. Informatsionnye tekhnologii v menedzhmente: Uchebnik [Information technol-
ogies in management: Textbook]. Moscow, Infra-M, 2013. 400 p.

4.	 Anokhina E. M., Kosov Yu. V., Khalin V. G., Chernova G. V. Sistemnye riski upravleniya pri realizatsii gosudarstvennoi politiki 
v oblasti obrazovaniya i nauki: analiz problemnoi situatsii, riski i ikh identifikatsiya [Systemic management risks in the imple-
mentation of state policy in the field of education and science: analysis of the problem situation, risks and their identification]. 
Upravlencheskoe konsul’tirovanie [Management consulting], 2016, no. 10, pp. 8-26. 

5.	 Serov V. M. Kompetentnostnyi podkhod v professional›nom obrazovanii, v protivorechii s naukoi o trude [Competence approach 
in professional education, in contradiction with the science of work]. Vestik universiteta, 2019, no. 10, pp. 42-47.

6.	 Smirnov E. A. Razrabotka upravlencheskikh reshenii: uchebnik dlya vuzov [Development of management decisions: textbook 
for universities]. Moscow, Unity-Dana, 2000. 271 р.

7.	 Fatkhutdinov R. A. Upravlencheskie resheniya: uchebnik [Managerial decisions: Textbook]. Moscow, Infra-M, 2014. 344 p.
8.	 Otkrytyi region [Open region]. Available at: https://open.gov.ru/openregion/ (accessed 23.12.2019).



52

Вестник университета № 3, 2020

УДК 330         JEL Q18							                doi 10.26425/1816-4277-2020-3-52-56

Майорова Наталья Викторовна
канд. культурологии, НОЦ «Биомед»  
ФГБОУ ВО «Московский государственный 
университет имени М. В. Ломоносова», 
г. Москва, Российская Федерация
e-mail: nmaj@mail.ru

Майоров Михаил Кириллович
аспирант, ФГБОУ ВО «Государственный 
университет управления», г. Москва,  
Российская Федерация
e-mail: mayorov7@mail.ru

Бахтуразова Татьяна Владимировна
канд. экон. наук, ФГБОУ ВО «Государст-
венный университет управления»,  
г. Москва, Российская Федерация
e-mail: tv_bahturazova@guu.ru

Еделев Дмитрий Аркадьевич
д-р экон. наук, наук, Национальный  
проект «Здоровье Нации», г. Москва,  
Российская Федерация
ORCID: 0000-0002-5863-2284
e-mail: info@national-health.ru

МЕХАНИЗМЫ ОБЕСПЕЧЕНИЯ УСТОЙЧИВОГО 
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щие влияние на глобальные и региональные продовольственные системы государств 
и регионов. Отмечена важность обеспечения продовольственной безопасности и сба-
лансированного полноценного питания населения в период экономических затрудне-
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Российской Федерации; формирования потенциала, необходимого для противостоя-
ния кризису и быстрого восстановления после него. Рассмотрены проблемы продо-
вольственной безопасности и задачи, направленные на  предотвращение внутренних 
и внешних угроз, устойчивое развитие внутреннего производства, достаточного для 
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Изменение климата, резко возросшие масштабы вооруженных конфликтов и очагов нестабильности в ази-
атском регионе, обострение хронических межнациональных и международных конфликтов вызвали массовые 
и нередко неуправляемые миграции большого количества людей. В основе этого может лежать потепление 
климата и его чрезвычайно быстрая изменчивость, нарастание экстремальных климатических явлений, кото-
рые вызывают непрогнозируемую волатильность урожаев сельскохозяйственных культур, изменение их про-
дуктивности и качества, что сказывается на производстве, качестве и количестве конечных продуктов питания, 
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производимых из них. Все эти социальные и климатические факторы влияют на глобальные и региональные 
продовольственные системы государств и регионов, источники средств к существованию самих жителей, из-
меняя методы производства, распределения и потребления продуктов питания, ставя новые проблемы в обла-
сти продовольственной безопасности питания и здоровья [4]. По данным доклада Организации Объединенных 
Наций «Состояние продовольственной безопасности», в мире увеличивается число голодающих: эта цифра 
растет третий год подряд и составляет на сегодня 821 млн человек. В то же время 2 млрд человек едят нека-
чественную пищу или недоедают [9].

Голод, смерть, неполноценное питание, болезни являются угрозой человеческой цивилизации, про-
цветанию общества, и стабильности системы власти. Именно поэтому продовольственная безопасность 
является основополагающим элементом суверенитета, независимости и национальной безопасности лю-
бого современного государства. 

Особенностью экономики России в текущий момент является полифакторный, затяжной экономический 
и социальный кризис. Следовательно, мы должны признать важность обеспечения продовольственной без-
опасности и сбалансированного полноценного питания в период экономических затруднений. Это снизит 
уязвимость экономики и политической стабильности, а также позволит сформировать потенциал, необхо-
димый для противостояния кризису и быстрого восстановления после него. От уровня обеспечения продо-
вольственной безопасности зависит вся система экономической стабильности и экономической безопасности 
государства. Мы уверены, что обеспечение населения нашей страны доброкачественным продовольствием 
в достаточном количестве является главной задачей государства, и хотели бы напомнить, что именно нехват-
ка продовольствия вызывает высокий уровень социальной и политической конфликтности.

Обеспечение продовольственной безопасности любой страны должно строиться на планомерной рабо-
те органов государственной власти в обеспечении пищевого достатка граждан своей страны. Основным ра-
бочим документом такой работы в России является Доктрина продовольственной безопасности Российско	
й Федерации, принятая Указом Президента Российской Федерации от 21 января 2020 г. № 20 «Об утвержде-
нии Доктрины продовольственной безопасности Российской Федерации» (далее – Доктрина-2020), которая 
при взвешенном и продуманном исполнении органами государственной власти и исполнителями позволя-
ет России избегать голода [1]. Доктрина продовольственной безопасности Российской Федерации являет-
ся документом стратегического планирования, в котором отражены официальные взгляды на цели, задачи 
и основные направления государственной социально-экономической политики в области обеспечения про-
довольственной безопасности Российской Федерации на долгосрочную перспективу.

Предыдущая Доктрина продовольственной безопасности Российской Федерации, принятая  Указом Пре-
зидента Российской Федерации 30 января 2010 г. № 120 «Об утверждении Доктрины продовольственной без-
опасности Российской Федерации» (далее – Доктрина-2010), была в основном выполнена [3]. Однако два 
показателя реализованы не были: Россия не достигла уровня самообеспечения по молоку и пищевой соли. 

В пищевой и перерабатывающей промышленности России на 56 тыс. предприятиях сегодня работает 
1,5 млн человек. Продажа продуктов питания составляет 49 % розничной торговли в стране, в которой тру-
дятся миллионы человек. Наконец, пищевая промышленность – это 12 % валового внутреннего продукта, 
а вместе с сельским хозяйством и все 17 % [13]. 

Доктрина-2020 отвечает современным внешним недружественным вызовам нашей стране и разработа-
на с учетом изменившихся внешних и внутренних условий функционирования агропромышленного ком-
плекса страны. Под внешними недружественными вызовами в первую очередь подразумевается введение 
санкций в отношении России рядом высокоразвитых стран, ранее поставлявших продукты питания в Рос-
сию. В новой доктрине сделан акцент на укреплении продовольственной безопасности страны, замеще-
нии импортной продукции на внутреннем продовольственном рынке и повышении самообеспеченности 
России основными видами пищевых продуктов. Рассмотрим проблемы продовольственной безопасности 
России и предлагаемые механизмы их решения. 

Несмотря на успешность реализации Доктрины-2010, остается ряд проблем [7; 8]. Главной проблемой 
продовольственной безопасности мы считаем проблему с кредитованием в Российской Федерации. Брать кре-
дит в российских банках в 2020 г. под 13 % годовых может позволить себе очень немного предприятий пище-
вой промышленности [10]. Льготные государственные кредиты агропромышленным предприятиям странным 
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образом попадают в одни и те же руки [5]. Мы не склонны видеть в этом коррупцию, но вероятность креди-
тования за пределы «круга избранных» минимальна. 

Первая проблема порождает вторую – старение основных производственных фондов пищевых пред-
приятий и изношенность материально-технической базы. Старение основных производственных фондов 
пищевых предприятий сдерживает выпуск инновационной конкурентоспособной продукции высокого каче-
ства, соответствующего современным мировым требованиям [6]. Изношенность материально-технической 
базы приводит к значительному сокращению ассортимента вырабатываемой на территории нашей страны 
продукции, «убивает» небольшие производства и целые сегменты пищевой промышленности. Так, неза-
метно исчезло производство стратегически важного желатина. Все 16 заводов, ранее работавших в России 
закрыты, а желатин импортируется из Китая, который наоборот развил его производство. Такая же про-
блема с производством витаминов, импортируемых из США. Сегодня Россия не имеет своего родитель-
ского стада птицы и многого другого, что необходимо для производства продуктов питания в стране без 
оглядки на иностранные государства. Ограниченность свободных денежных средств у граждан приводит 
к снижению покупательской способности и дополнительному ограничению на ассортимент приобретае-
мой продукции, ограничиваясь дешевым ее сегментом. Покупка преимущественно дешевых продуктов за-
пускает колесо инфернального разрушения российской пищевой промышленности. В этих условиях вве-
дение санкций в отношении качественных иностранных товаров, наверное, является плохим подспорьем 
российской пищевой промышленности по понятным из вышеперечисленных причин. Создавать механиз-
мы и инструменты ликвидации дефицита кредитных ресурсов, старения основных производственных фон-
дов пищевых предприятий и изношенности материально-технической базы, восстановления производства 
стратегически важных продуктов питания и ингредиентов по Доктрине-2020 пока не планируется.

Огромной проблемой пищевой промышленности России страны является фальсификация продуктов 
питания. Например, недавно «Росконтроль» провел проверку сливочного масла, купленного в российских 
магазинах. Из 36 проверенных образцов только 9 оказались настоящим сливочным маслом, а остальное – 
фальсификат, который содержит технический пальмовый жир, маргарин из растительных жиров, смешан-
ный со свиным или говяжьим салом, подкрашенный и ароматизированный, произведенный нередко в ан-
тисанитарных условиях [11]. Фальсификат грабит и разрушает бизнес честных производителей, ломает 
рынок и конкуренцию, наконец убивает людей, ведь под видом настоящих продуктов предлагают продукты 
сомнительного происхождения. Механизмов борьбы с фальсификатом по Доктрине-2020 продовольствен-
ной безопасности Российской Федерации создаваться не планируется, более того само слово «фальсифи-
кат» и «фальсификация» в Доктрине-2020 отсутствует. Это ставит под сомнение нацеленность Правитель-
ства Российской Федерации на борьбу с фальсификацией продукции агропродовольственного комплекса.

Следующая проблема – оборудование предприятий пищевой промышленности. Автоматизирован-
ные линии для производства пищи в России не производятся. Все крупные предприятия страны работают 
на китайском, американском, немецком, австрийском, французском и итальянском оборудовании. Продук-
ция, которая требует глубокой переработки сырья, – дорогая, и чем глубже, интеллектуальнее переработка, 
тем продукт дороже. Продукты глубокой переработки зерна стоят в 6-7 раз дороже зерна, которое являет-
ся сырьем, из которого они делаются. Это же применимо и к мясу, молоку, семенам и орехам. Доктри-
на-2020 ориентирована на продажу сырья за границу. Создавать механизмы и инструменты производства 
собственных машин и аппаратов производства пищи на замену иностранных, возрождать пищевое маши-
ностроение по Доктрине-2020 пока не планируется.

Для создания нового оборудования и работы на существующем нужны специалисты и высококвалифи-
цированные конструкторы. Сегодня у нас не готовят инженеров-механиков, инженеров-конструкторов и ин-
женеров автоматчиков, тех, кто связан с созданием робототехники. Создавать механизмы и инструменты  
подготовки собственных кадров и специалистов пищевого машиностроения по Доктрине-2020 пока 
не планируется.

В заключение отметим, что динамично развивающийся агропродовольственный сектор России способен 
надежно обеспечить население страны безопасной пищей, а при решении ряда проблем и задач, предотвра-
щающих внутренние и внешние угрозы продовольственной безопасности, и устойчивое развитие внутрен-
него производства, достаточное для продовольственной независимости и государственного суверенитета.
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«МАКРОЭКОНОМИКА» В ВЫСШЕЙ ШКОЛЕ
Аннотация. Проведен анализ особенностей и проблем использования интерак-
тивных, активных и дистанционных образовательных технологий в процессе 
преподавания учебной дисциплины «Макроэкономика» при подготовке бакалав-
ров в высшем учебном заведении экономического и управленческого профиля. До-
казано, что названные образовательные технологии, выступая настоятельной 
необходимостью и обязательным требованием образовательного процесса в эпо-
ху цифровизации, включают различные виды прорывных технологий в современ-
ных междисциплинарных научных исследованиях, высшем образовании, экономи-
ческих науках. Обосновано, что указанные образовательные технологии являются 
шансом для высшей школы Российской Федерации занять лидирующие позиции 
в мировом рейтинге учебных заведений в условиях членства страны во Всемир-
ной торговой организации. Представлена авторская методика инновационных 
методов обучения по дисциплине «Макроэкономика» в старейшем российском 
высшем учебном заведении.
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В условиях тотальной цифровизации важнейшим направлением оптимизации подготовки бакалавров 
по дисциплине «Макроэкономика» выступают интерактивные формы обучения. Согласно Федеральным го-
сударственным стандартам высшего профессионального образования, для формирования профессиональных 
и общекультурных компетенций необходимо использование в процессе преподавания базовых учебных дис-
циплин интерактивных форм обучения (п. 7.3 ФГОС ВПО) [11; 12].

Использование прорывных технологий позволяет студенту выполнять роль активного субъекта обучения, 
а не объекта воздействия, а также найти свое уникальное место при выполнении самостоятельных творче-
ских заданий. Интерактивные же технологии, включающие кейсы и ролевые игры как модели производст-
венных ситуаций, предусматривают совместное решение возникающих проблем, исключают доминирова-
ние отдельно взятого участника учебного процесса или отдельно взятой идеи [1; 2; 3; 4; 8].

В статье учтен современный взгляд на прорывные информационные технологии и инновации в высшем 
образовании в условиях цифровой экономики отечественных авторов: В. В. Буряк, Ю. С. Бычкова, Л. Д. Ги-
тельман, Н. И. Козлов, Ю. Н. Лапыгин, Н. В. Харисова, В. М. Шепель; зарубежных специалистов: Т. Бью-
зен, Д. Маккойд-Мэйсон и др.

В существующей литературе представлен современный подход к высшему образованию как к процессу фор-
мирования компетенций, предусматривающий создание условий к активному обучению, когда студент проявля-
ет не только активность познания, но и способность самовыражения себя как субъекта образовательного про-
цесса [5; 6; 7; 9; 10]. Другие авторы рассматривают активные методы как приемы педагогического воздействия, 
стимулирующие студентов активно мыслить, демонстрировать творческий подход в поиске решений [11; 12].

В литературе выделяют особенности активных и интерактивных образовательных технологий, когда вза-
имодействие преподавателя и студента основано не только на обратной связи между ними, но и на взаимо-
действии между студентами [4]. Авторам такой тезис представляется спорным, так как при интерактивных 
образовательных технологиях видоизменяются функции преподавателя: он выступает в роли координатора 
коллективного обучения в малых группах как формы организации образовательного процесса [11; 12]. Тер-
мин «интерактивные технологии», по сравнению с технологиями активными, употребляется в контексте воз-
буждения активности студентов в процессе взаимодействия под руководством преподавателя [12].

Цель настоящего исследования – выработка концептуальных основ применения интерактивных, актив-
ных и дистанционных образовательных технологий в процессе преподавания учебной дисциплины «Макро-
экономика» при подготовке бакалавров в российских экономических вузах. 

Реализация указанной цели предполагает решение следующих задач:
–– пробуждение у студентов интереса к учебной дисциплине «Макроэкономика»;
–– повышение эффективности усвоения материала по дисциплине «Макроэкономика»;
–– самостоятельный поиск студентами поставленной задачи (единственного верного ответа из множе-

ственного выбора или нахождение своего собственного мотивированного решения);
–– обучение студентов работе в команде: толерантности к разным точкам зрения, уважению права 

на свободу слова.
Гипотеза исследования – применение интерактивных, активных и дистанционных образовательных тех-

нологий выступает прорывным методом и инновационным решением при обучении студентов по дисципли-
не «Макроэкономика», имеющей ряд специфических особенностей, поскольку:

–– является теоретическим фундаментом при изучении отраслевых и функциональных экономических 
наук, следовательно, применение ролевых игр, инсценировок и кейс-методов приводит к появлению навы-
ков самостоятельной оценки практических ситуаций, исследования корня проблемы, поиск ряда возмож-
ных решений и нахождение оптимального, которые можно будет применять на занятиях по другим учебным 
дисциплинам. При анализе кейсов студенты приобретают способность командной работы, что расширяет 
их возможности для преодоления различных проблем при изучении последующих дисциплин, изучаемых 
после макроэкономики;

–– использует знания студентов, полученные в процессе изучения политической экономии, высшей ма-
тематики. Например, использование метода Сократа по различным школам и направлениям современной ма-
кроэкономической мысли или различным типам экономических систем, который основан на заранее подго-
товленных наводящих вопросах, требующих лаконичных ответов и предполагающих критическое отношение 
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к догматическим утверждениям, позволяет извлекать знания, полученные студентами ранее по другим учеб-
ным дисциплинам. При этом формируется навык приходить к истине самостоятельно;

–– выступает методологической основой дисциплин: «Микроэкономика», «Мировая экономика», «Мар-
кетинг» и др. Проведение дискуссии в виде целенаправленного свободного или управляемого обсуждения 
конкретной темы данной дисциплины сопровождается обменом мнений между студентами, что позволяет 
выявить различия в понимании вопроса и установлении истины, следовательно, может применяться как те-
оретическая предпосылка в последующих учебных дисциплинах.

По учебному плану по дисциплине «Макроэкономика» читаются лекции, проводятся семинарские заня-
тия. Прорывные образовательные технологии способствуют самостоятельности мышления студентов, умению 
выполнять уникальные задачи в будущей профессии, вовлекают студентов в научные дискуссии, активный 
поиск новых знаний, приобретение прагматичных навыков, умения логически мыслить, строить умозаклю-
чения, рассуждать, что особенно важно в эпоху всеобщего тяготения к различным гаджетам. Многолетняя 
практика преподавания макроэкономики авторов статьи в старейшем экономическом университете показы-
вает, что интерактивные технологии способствуют многократной активности студентов по сравнению с тех-
нологиями традиционными.

Интерактивные технологии оправданы в форматах лекционного потока, студенческой группы или пар 
студентов, когда психологически комфортная атмосфера, создающая ощущение защищенности, самостоятель-
ность студента в поиске решения конкретной поставленной задачи, исключение доминирования какого-либо 
участника или сформулированной им идеи, многократная активность студента по сравнению с активностью 
преподавателя, применение теоретических знаний, полученных на лекциях, в процессе интерактивного за-
нятия способствуют возникновению устойчивой обратной связи, при которой миссия преподавателя выра-
жается в поощрении студенческой самостоятельности и инициативы, консалтинге по отдельным моментам 
темы занятия, корректировке отдельных действий студентов.

При интерактивном обучении формируется специфическая образовательная среда, характеризуемая от-
крытостью, накоплением прагматического опыта, взаимным контролем. Об эффективности интерактивных 
форм обучения свидетельствуют факты, что при самостоятельном чтении студенты запоминают лишь деся-
тую часть информации, при прослушивании традиционно прочитанной лекции – не больше пятой части ин-
формации, при визуальной лекции в памяти остается лишь половина полученной информации, при исследу-
емых образовательных технологиях не усваивается только десятая часть информации. При использовании 
интерактивных форм обучения – дискуссий, игр, метода проектов, кейс-метода (англ. case-study) – усваи-
вается свыше 90 % информации. Следовательно, интерактивные технологии выступают основным направ-
лением совершенствования подготовки студентов в условиях цифровизации, а современные методические 
предпосылки должны опираться на интерактивные методы обучения.

Интерактивное обучение преследует следующие цели:
–– рост эффективности образовательного процесса в условиях цифровизации;
–– рост мотивации к обучению дисциплины «Макроэкономика»;
–– овладение студентами профессиональными навыками;
–– формирование навыков взаимодействия студентов;
–– анализ результатов совместной деятельности;
–– применение практических навыков владения средствами и информационными технологиями, полу-

ченных при изучении соответствующих учебных дисциплин, при обработке информации в дисциплине «Ма-
кроэкономика»;

–– рост способности самостоятельного поиска информации;
–– снижение удельного веса аудиторной нагрузки при росте часов самостоятельной работы студентов 

под контролем преподавателя.
Применение инновационных технологий целесообразно при проведении аудиторных занятий, самостоя-

тельной работе и других видах учебных занятий на всех уровнях подготовки. Доля занятий в активных и ин-
терактивных формах определяется конкретной образовательной программой, но, по нашему мнению, долж-
ны составлять не менее 20 % аудиторных часов. Количество часов на интерактивные формы оговаривается 
учебным планом и отражается в учебно-методическом комплексе конкретной дисциплины.
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Среди особенностей интерактивного обучения следует выделить следующие.
1.	 При организации учебного процесса привлекаются все без исключения студенты, обладающие раз-

ными способностями, но осуществляющие индивидуальный вклад в совместную деятельность.
2.	 Интерактивное обучение основано на данных принципах:

–– тщательный отбор профессиональной терминологии;
–– выделение и оценка факторов конкретных ситуаций, на основе чего студенты выполняют разноо-

бразные ролевые функции;
–– обеспечение визуального контакта всей аудитории;
–– поочередное осуществление роли руководителя каждым из студентов;
–– использование технических средств в качестве иллюстрации учебного материала;
–– постоянное активное взаимодействие преподавателя внутри группы студентов;
–– оперативное вмешательство преподавателя при возникновении непредвиденных обстоятельств;
–– использование индивидуальных заданий, учитывающих личные способности студентов;
–– при условии неукоснительного соблюдения норм и правил, заранее оговоренных преподавателем, по-

ощрение (наказание) по итогам.
3.	 Обучение должно осуществляться в условиях постоянной модернизации электронных учебно-мето-

дических рекомендаций, при использовании инновационных мультимедийных средств, лекций с кейсами, 
проведении аудиторных занятий в режиме реального времени с применением сети «Интернет».

По своему содержанию интерактивными формами обучения выступают: деловые и ролевые игры; тре-
нинги; групповая научная дискуссия (диспут); дебаты; кейс-метод; метод проектов; мозговой штурм; портфо-
лио; семинар в диалоговом режиме (семинар-диалог); разбор конкретных ситуаций; метод работы в малых 
группах (результат работы студенческих исследовательских групп); круглые столы; вузовские, межвузов-
ские видеоконференции; проведение форумов; компьютерные симуляции; компьютерное моделирование 
и практический анализ результатов; презентации с использованием мультимедийных средств; интерактив-
ные лекции; лекция с элементами пресс-конференции; бинарные лекции; лекции с заранее запланированны-
ми ошибками; проблемные лекции.

По мнению авторов, в процессе преподавания учебной дисциплины «Макроэкономика» наиболее це-
лесообразно использовать из предложенного списка следующие интерактивные формы обучения  [11; 12].

Интерактивная лекция. Происходит перед лекционным потоком студентов с применением следующих 
активных форм обучения: дискуссия (Тема 6. Потребление, сбережения, инвестиции), беседа (Тема 8. Мо-
дель денежного рынка), демонстрация слайдов или учебных фильмов (Тема 12. Занятость и безработица; 
Тема 13. Инфляция), мозговой штурм (Тема 19. Бюджетно-налоговая и кредитно-денежная политика госу-
дарства) [11, с. 150, с. 215, с. 244, с. 364].

Лекция-пресс-конференция. Проводится по заранее оговоренной проблеме, согласно которой студентами 
заранее подготовлены логически завершенные доклады жестко установленной продолжительности (Тема 7. 
Достижение равновесного объема производства. Модель Дж. М. Кейнса «доходы – расходы») [11, с. 119]. При 
подведении итогов занятия преподаватель дает оценку выступлениям студентов, четко фиксирует выводы.

Лекция вдвоем (бинарная лекция). Это форма диалога двух преподавателей – сторонников двух различ-
ных научных школ с вовлечением в обсуждение студентов (Тема 2. Основные макроэкономические течения; 
Тема 5. Совокупный спрос и совокупное предложение. Равновесие на рынке товаров) [11, с. 18, с. 78]. По-
добная лекция прививает студентам культуру научной дискуссии.

Лекция с заранее запланированными ошибками. Дает навыки к систематическому контролю предлага-
емой информации через поиск содержательных, методологических, методических ошибок и неточностей. 
(Тема 16. Концепции государственного воздействия на экономику) [11, с. 305]. В конце лекции разбирают-
ся допущенные ошибки.

Проблемная лекция. Предусматривает раскрытие полученных знаний в результате поиска решения про-
блемы, заявленной в названии лекции, или оценке традиционных и современных точек зрения на проблему 
(Тема 17. Методы государственного регулирования экономики) [11, с. 320].

«Круглый стол». Это практическое занятие, проводимое в присутствии приглашенных экспертов и спе-
циалистов из числа выпускников кафедры, магистрантов, аспирантов для обсуждения актуальных вопросов 
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национальной и мировой экономики (Тема 8. Модель денежного рынка; Тема 9. Кредитная система [12, с. 47, 
с. 52]). Такое занятие имеет признаки обобщения мнений по обсуждаемой проблеме.

Коллоквиум. Это практическое занятие, проводимое для выяснения знаний студентов при обсуждении 
темы и вопросов учебной дисциплины (Тема 3. Макроэкономические аспекты национального счетоводства), 
являясь формой промежуточного контроля в эпоху цифровизации, когда все иные формы полностью форма-
лизованы, переведены на письменные тестовые работы [12, с. 150]. При современной всеобщей оснащенно-
сти студентов гаджетами, учебных аудиторий средствами беспроводной связи у преподавателя существуют 
серьезные сложности проверки фактических знаний и степени усвоения учебного материала у студентов.

«Мозговой штурм». Предполагает обсуждение существенного количества вариантов парадоксальных 
решений, когда из общего числа озвученных предположений выбираются те, что применяются в практиче-
ской деятельности (Тема 15. Модели экономического роста) [12, с. 80]. При этом группа студентов делит-
ся на: генераторов идей, высказывающих предложения, позволяющие решить проблему; критиков, выделя-
ющих негативные стороны в озвученных рекомендациях; аналитиков, адаптирующих данные рекомендации 
к российским хозяйственным условиям, учитывая высказывания критиков.

Имитационные игры. На практических занятиях по макроэкономике можно моделировать, например, 
деятельность центрального банка при осуществлении им денежно-кредитной политики в форме политики 
«дорогих» или «дешевых денег» при возникновении в национальной экономике соответствующих проблем. 
При этом имитируются и событие (инфляция или проблема неплатежей), и деятельность центрального бан-
ка, а также его структурных подразделений, и их конкретные действия (заседание Совета директоров Бан-
ка России по вопросам денежно-кредитной политики). Помимо сюжета имитационной игры, в ее сценарии 
предусмотрено описание структуры и назначения имитируемых процессов и объектов.

Метод инсценировки. Данный метод предусматривает розыгрыш конкретной ситуации по сценарию. 
Например, введение или продление западных антироссийских санкций после присоединения Крыма к Рос-
сийской Федерации, ответные меры на данные действия. Студентам предлагается оценить и мотивиро-
вать действия США и его партнеров, оценить обстановку и выработать линию поведения. Основная цель 
применения метода – выработать навыки ориентироваться в различных обстоятельствах, давать объек-
тивную оценку любым действиям, учитывать возможности другой стороны, оказывать влияние на инте-
ресы другой стороны.

Среди неигровых имитационных активных методов следует применять анализ конкретных ситуаций 
и кейс-метод. Первый предусмотрен по всем без исключения темам курса макроэкономики [11; 12]. Кон-
кретные простые, критические или экстремальные ситуации, разработанные и описанные авторами данной 
статьи, содержат противоречия, влекущие либо положительные, либо отрицательные последствия для эконо-
мики. Студентам предлагается оценить ситуацию и ответить на поставленные вопросы. Продолжением и раз-
витием данного метода выступает кейс-метод. В предлагаемых кейсах содержатся реальные ситуации, хотя 
и включают элемент условности и ориентированы на использование макроэкономического моделирования.

Применение указанных методов позволяют студентам овладеть приемами работы в команде единомыш-
ленников, когда границы возможностей решения типичных проблем расширяются в рамках изучения кон-
кретной темы по дисциплине, поскольку следует оценить сложившуюся обстановку, выявить сущность, опре-
делить собственную роль и линию поведения при решении ее.

Кейс-метод, получивший распространение в зарубежных университетах, был известен отечественной 
высшей школе с конца 1920-х гг., в эпоху цифровизации захватил первые позиции в преподавании экономи-
ческих дисциплин, активно используется в бизнесе и выступает наиболее эффективным методом обучения 
студентов навыкам решения типичных задач макроэкономики. Его отличительной особенностью выступает 
создание проблемной ситуации на основе фактов из хозяйственной практики.

По нашему мнению, при изучении макроэкономики кейс-метод способствует формированию у студен-
тов следующих навыков:

–– аналитических, связанных с умением классифицировать, фильтровать существенную и несуществен-
ную информацию, добывать недостающую информацию;

–– прагматичных, способствующих выбору и использованию различных методов и способов реше-
ния проблем;
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–– творческих, связанных с поиском самостоятельных, оригинальных путей решения задач;
–– коммуникативных, связанных с приобретением способностей: ведения дискуссий, убеждения в сво-

ей правоте при отстаивании собственной точки зрения, кооперации;
–– социальных, связанных с оценкой поведения, умением слушать, поддерживать дискуссию, приво-

дить аргументы;
–– навыков самоанализа.
Предлагаемые авторами кейсы по всем темам дисциплины «Макроэкономика» обладают следующими 

чертами: полностью отвечают цели конкретной темы курса; соответствуют уровню сложности подготовки 
бакалавров направлений «Экономика» и «Менеджмент»; являются актуальными; развивают аналитическое 
мышление; являются дискуссионными; имеют несколько решений.

В современных условиях ежегодно увеличивается число часов самостоятельной работы студентов под 
контролем преподавателя и сокращается количество аудиторных занятий, поэтому необходимо широко ис-
пользовать дистанционные образовательные технологии для эффективности первого вида учебной нагруз-
ки. По нашему мнению, при преподавании макроэкономики целесообразно применение таких технологий, 
как интернет-телефония (например, Scype), блог, программное обучение.

Привычные Scype и блоги позволяют преподавателю осуществлять голосовую связь со студентами че-
рез сеть «Интернет», регулярно добавлять записи (посты), содержащие текст, графики, таблицы, короткие 
методические указания на определенное время. Учитывая, что для блогов необходима публикация отзывов, 
они обладают определенными преимуществами по сравнению с электронной почтой, выступая средой сете-
вого общения. Преподаватель, создавая свой блог или журнал, делит участников по курсам и темам, а уже 
внутри этих журналов и форумов общается со студентами в контексте дисциплины «Макроэкономика».

Подводя итоги исследования, следует отметить, что полученные в нем результаты полностью подтвер-
ждают заявленную гипотезу исследования.

В ходе исследования был осуществлен анализ возможных интерактивных, активных и дистанцион-
ных образовательных технологий с учетом требований государственного образовательного стандарта. 
На основе личного опыта многолетнего преподавания учебной дисциплины «Макроэкономика» в ста-
рейшем российском университете были получены научные результаты, обладающие научной новизной 
и значимостью для преподавательской практики. Прикладной характер исследования объясняется при-
мененным системным подходом, возможностью использования его результатов не только при изучении 
данной дисциплины.

Решение поставленных задач исследования выступает одним из приоритетных направлений развития 
российской высшей школы, что является определенным вкладом как в развитие учебной дисциплины «Ма-
кроэкономика», так и в практику подготовки бакалавров по направлениям «Экономика» и «Менеджмент».

Проведенное исследование позволяет авторам сделать некоторые выводы и обобщения. В цифровой эко-
номике возрастает значение интерактивных форм обучения, когда студент, активно участвуя в образователь-
ном процессе, ведет себя как полноценный субъект. Применение интерактивных методов обучения должно 
учитывать специфические особенности учебной дисциплины «Макроэкономика». 
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АНАЛИЗ ПОДХОДОВ К ОЦЕНКЕ 
ЭКОНОМИЧЕСКИХ ИЗДЕРЖЕК, СВЯЗАННЫХ 
С ВРЕМЕННЫМИ ПАРАМЕТРАМИ 
ФУНКЦИОНИРОВАНИЯ ГОРОДСКИХ 
ТРАНСПОРТНЫХ СИСТЕМ
Аннотация. Описаны направления экономической оценки издержек, связанных со вре-
менем транспортных передвижений городского населения. Показано, что решение 
задачи по повышению надежности городского сообщения ведет к экономии време-
ни пассажиров и возможности использования полученной экономии более произво-
дительным образом, следовательно, расчет стоимостной оценки величины измене-
ния времени пребывания в пути может быть учтен при выборе к реализации того 
или иного транспортного проекта, для оценки затрат и результатов государст-
венных инвестиций или регулирующих воздействий. Предложена модель экономи-
ческой оценки эффективности транспортных проектов на основе учета сокраще-
ния среднего времени перемещения городского населения и повышения надежности 
транспортных корреспонденций городского транспорта.
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Стоимостная оценка экономии, связанной с сокращением времени передвижения, является важнейшим 
фактором, который должен учитываться при оценке выгодности инвестиций в транспортную инфраструкту-
ру, оценке эффективности мер и решений по организации дорожного движения. Государственные организа-
ции используют анализ затрат и выгод проектов и решений в сфере городского пассажирского транспорта, 
чтобы убедиться, что их регулирующие инициативы и инвестиции в транспортную инфраструктуру будут 
использовать общественные ресурсы наиболее эффективным образом и способствовать прозрачности при-
нятия решений. При этом часто требуется назначение стоимостных (монетарных) оценок факторам, для ко-
торых отсутствуют очевидные рыночные цены. Зачастую, расчет стоимости оценки изменения времени по-
ездки делается на основе стоимости часа времени для определенных групп пользователей, исходя из целей 
поездок и вида транспорта. С точки зрения потребителя во многих случаях важно не только сокращение 
времени поездки, но и повышение ее надежности, то есть вероятности того, что поездка завершится в за-
планированное время [5].

Под надежностью перевозочного процесса городского пассажирского транспорта в целом понимается 
вероятность осуществления поездки в соответствии с запланированным временем прибытия к пункту на-
значения или, в случае общественного пассажирского транспорта, с установленным расписанием движения 
на маршрутах. Изменение условий движения вынуждает пользователей городского пассажирского транспор-
та закладывать в график своей поездки резервное время, которое компенсирует ненадежность сообщения 
и обеспечивает приезд к месту назначения вовремя. Такое время называют буферным, и оно оценивается 
как дополнительные затраты времени пассажира или водителя для обеспечения надежности передвижения.

Анализ зарубежной литературы показал, что понятия «надежность» и «ненадежность» длительно-
сти поездки, транспортного сообщения широко используются в различных научных статьях и публикаци-
ях зарубежных авторов: G. S. Becker, M. Boiteux and L. Baumstark, S. Concas and A. Kolpakov, М. Fosgerau, 
K. M. Gwilliam, A. J. Venables, экспертов Международного транспортного форума (англ. International Transport 
Forum) [2; 3; 5]. Надежность транспортных корреспонденций городского пассажирского транспорта не рас-
считывается так же просто, как средняя продолжительность поездки. Последняя хорошо понимается обще-
ственностью, а обычная концепция ее оценки основывается на использовании стратегических транспортных 
моделей, чего нельзя сказать про надежность сообщения.

Термин «стоимостные затраты пассажира, связанные с затрачиваемым им временем на внутригород-
ские перемещения» можно описать как совокупную стоимостную оценку средних затрат на поездку и сто-
имостную оценку закладываемого буферного времени (потери, связанные с ненадежностью транспортных 
корреспонденций). 

Стоимость единицы буферного времени в общем случае больше стоимости единицы времени самой по-
ездки. Величина этой разницы зависит от ряда факторов: цели поездки, важности мероприятия, социаль-
ного статуса человека и уровня его доходов и так далее и должна являться предметом дополнительных ис-
следований. 

В большинстве исследований распределения транспортного спроса для выбора способа передвижения 
используются технологии дискретного выбора. Часто используется логистический анализ для расчета пара-
метров, влияющих на выбор людьми вида транспорта и маршрута. Кроме того, в современных исследова-
ниях эксперты и ученые также начали использовать в этих целях мета-анализ [3].

Признается многими учеными, что для деловых поездок стоимостная величина экономии времени пе-
редвижения равна часовым затратам на наем работника брутто (гросс-зарплата в бухгалтерском учете – это 
сумма вознаграждения за труд работника, включающая все компоненты зарплаты, в том числе налог на до-
ходы физических лиц). Учитывая, что рынки труда и системы налогообложения в разных странах различ-
ны, то и определение часового дохода также разнится [4].

В целом в зарубежных исследованиях имеется консенсус в отношении принятых подходов к стоимост-
ной оценке экономии времени передвижения, используемых переменных, а также степени схожести кон-
кретных рекомендованных значений. 

Стоимость сэкономленного времени поездки зависит от категории пользователя (его социальный статус, 
уровень доходов и т. д.); целей, обстоятельств и условий поездки; возможных вариантов перемещения. Од-
нако не может быть уверенности, что эти факторы даже для конкретного пользователя будут стабильными 
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во времени. Тем не менее, если учесть, что основная доля индивидуальных поездок (например, трудовых) 
имеет сходные цели и ежедневный/еженедельный график данных поездок повторяется, то при сравнении 
вариантов вида транспорта и маршрута (например, общественный транспорт в сравнении с личным автомо-
билем; платные автомагистрали в сравнении с параллельными бесплатными шоссе), можно получить объ-
яснения транспортных решений пользователей при контролируемом количестве переменных. Получаемые 
выводы могут быть распространены на значительную долю поездок населения.

В своей работе M. Fosgerau отмечает, что экономическая привлекательность различных мест притяже-
ния в значительной степени определяется временем и стоимостью доступа к ним посредством транспортной 
системы, а сопряженные с передвижением денежные и временные расходы являются основными элемента-
ми показателя отрицательной полезности поездок [2]. Сокращение одного или обоих этих элементов повы-
шает благосостояние пассажиров, так как у них появляется больше времени для получения дохода на рабо-
те или для досуга.

Важным и интересным вопросом является оценка влияния на стоимость сэкономленного времени воз-
можности для пользователей осуществлять в пути трудовые функции или посвящать время поездки досугу. 
В своем исследовании M. Fosgerau показывает, что теория, на которой основывается анализ транспорта, со-
храняет свою актуальность и в условиях, когда компромисс между временем передвижения и временем, за-
траченным на иные виды деятельности, меняется таким образом, что время передвижения становится более 
продуктивным или более приятным (возможность решать определенные производственные задачи в про-
цессе передвижения или посвящать это время досугу). Исходя из этого М. Fosgerau доработал уравнение 
Хеншера (англ. Hensher equation), выражающее оценку преимуществ экономии времени в деловых поезд-
ках. Автор полагает, что показатель стоимостной оценки времени передвижения должен быть равен сумме 
заработной платы после вычета налогов и разницы между предельной готовностью платить за увеличение 
рабочего времени и предельной готовностью платить за сокращение времени передвижения (первая строка 
табл. 1). Если работа предпочтительнее передвижения, то показатель «готовность платить» выше, и наоборот.

Таблица 1
Стоимость сокращения времени передвижения.  

Доработанная теоретическая модель M. Fosgerau (2019)

Показатель
Функция полезности  
и ее детерминанты

Стоимость сокращения времени передвижения 
для частных поездок

Стоимость сокращения време-
ни передвижения без учета ис-
пользования пользователем вре-
мени в пути

U (C, tL, tW, tD),
где C – потребление времени, 
tL – время досуга, 
tW – рабочее время, 
tD – время передвижения 

W + UtW / UC - UtD / UC ,
где W – размер зарплаты за вычетом налогов, UtW / UC – 
готовность платить за увеличение рабочего времени, 
UtD / UC – готовность платить за сокращение времени 
передвижения 

Стоимость сокращения времени 
передвижения применительно 
к работе при передвижении 
в транспортных средствах

U (C, t
L
, t

W
, t

D 
+ t

DW
),

где C – потребление времени, 
tL – время досуга 
tW – рабочее время 
tD – время передвижения 
tDW – работа в пути 

(1 - αW) ∙ W + (UtW / UС - UtD / UС),
где αW – продуктивность работы в пути, 
W – размер зарплаты за вычетом налогов, 
UtW / UC – готовность платить за увеличение рабочего 
времени,
UtD / UC – готовность платить за сокращение времени 
передвижения

Стоимость сокращения времени 
передвижения применительно 
к досугу при передвижении 
в транспортных средствах

U (C, tL, tW, tD + tDW + tDL ),
где C – потребление времени, 
tL – время досуга, 
tW – рабочее время, 
tD – время передвижения, 
tDW – работа в пути, 
tDL – досуг в пути 

(1-αL) ∙ W+ (1-αL) ∙ (UtW / UС - UtD / UС),
где αL – продуктивность досуга в пути,
W – размер зарплаты за вычетом налогов, 
UtW / UC – готовность платить за увеличение рабочего 
времени, 
UtD / UC – готовность платить за сокращение времени 
передвижения

Источник: [2]
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Уравнение Хеншера (1) формализует теоретический подход к оценке времени передвижения при де-
ловых поездках, но оно редко используется на практике в силу отсутствия надежных оценок его составля-
ющих. Однако, если задача заключается в преобразовании времени в пути во время, потраченное на рабо-
ту или на досуг, то M. Fosgerau показывает, что уравнение Хеншера также можно сократить до (1-α)∙W, где 
W – размер заработной платы до удержания налогов. Размер заработной платы до удержания налогов пред-
ставляет собой общую стоимость для разных коммерческих структур, а относительная производительность 
времени, потраченного на работу в процессе поездки (α), в определенной степени компенсирует суммар-
ное время вне офиса. Производительность труда при перемещении в транспортном средстве, вероятно, бу-
дет выше в случае более длительных поездок, поскольку при подобных поездках остается больше времени 
для выполнения дискретных видов занятий.

                                 VBTTS = (1-r-p q) MPL + MPF + (1-r) VW + r VL,				    (1)

где r – доля сэкономленного времени передвижения, которая используется в целях досуга (%); p – доля  
сэкономленного времени передвижения, которая используется для работы в пути (%); q – относительная 
производительность работы, выполненной в пути, по отношению к показателю производительности на ра-
бочем месте в офисе; MPL – значение валового внутреннего продукта или валового регионального продук-
та на душу населения (руб.); MPF – стоимость дополнительной результативности, обусловленной снижени-
ем усталости в пути (комфорт); VW – разница между оценками работника «контрактного» рабочего времени 
и времени в пути; VL – разница между оценками времени досуга и времени в пути.

Подобная взаимосвязь между относительной производительностью осуществляемой в пути деятельнос-
ти и временем, затраченным на иные виды деятельности, позволяет скорректировать величины сокращения 
времени в пути, с тем чтобы отразить, как пользователи городского пассажирского транспорта фактически 
используют время в пути. М. Fosgerau считает, что снижение стоимости сокращения времени в пути вряд 
ли окажет непосредственное влияние на ценность, которую пользователи городского пассажирского тран-
спорта придают повышению надежности, поскольку оно мало влияет на затраты и неудобства, которые они 
испытывают в связи с неприбытием в назначенное время.

Может ли стоимостная оценка сокращения времени передвижения быть нулевой? Если данный пока-
затель равен нулю, то это означает, что пользователи городского пассажирского транспорта готовы переме-
щаться в течение длительных, даже бесконечных периодов времени, поскольку их способность продуктив-
но или с удовольствием использовать время в пути будет такая же, как и в условиях отсутствия поездок [1].

В результате исследования можно сделать следующие выводы.
1.	 Стоимость времени неодинакова для различных видов поездок (трудовых, культурно-бытовых, де-

ловых, социальных).
2.	 Стоимость времени нелинейно возрастает с ростом величины сэкономленного времени для каждого 

отдельного пользователя.
3.	 Пользователи городского пассажирского транспорта готовы платить не за минуту, а за определенную 

сумму сэкономленного времени. Стоимость сэкономленного времени зависит от его величины. 
4.	 Стоимость минуты передвижения в комфортных условиях не равна (существенно меньше) стоимости 

минуты передвижения в некомфортных условиях. Условия проезда на протяжении всей поездки могут вы-
зывать неприятные ощущения и эмоции у пассажиров, поэтому сокращение времени поездки в таких усло-
виях будет более ценным, чем экономия времени в комфортных условиях.

5.	 Необходимо учитывать косвенные экономические эффекты мероприятий по организации дорожного 
движения, связанные с улучшением или ухудшением транспортной доступности территорий.
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В условиях современного общества осуществление научных исследований является не просто неотъем-
лемым элементом любого вуза, но и одним из ключевых направлений его деятельности. В этой связи пред-
ставляется нелишним заметить, что значение высшей школы в национальной научно-технологической систе-
ме все чаще подчеркивается как на научно-экспертном, так и на высшем государственном уровне [10; 12]. 
Данное обстоятельство делает актуальным вопрос о возможностях организаций высшей школы по самосто-
ятельному решению научно-исследовательских задач, иными словами, об их научном потенциале.

Следует отметить, что исследования научного потенциала, в том числе применительно к вузам, зачастую 
ограничивалось анализом его ресурсной базы: материально-технического, финансового, информационного 
и кадрового обеспечения научно-исследовательской деятельности (далее – НИД). По сравнению с указанными 
факторами, гораздо меньшее внимание уделялось социальным факторам развития научного потенциала: моти-
вации молодежи к научной деятельности, престижу научно-педагогической профессии и т. д. Означенные об-
стоятельства, подкрепленные объективными потребностями практики, определили цель настоящего исследо-
вания – выявление роли социальных факторов в развитии научного потенциала современного университета.

Указанная цель, в свою очередь, предопределяет логическую структуру настоящей статьи: сначала пред-
ставляется важным кратко охарактеризовать авторский подход к исследованию научного потенциала вуза, 
затем – описать структуру и роль социальных факторов его развития, после чего предположить и обосно-
вать возможную методику их оценки.

Проблематика развития вузовской науки неоднократно становилась предметом исследования отечественных 
ученых. Так, обращает на себя внимание ряд работ, раскрывающих такие аспекты развития научного потенци-
ала высшей школы, как формирование научного потенциала вуза (В. В. Чекмарев и А. Р. Наумов, К. П. Литви-
нова) и его оценка (В. В. Качак, А. М. Масленников и П. А. Ружанский, А. В. Сычев), интеграция науки, обра-
зования и реального сектора экономики (А. И. Газизова, Л. И. Галлямова) и др. [4; 5; 9; 11; 19]. Представляет 
интерес также проблема развития научных школ в монопрофильных вузах, поднимаемая в ряде публикаций, 
в том числе А. М. Кальяк, М. С. Петренко, Ж. В. Нечаевой и Е. С. Щербаковой [8]. Следует обратить внима-
ние, что некоторые отечественные ученые оперируют термином «интеллектуальный капитал вуза», что, в сущ-
ности, можно в данном конкретном случае рассматривать как синоним его научного потенциала [13].

Весьма плодотворной представляется методология исследования научного потенциала вузов, изложенная 
в публикациях А. В. Сычева, также опирающегося на принципы системной динамики [18]. В частности, стоит 
отметить сформулированные указанным автором методологические и методические принципы оценки научного 
потенциала негосударственного вуза, а также разработанную им систему показателей такой оценки [15; 16; 17]. 
Однако нельзя не заметить, что выводы А. В. Сычева, во-первых, распространяются исключительно на негосу-
дарственный сектор высшего образования и, во-вторых, касаются проблем управления научным потенциалом от-
дельно взятого вуза, не затрагивая вопросы развития научного потенциала высшей школы в целом.

Вместе с тем влияние социальных факторов остается достаточно малоизученным аспектом развития на-
учного потенциала вузов. Одни из немногих работ, посвященных вопросам воспроизводства научного потен-
циала высшей школы России, – это исследование В. В. Балашова, изложенное в его докторской диссертации, 
а также монографическое исследование Е. А. Бурдуковской, А. А. Шумейко и Н. К. Щепкиной о профес-
сиональной социализации студентов в вузе [1; 2]. Косвенно данная проблематика затрагивается в статьях 
Л. М. Волосниковой [3].

Думается, что в основу методологии исследования научного потенциала вуза, в том числе социальных 
факторов его формирования, может быть положен системно-динамический подход, обоснованный в работе 
«Научный потенциал негосударственного вуза: системный подход к исследованию» [7]. Под научным потен-
циалом в данном случае следует понимать способности его научной подсистемы продуцировать новые зна-
ния в самых различных формах на основе задействования совокупности внутренних и внешних факторов. 
Подобная трактовка научного потенциала открывает возможность его анализа как объекта управления [18].

Такое управление, как представляется, осуществляется в трех ключевых измерениях: пространствен-
ном, временном и технологическом. При этом пространственное измерение предполагает анализ функци-
онирования научной подсистемы вуза, в рамках которой формируется и реализуется научный потенциал. 
Исследование временного измерения подразумевает выделение таких основополагающих этапов жизненно-
го цикла научного потенциала, как его формирование, реализация и развитие. В третьем, технологическом  
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измерении подчеркивается значимость технологий, в том числе оценочных, в механизме управления науч-
ным потенциалом [17].

Рассматривая пространственное измерение научного потенциала вуза, следует подчеркнуть значение на-
учной подсистемы вуза как ареала развертывания первого. Именно в рамках научной подсистемы сначала 
происходит формирование исходных условий (факторов) НИД, а затем – его реализация, то есть получение 
новых знаний, и, наконец, развитие научного потенциала вуза. Научная подсистема состоит из трех ключе-
вых компонентов. Первый представлен институциональной составляющей, то есть совокупностью научных 
подразделений вуза и профильных административно-общественных структур, а также комплексом локаль-
ных нормативных актов, определяющих основы их деятельности. Второй компонент выступает в виде ре-
сурсной составляющей, которая включает всю совокупность материально-технического, информационного 
и финансового обеспечения НИД. Третий компонент выражен в различных формах результатов функциони-
рования научной подсистемы (новых знаниях, инновационных продуктах, технологиях и т. д.).

При анализе временного измерения научного потенциала вуза основное внимание необходимо уделить 
этапам его жизненного цикла. Представляется логичным выделение следующих этапов. 

1.	 Создание условий (факторов) формирования научного потенциала. 
2.	 Реализация научного потенциала, то есть продуцирование новых знаний в различных формах. 
3.	 Развитие научного потенциала. 
При этом первый этап в свою очередь целесообразно разделить на такие подэтапы, как: 

–– формирование институциональных, организационно-кадровых и социальных факторов научного по-
тенциала (фактически – формирование основ научной подсистемы вуза); 

–– наделение созданных структур и институтов материально-техническими, информационными, фи-
нансовыми и иными ресурсами; 

–– интеграция сформированной научной подсистемы в национальную инновационную систему и ме-
ждународное научное сотрудничество. 

Содержание второго этапа раскрывается, как будет подробно показано ниже, в целом ряде форм реали-
зации научного потенциала: институциональных, аттестационно-статусных, научно-информационных, ин-
новационных и финансовых. 

Третий этап предполагает дальнейшее развитие научного потенциала, в том числе совершенствование 
организационной структуры, наращивание ресурсного обеспечения, развитие кадрового потенциала науч-
ной подсистемы и т. д. Не вызывает сомнений тот факт, что данное развитие немыслимо в отрыве от анали-
за результатов оценки научного потенциала, которая, по нашему мнению, должна проводиться на всех эта-
пах его жизненного цикла.

Из вышесказанного вытекает актуальность третьего, технологического измерения научного потенциала 
вуза. Оно предполагает определяющую роль принципов и методик оценки научного потенциала, которая, 
как уже говорилось, охватывает все фазы жизнедеятельности последнего.

Не вызывает сомнений, что на практике все вышеописанные явления и процессы неотделимы друг от дру-
га: так, научная подсистема одновременно развивается в пространстве и во времени, что сопряжено с задей-
ствованием разнообразных технологий, в том числе оценочно-методического плана. Диалектика реальной 
жизни объективно определяет неразрывную связь измерений научного потенциала, что с необходимостью 
предполагает их синтез и в теоретико-методологической плоскости. Думается, что результатом такого син-
теза выступает системно-динамический подход как единство пространственных, временных и технологиче-
ских аспектов исследования. Этот подход лежит в основе авторской позиции по вопросам определения сущ-
ности научного потенциала, методологии его исследования и практики управления им [16].

Безусловно, факторы формирования научного потенциала вуза неразрывно связаны с фазами (подэ-
тапами) становления его научной подсистемы, объективная логика которых такова: первая фаза сопря-
жена с формированием институциональных, организационно-кадровых и социальных основ научной 
подсистемы; в рамках второй фазы происходит наделение созданных структур и институтов материально-
техническими, информационными, финансовыми и иными ресурсами; на третьей, завершающей фазе фор-
мирования научного потенциала созданная научная подсистема интегрируется в национальную инноваци-
онную систему и международное научное сотрудничество. На основе структурированного таким образом  
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хронологического алгоритма представляется возможным систематизировать комплекс внутренних и внеш-
них факторов, влияющих на формирование научной подсистемы, а стало быть, и научного потенциала вуза.

Изучение факторов (условий, движущих сил), влияющих на развитие научного потенциала вуза, 
представляется весьма важной проблемой в свете повышенного внимания государства и  гражданско-
го общества к сфере вузовской науки. В относительно немногочисленных работах, посвященных ис-
следованию обозначенных вопросов, зафиксированы попытки обобщения и систематизации основных 
движущих сил формирования и развития научного потенциала в сфере высшего образования. Различ-
ные авторы по-разному определяют комплекс этих факторов и взаимосвязи между ними. В самом обоб
щенном виде основные авторские позиции сводятся к классификации факторов формирования и разви-
тия научного потенциала на: 

–– внутренние и внешние; 
–– непосредственно действующие и так называемые объективные факторы среды; 
–– ресурсные, организационные и социальные.
Стоит напомнить, что объективная логика развертывания научной подсистемы такова: сначала форми-

руются институциональные, организационно-кадровые и социальные ее основы, что позволяет выделить 
три соответствующие группы факторов. Затем происходит наделение созданных структур и институтов 
материально-техническими, информационными, финансовыми и иными ресурсами – логично предполо-
жить, что в дело вступают соответствующие содержательному критерию ресурсные факторы. Наконец, 
осуществляется интеграция сформированной научной подсистемы вуза в национальную инновационную 
систему и поле международного научного сотрудничества, что требует выделения комплекса интеграци-
онных факторов. Таким образом, авторская классификация охватывает, во-первых, институциональные, 
организационно-кадровые и социальные факторы; во-вторых, ресурсные факторы; в-третьих, интеграци-
онные факторы. Этот комплекс движущих сил формирования и развития научного потенциала вуза будет 
подвергнут тщательному анализу и оценке.

В этой связи следует подчеркнуть непреложный факт: эффективность функционирования вузовских 
научно-исследовательских структур напрямую зависит от ее кадрового обеспечения. Специфика кадро-
вой составляющей научной подсистемы любого вуза, в отличие от чисто научной организации, заключа-
ется в том, что в качестве субъектов НИД здесь выступают не только научно-педагогические работники, 
но и различные категории обучающихся: студенты, соискатели, аспиранты, докторанты. Представляется 
возможным согласиться с мнением И. Ю. Даниловой относительно того, что «в высшей школе специфика 
научного труда заключается в том, что он неразрывно связан с учебным процессом, нуждами подготовки 
высококвалифицированных специалистов» [6, с. 7]. В этой связи представляется нелишним заметить, что 
одной из основных функций высшей школы является воспроизводство научно-педагогических кадров. По-
этому включение студентов в НИД выступает в качестве важной составляющей рассматриваемого фактора.

Отмеченные в целом ряде публикаций проблемы кадрового потенциала отечественной науки характер-
ны и для вузовской науки. Одной из очевидных проблем является подготовка научно-педагогических кадров. 
Так, лишь немногие из поступивших в аспирантуру доходят до защиты, еще меньше тех, кто впоследствии 
остается в числе профессорско-преподавательского состава. Данный фактор (равно как и сокращение бюд-
жетного приема в аспирантуру) негативно влияет на процессы воспроизводства научного потенциала, так 
как создает условия для разрыва поколений в вузовской науке. Указанную тенденцию подтверждают следу-
ющие данные статистики: из числа лиц, закончивших обучение в аспирантуре в вузах страны, успешно за-
щищают диссертацию менее трети [14]. Похожая ситуация складывается с докторантурой.

Помимо количественных показателей следует иметь в виду и негативные качественные характеристики 
защищаемых работ. Подтверждением этого являются многочисленные нарекания общественности и Высшей 
аттестационной комиссии при Министерстве науки и высшего образования Российской Федерации к рабо-
те диссертационных советов и к качеству защищаемых диссертаций.

Не менее острой проблемой остается также сокращение численности научно-педагогических кадров, ко-
торое проявляется в: естественном выбытии кадров без их адекватного замещения; радикальной смене рода 
деятельности со стороны как молодых ученых, так и представителей зрелого поколения; транснациональ-
ной миграции научно-педагогических кадров («утечке умов»).
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Не вызывает сомнений также роль социальных факторов формирования научного потенциала вуза в ис-
следуемых процессах. Думается, что указанные факторы представляют собой совокупность таких движу-
щих сил, как: система характерных для вуза индивидуальных и коллективных ценностей, определяющих 
престиж научных исследований; имеющиеся в распоряжении администрации вуза разнообразные социаль-
ные, в том числе материальные, стимулы, мотивирующие преподавателей и обучающихся к НИД; степень 
осведомленности сотрудников и обучающихся вуза относительно основных направлений и возможностей 
НИД [16]. Следствием действия исследуемой группы движущих сил формирования научной подсистемы 
является определенная социокультурная среда, складывающаяся в вузе и, в свою очередь, оказывающая ак-
тивное обратное влияние на исходные социальные факторы.

Резонно предположить, что при оценке указанных факторов наиболее эффективными являются опрос
ные методы (анкетирование, глубинные интервью, фокус-групповые интервью) с акцентом на: эффектив-
ность материального стимулирования к научным исследованиям; значимость (статус) НИД в вузе; участие 
в НИД как фактор карьерного роста; участие в НИД как фактор профессионального развития; степень ин-
формированности сотрудников и учащихся вуза о проводимых в нем научных исследованиях [15].

Каждый показатель представляется возможным оценивать по десятибалльной шкале. Например, ми-
нимальное (0-2 балла) значение показателя эффективности материального стимулирования в сфере науч-
но-исследовательской работы характеризует практическое отсутствие соответствующих рычагов, 3-5 бал-
лов – их невысокую эффективность, 5-7 баллов – удовлетворительное состояние системы стимулирования, 
а 8-10 баллов – высокую эффективность последней.

При оценке статуса НИД в вузе предлагаемые значения таковы: 0-2 балла – данная сфера непрестижна; 
3-5 баллов – наука имеет второстепенное значение; 5-7 баллов – статус НИД довольно высок, но ниже, чем 
у образовательной деятельности; 8-10 – научные исследования имеют приоритетное значение.

Оценивая влияние участия в научных исследованиях на карьеру, возможно предложить следующие 
значения показателей: 0-2 балла – участие в научных исследованиях никак не влияет на карьерный рост; 
3-5 баллов – данное влияние второстепенно; 5-7 баллов – научная деятельность влияет на карьерный рост 
не более, чем преподавательская; 8-10 баллов – участие в НИД оказывает определяющее влияние на ка-
рьерные перспективы.

Для характеристики участия в НИД, как фактора профессионально-личностного развития, предлагает-
ся следующая шкала: 0-2 балла – данный вид деятельности никак не влияет на профессионально-личност-
ное развитие сотрудников; 3-5 баллов – имеет второстепенное влияние; 5-7 баллов – оказывает существен-
ное воздействие; 8-10 баллов – носит определяющий характер.

Заключительный показатель – степень осведомленности сотрудников и учащихся вуза о проводимых 
в нем научных исследованиях и возможностях НИД, предоставляемых вузом, – предлагается оценивать 
по шкале: 0-2 баллов – отсутствие необходимой информации у сотрудников; 3-5 баллов – ее существенный 
дефицит; 5-7 баллов – доводимая информация освещает 1-2 ключевых научных мероприятия; 8-10 баллов – 
объем информации достигает необходимого и достаточного уровня [17].

Таким образом, применение предлагаемой методики оценки социальных факторов формирования науч-
ного потенциала вуза позволит выявить «узкие места» в управлении научно-исследовательской деятельнос-
тью вуза, в первую очередь, в части мотивации научно-педагогических работников и обучающихся, а также 
оценить уровень престижа научно-исследовательской деятельности в вузе. В ближайшее время предполага-
ется апробация указанной методики (как части более широкой системы показателей оценки научного потен-
циала вуза) силами авторского коллектива ФГБОУ ВО «Государственный университет управления».
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МЕТОДОЛОГИЯ ОПЕРАТИВНОГО ОБНАРУЖЕНИЯ 
НЕШТАТНЫХ ГАЗОВЫХ СИТУАЦИЙ НА ВЫЕМОЧНЫХ 
УЧАСТКАХ ШАХТ
Аннотация. Статья направлена на развитие одного из подходов к принятию решений персона-
лом по оперативному анализу и интерпретации аварийных ситуаций в горных выработках. Пред-
ложена методика количественной оценки нестационарных процессов для обнаружения нештат-
ных газовых ситуаций и аварийных загазирований. Она ориентирована на полное использование 
информационной избыточности, содержащейся в экспериментальных реализациях результатов 
взаимодействия технологий с призабойной частью горного массива. Были применены следую-
щие положения: появление нештатных газовых ситуаций приводит к разрыву взаимодействия 
газодинамических процессов на участках записи метанограмм, а наличие связи свидетельству-
ет о «штатном» развитии ситуаций. Показано, что в целом методика реализуется в два эта-
па: оценка существенности связи путем проверки значимости коэффициента ранговой корреля-
ции Спирмена при его аппроксимации распределением Стьюдента и проверка стационарности 
наблюдаемой связи на двух временных интервалах наблюдения. Установлено, что предложенная 
методика при соответствующей модификации применима и для идентификации суфляров в гор-
ных выработках. Предложены две методики мониторинга газовыделений. Верификация их содер-
жания подтверждена шахтными экспериментами. 
Ключевые слова: нештатная газовая ситуация, горная выработка, метанограмма, контролируемый 
параметр, выбросоопасные зоны, газовыделение, пылевыделение, суфляр, нестационарный 
процесс, ранжирование, ранговая корреляция, коэффициент корреляции Спирмена, доверительная 
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METHODOLOGY FOR RAPID DETECTION OF ABNORMAL 
GAS SITUATIONS AT THE EXCAVATION SITES OF MINES
Abstract. The article is directed to the development of one of the approaches to decision-making by the 
personnel on  the meaningful analysis and interpretation of emergency situations in mine workings. 
The technique of quantitative estimation of non- stationary processes for detection of abnormal gas 
situations and emergency gassing has been offered. It has been  focused on the full use of information 
redundancy, contained in the experimental implementations of the results of the interaction of tech-
nologies with the bottomhole part of the mountain massif. The following provisions were applied: the 
appearance of abnormal gas situations leads to a rupture of the interaction of gas dynamic processes 
at the sites of recording methanegrams, and the presence of a link indicates a «regular» development 
of situations. It has been shown, that, on the whole, the methodology is  implemented in two stages: 
the evaluation of the significance of the connection by verifying the significance of the Spearman rank 
correlation coefficient when it is approximated by Student’s distribution and checking the stationarity 
of the observed connection at two time intervals of observation. It has been established, that the pro-
posed technique, with appropriate modification, is also applicable to identification of soullars in mine 
workings. Two methods for monitoring gas evolution have been proposed. Verification of  their con-
tent has been confirmed by mine experiments. 
Keywords: abnormal gas situation, mine working, methanegram, controlled parameter, emission hazard 
zones, gas evolution, dust generation, soullar, nonstationary process, ranking, rank correlation, Spearman 
correlation coefficient, confidence probability, exhaustive methods, consistency criterion.
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В различных литературных источниках рассматривается комплекс вопросов, связанных с теоретическим 
обоснованием методологии автоматизированного обеспечения безопасности ведения горных работ [3; 4; 5; 
6; 10]. В результате формирования информационных моделей сценариев возникновения и развития ряда 
аварий была показана важность реализации таких процессов, как разведка техносферы подземных горных 
предприятий для оперативной идентификации источников опасности, выявление причин появления аварий 
путем анализа результатов мониторинга.

Известно, что сложность решения задачи обнаружения выбросоопасных по газу зон угольных пластов 
и суфлярных источников в рамках классических подходов, предполагающих использование осредненных 
характеристик, сопряжена с возникновением запаздывания, создающего неуправляемые зоны по газово-
му фактору в период вызревания катастроф [2; 6; 11]. Это приводит к достаточным затруднениям приня-
тия инженерных решений при оценке мониторинговых данных. В связи с этим в данной работе сделана 
попытка применить непараметрический подход к решению указанной задачи. Суть предлагаемой методи-
ки состоит в оценке степени связи двух и более нестационарных газодинамических процессов на корот-
ких по времени их реализациях.

Забои горных выработок могут характеризоваться по газодинамическим явлениям как опасные и нео-
пасные, что определяется анализом гистограмм распределений газовыделений. Штатные газовые ситуации 
возникают при нормальных условиях выемки угля (вне зон выбросов угля и газа) и сопровождаются газо-
выделениями, хорошо аппроксимируемыми нормальным законом [5]. В нештатных газовых ситуациях (да-
лее – НшГС) нормальный закон распределения неприемлем из-за увеличения изменчивости объемов выде-
ления газа за цикл выемки. Поэтому НшГС обусловлена выбросоопасными по газу зонами угольных пластов 
или, другими словами, появлением дополнительного источника газовыделения в выработанном пространст-
ве. Для оперативной идентификации последнего в работе предлагается математико-статистическая процеду-
ра оценки аэродинамической и газодинамической взаимосвязи показаний двух датчиков метана [6]. Одна-
ко для ее реализации необходимо аналитическое формализованное описание этой взаимосвязи, применимое 
для различных шахтных условий и основанное на статистическом определении параметров газовых процес-
сов. При непредвиденных обстоятельствах указанное аналитическое описание может нарушаться, что в ко-
нечном результате повлияет на точность принимаемых решений по идентификации источника газовыделе-
ния. Кроме того, данный подход отличается большим объемом и временем обработки данных экспериментов.

В этих условиях представляется эффективной концепция управляемости и наблюдаемости и непараме-
трическая количественная оценка степени связи нестационарных процессов [11]. Для параметра любой не-
штатной ситуации характерно, что коэффициенты взаимокорреляции с ним других физически однородных 
контролируемых параметров являются несущественными. Для задачи обнаружения НшГС это адекватно раз-
рыву взаимодействия параметра НшГС (текущих содержаний газа) на фиксированных участках его записи 
в метанограммах с однородными параметрами штатных газовых ситуаций (в случае установки двух и более 
датчиков метана). Наличие такого взаимодействия в записях метанограмм свидетельствует об отсутствии 
НшГС. Подобным образом можно идентифицировать суфлярные источники в забоях выработок, приводя-
щие к аварийным загазированиям. Их обнаружение затруднено из-за воздействия на режим проветривания 
забоя случайных нестационарных возмущений в период газового последствия забоя на выемку угля. Появ-
ление таких возмущений связано с выходом забоя в зону геологических нарушений.

При обнаружении НшГС исходной информацией является основной нестационарный параметр (процен-
тное содержание газа у первого по ходу вентиляционной струи датчика метана в период работ по выемке угля) 
n(t) = {n(t1), n(t2),..., n(tN)} и группа других нестационарных параметров θ(t), x(t), u(t) – (процентное содержание 
газа у второго, третьего и т. д. по ходу вентиляционной струи датчиков метана в период выемки угля), предпо-
ложительно связанных с n(t). Полагаем, что показания датчиков метана при нормальном режиме проветрива-
ния выработки взаимосвязаны между собой. На основании этих данных оценивалась степень связи между n(t) 
и θ(t), ее существенность при заданном уровне значимости, проверялась стационарность наблюдаемой связи.

Нестационарность параметров вызвана изменением математического ожидания (их дисперсия во времени 
не меняется). В каждый момент времени известны лишь мгновенные значения этих параметров и неизвестны 
их математические ожидания. В связи с этим для оценочных процедур нельзя воспользоваться коэффициентом 
взаимной корреляции. В этих условиях брались коэффициенты ранговой корреляции.
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Допустим, что вектор n(t) принимает N различных значений, которые можно расположить в виде по-
следовательности:

                                                                                     ,						       (1)

где n(i) – значение i-ой по абсолютной величине координаты вектора n(t); n(1), n(N) – соответственно наимень-
шее и наибольшее значения координат этого вектора.

Причем, если имеются N несовпадающих значений параметра n→n(R), 1≤ i ≤ N, то рангом Ri величины 
ni является ее порядковый номер в записи (1), то есть ni = n(Ri), 1 ≤ i ≤ N.

Рассмотрим коэффициенты ранговой корреляции Спирмена и Кендалла, которые соответственно вычи-
сляются по формулам [8]:

                                                                                                                				      (2)

где Qi – ранг случайной величины θi вектора θ(t) 
)(tθ . Дисперсии коэффициентов τc, τk имеют вид [4]:

                                                                                                				                 (3)

Коэффициент Спирмена является более мощным (имеет меньший уровень значимости) по сравнению с  
τk. Поэтому воспользуемся этим коэффициентом для решения поставленной задачи. Величина ǀτcǀ изменяет-
ся от 0 до 1; при τc= 0 случайные процессы независимы. Чем больше значение ǀτcǀ , тем теснее связь между 
контролируемыми параметрами. Распределение коэффициента τc уже при N > 10 достаточно хорошо аппрок-
симируется распределением Стьюдента с (N – 2) степенями свободы. Для оценки существенности рангово-
корреляционной связи воспользуемся формулой [8]:

                                                                                                 ,					      (4)

где α – выбранный уровень значимости 
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При соблюдении условия (4) можно с вероятностью (1 – α) утверждать, что на проверяемом участке 

между контролируемыми параметрами имеется корреляционная связь. При определении рангов пред-
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Средний ранг Rj для каждой j-ой группы находился из выражения:

                                                                                             , 					       (5)

где τj – число совпавших значений в j-ой группе экспериментальных данных.
Для проверки стационарности наблюдаемой связи между n(t) и θ(t) надо вычислить τc на нескольких 

участках записи параметров и проверить соблюдение условия:

                                                                                          ,						       (6)

где σc(in var) – среднеквадратичное отклонение коэффициента τc, найденное для двух временных интерва-
лов наблюдения по формуле (3).

Если неравенство (6) выполняется, то можно считать, что отличие в значениях τc(1) и τc(2) имеет слу-
чайный характер, а связь между параметрами является стационарной. Значимость коэффициента τc опреде-
ляется по доверительной вероятности, рассчитываемой для распределения Стьюдента в соответствии с (4).

Обнаружение НшГС проводилось путем оценки степени связи текущих параметров n(t) и θ(t) (содержа-
ние газа у первого и второго по ходу вентиляционной струи датчиков метана в период выемки угля). Исполь-
зовались экспериментальные данные для двух интервалов измерений, каждый из которых имел по 20 точек. 
Для вычисления средних рангов Rn и Qn выделялись группы равных значений nj и θj на интервалах их реги-
страции. Расчеты Rn , Qn  для групп значений параметров nj  и θj велись согласно (5). Коэффициенты ранго-
вой корреляции Спирмена для двух временных интервалов согласно (2) составили: τc(1) = 0,805, τc(2) = 0,210. 
Были получены значения σ2

τc
 и στc  для коэффициентов Спирмена: σ

2
τc
= 0,0526; στc

= 0,23.
Очевидно, что разность между значениями коэффициента τc : ǀ τc(1) – τc(2)ǀ = 0,595> στc= 0,23 больше στc

. 
Таким образом, расхождение в коэффициентах τc имеет неслучайный характер, а связь между показаниями 
датчиков метана не является стационарной. Другими словами, фиксируем появление НшГС в период выем-
ки угля, то есть газовая реакция соответствует выбросоопасным зонам угольных пластов.

Согласно регламентируемой Правилами безопасности доверительной вероятности превышения пре-
дельных значений содержаний метана в выработках в 0,025 уровень минимально допустимой различимо-
сти контролируемых параметров в 4 бита эквивалентен уровню значимости 5 %. При пороге значимости 
α = 0,05 и N = 20 для рассматриваемого случая при  

2

tα (N–2) = 2,101 согласно (4) было получено критиче-

ское значение коэффициента τcкрит = 0,484. Сопоставление величин τc(1), τc (2) и τcкрит свидетельствует об от-
сутствии на втором участке метанограммы тесной корреляционной связи между n(t) и θ(t) или между по-
казаниями двух датчиков метана.

Фиксация условий:

                                                                                             					       (7)

будет идентифицировать появление слоевого скопления метана. А для первого участка записи метанограм-
мы характерно наличие штатной газовой ситуации (или нормальность функционирования выработки).

Обоснованность использования условий (7) для обнаружения НшГС на разных временных интервалах 
подтверждается независимостью смежных значений объемов газовыделения как в невыбросоопасных, так 
и выбросоопасных зонах угольных пластов, полученных при исследовании всплесков газовыделения от бу-
ровзрывных работ в подготовительных выработках, проводимых по зонам угольных пластов разной степе-
ни выбросоопасности [2; 4; 10].
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Изложенная рангово-корреляционная методика позволяет не только оценивать степень связи двух не-
стационарных процессов, но и последовательно сравнить по тесноте связи несколько пар нестационарных 
процессов. При этом по минимальному объему текущей информации можно судить: меняется связь между 
процессами или нет с течением времени без вычисления плотностей вероятностей в фиксированных точках 
интервала наблюдения. По приведенной методике можно проводить анализ взаимосвязи показаний двух из-
мерителей содержания пыли, контролирующих параметры одной и той же вентиляционной струи, с целью 
обнаружения нештатных ситуаций по пылевому фактору. Например, указывать на появление опасности ло-
кального пылевыделения при выемке угля в очистных забоях, погрузке угля и его конвейерной доставке, 
проведении подготовительных и нарезных работ.

Изложенная методика может быть применена и для анализа временной взаимосвязи показаний одного и того 
же датчика метана для обнаружения посторонних источников газовыделения в забое выработки, например, суф-
ляра. В этом случае в исходящей вентиляционной струе измеряют содержание метана на протяжении подвига-
ния выработки, соизмеримом с временем газового последствия забоя на выемку угля (около 1,5 ч) [4; 6]. Это 
время разбивается на два временных интервала, содержащих по 18-20 точек. Коэффициенты ранговой корреля-
ции при экспериментальной проверке метода на шахте «Северная» шахтоуправления «Воркутауголь» составили:

                                                                                                         . 				  

Разность: 

                                                                                             .					   

Таким образом, эта разность имеет случайный стационарный характер. При пороге значимости α = 0,05 
и N = 20 было найдено τc крит = 0,286.

Сравнение τc(1), τc(2) и τc крит  говорит о существовании достаточно тесной корреляционной связи между 
показаниями датчика, а значит, об отсутствии в забое выработки суфлярного выделения (трещины).

При этом у датчика формируется один и тот же портрет штатных газовых ситуаций при нормальном ре-
жиме проветривания забоя. Появление же суфляра приводит к искажению вида этого портрета. Это выража-
ется в выполнении условий типа (7) для временных интервалов записи текущих показаний одного датчика 
метана. Поэтому появление суфлярного газовыделения можно обнаружить по исчезновению тесноты взаи-
мосвязи показаний одного и того же датчика.

Кроме того, используя выборку измерений, можно восстановить модель суфляров в виде разностных 
управлений. Для этого можно использовать переборные методы селекции, позволяющие теоретически объ-
яснять экспериментальные результаты перебора моделей [1]. Пусть метанограммы составляют следующую 
выборку данных измерений:
k 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20
x1 10,0 9,5 20,0 8,6 8,0 7,5 7,0 6,5 6,0 5,5 5,0 4,5 4,0 3,5 3,0 2,5 2,0 1,5 1,0 0,0 0,0
x2 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20

Начальными условиями являются: k = 0, x1 = 10, x2 = 0.
Задача состоит в том, чтобы по данным выборки восстановить модель в виде разностных уравнений. Дис-

кретизируем переменные на N = 20 уровней. Находим выборку А (первую инструментальную переменную):
x1 20 19 18 17 16 15 14 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1
x2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20

Дискретизируем переменные на N/2=10 уровней. Находим выборку В  (вторую инструментальную пе-
ременную):
x1 20 20 18 18 16 16 14 14 12 12 10 10 8 8 6 6 4 4 2 2
x2 2 2 4 4 6 6 8 8 10 10 12 12 14 14 16 16 18 18 20 20

867,0)1( =cτ , 820,0)2( =cτ , а 243,0=cτσ  

 243,0047,0)2()1( =<=−
Ccc τσττ
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Модели ищем в следующем виде:

                                                                                                          ,

                                                                                                        .

В переборе участвуют 15 моделей кандидатов, у которых часть коэффициентов равна нулю, а осталь-
ные определяются по методу наименьших квадратов (МНК), причем коэффициенты с индексом А – по вы-
борке А, с индексом В – по выборке В. Критерий непротиворечивости рассчитываем по квадратам разно-
сти коэффициентов:

                                                                                                              ,

                                                                                                             ,

                                                                                    .

Оценки критериев указаны в таблице 1, из которой следует, что только для одиннадцатой модели си-
стемный критерий равен 0. Убеждаемся, что задача восстановления модели при помощи перебора по двум 
инструментальным переменным решена правильно.

Исходная модель x1(k) = x1(k-1) – 0,5 и x2(k) = x2(k–1) + 1,0 или dx1/dt = –0,5 и dx1/dt = 1,0 восстановлена компью-
тером по выборке измерений без детальных указаний эксперта. Эксперт лишь задал критерий перебора мо-
делей-кандидатов, по минимуму которого найдена модель. Никаких доверительных интервалов не потребо-
валось. Пример демонстрирует направление создания искусственного интеллекта, не требующего подсказки 
эксперта при принятии решений [5; 9; 10].

Таблица 1
Оценка критериев непротиворечивости

Номер 
модели

Число 
слагаемых,

m

Значение коэффициентов
Критерий непротиворечивости 

(по коэффициентам)α0 α1 α2 α3

1 4 МНК МНК МНК МНК CNA> 0 CNB> 0 CNсис> 0

2 3 0 МНК МНК МНК CNA> 0 CNB> 0 CNсис> 0

3 3 МНК 0 МНК МНК CNA> 0 CNB> 0 CNсис> 0

4 3 МНК МНК 0 МНК CNA> 0 CNB> 0 CNсис> 0

5 3 МНК МНК МНК 0 CNA> 0 CNB> 0 CNсис> 0

6 2 0 МНК 0 МНК CNA> 0 CNB> 0 CNсис> 0

7 2 0 МНК МНК 0 CNA> 0 CNB> 0 CNсис> 0

8 2 МНК 0 МНК 0 CNA> 0 CNB> 0 CNсис> 0

9 2 0 0 МНК МНК CNA> 0 CNB> 0 CNсис> 0
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Номер 
модели

Число 
слагаемых,

m

Значение коэффициентов Критерий непротиворечивости 
(по коэффициентам)α0 α1 α2 α3

10 2 МНК 0 0 МНК CNA> 0 CNB> 0 CNсис> 0

11 2 МНК МНК 0 0 CNA = 0 CNB = 0 CNсис = 0

12 1 МНК 0 0 0 CNA> 0 CNB> 0 CNсис> 0

13 1 0 МНК 0 0 CNA> 0 CNB> 0 CNсис> 0

14 1 0 0 МНК 0 CNA> 0 CNB> 0 CNсис> 0

15 1 0 0 0 МНК CNA> 0 CNB> 0 CNсис> 0
Источник: [10; 11]

Универсальность подхода определяется возможностью исследования целого ряда неконтролируемых ре-
акций горного массива на технологические воздействия по сводной информации, отражающей текущие зна-
чения этих реакций. Установлено, что суфляры следует описывать несколькими различными системами раз-
ностных уравнений, используемыми по очереди в зависимости от начальных условий. Это является новым 
для математической физики, где каждый объект имеет одно математическое описание. Все это в совокуп-
ности позволяет повысить эффективность инженерных решений, обоснованно корректировать узловые па-
раметры системы управления газовыделением, включающей отвод газа через выработанное пространство, 
проветривание забоя, дегазацию, а также снизить вероятности аварий и катастроф.
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Экономическое развитие представляет собой следствие, результат деятельности субъектов экономики, 
содержание которой определяет регрессивную или прогрессивную направленность развития. Формирование 
и реализация общегосударственной стратегии экономического развития – это процесс, опирающийся на вза-
имодействие множества заинтересованных в его осуществлении субъектов.

Наличие заинтересованности во взаимодействии для формирования и реализации общегосударствен-
ной стратегии экономического развития априори можно предположить на разных уровнях у всех субъектов 
экономики: реализация индивидуального, имманентного интереса каждого из них упрощается, если тако-
вой включен в модель общего развития всех субъектов экономики как элемент системы интересов. Наличие 
интереса в формировании общегосударственной стратегии экономического развития можно предположить 
и у тех субъектов экономики, индивидуальный интерес которых не включен в модель общего развития в ка-
честве элемента системы интересов (по причине нейтральности или противоречия общим интересам). Реа-
лизация индивидуального интереса этих субъектов упрощается, если известна модель развития остальных 
субъектов экономики.

Вместе с тем очевидно, что эффективность формирования и реализации стратегии во многом зависит 
от решения вопроса не только учета интересов (как частного случая – стратегий) различных субъектов раз-
вития, но и влияния на них, в определенной степени подчиняющего эти интересы общегосударственным. 
Государство, имея соответствующие институционально детерминированые возможности, может и должно 
влиять на интересы и предпочтения субъектов экономики с целью обеспечения соответствия их индивиду-
ально рационального развития общественно выгодному в масштабе нации [1; 6]. Этим определяется важ-
нейшая регулирующая роль государства.

Если интересы субъектов экономики соответствуют интересам государства, то задача регулирования за-
ключается в таком воздействии на регулируемые субъекты, которое направлено на сохранение режима со-
трудничества, то есть сводится к задаче координации на основании некоторого механизма конкретного ва-
рианта действий. Исходя из того, что государство обладает собственными интересами, можно предполагать, 
что оно в первую очередь заинтересовано в переводе субъектов в режим сотрудничества (упомянутая выше 
задача координации), а затем – в реализации наиболее выгодных для него действий субъектов [2].

Детерминирующее влияние интересов государства и субъекта экономики на вектор действий последне-
го может осуществляться по разным схемам (рис. 1).

На схеме А отражена ситуация, когда субъекты экономики, руководствуясь собственными интересами, 
осуществляют те или иные действия с определенным вектором направленности, который может быть изме-
нен под влиянием внешних воздействий, детерминируемых интересами государства. На схеме Б отражена 

Составлено автором по материалам исследования
Рис. 1. Схема вариантов воздействия интересов государства на вектор действий субъекта экономики
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ситуация, когда интересы субъектов экономики формируются под влиянием интересов государства. В этом 
случае интенсивность последующих регулирующих воздействий на действия субъекта экономики снижается, 
а эффективность возрастает. Таким образом, данная схема отражает, по сути, упреждающее регулирование.

Интересы субъекта лежат в основе его представлений о будущем развитии, находящих отражение 
в стратегии. Эффективная стратегия подразумевает согласование интересов субъектов экономики на этапе 
ее формирования. Соответственно, эффективный механизм формирования и реализации стратегии развития 
должен опираться на использование комплекса властных ресурсов государства, прежде всего, на началь-
ных этапах этого процесса – при формировании интересов, стратегических установок, стратегий субъек-
тов экономики, то есть предполагает применение схемы Б. Схема А описывает корректировку нежелатель-
ных параметров регулируемых объектов, о ее неэффективности говорилось выше.

Использование комплекса властных ресурсов государства на этапе формирования интересов имеет вы-
раженную специфику в отличие от применения таковых в процессе госрегулирования. Она заключается 
в том, что государство претендует на оказание влияния на намерения, мысли, идеи субъектов экономики, 
тогда как госрегулирование воздействует на те или иные параметры, характеризующие состояние и разви-
тие конкретного субъекта экономики. При этом влияние осуществляется в форме «декларации намерений».

Наличие указанной специфики ставит вопрос о способах осуществления государственной власти, мето-
дах государственного регулирования, влияния на интересы (стратегические установки) субъектов экономи-
ки в процессе формирования стратегии.

Выделяются разные методы государственного воздействия на субъекты экономики и их классификации. 
Так, по степени непосредственного воздействия государства на процесс принятия субъектами управленче-
ских решений выделяют прямые и косвенные методы государственного регулирования; по организационно-
институционному критерию – административные и экономические [5]. Выделяют также методы информа-
ционные, институциональные, методы макроэкономического регулирования, ресурсные (затратные) методы 
(госзаказы, госзакупки, адресное субсидирование и кредитование, формирование и использование фондов 
страхования рисков, налоговое льготирование) [3].

На наш взгляд, существующие классификации не позволяют проследить содержательные различия ме-
тодов госрегулирования деятельности субъектов экономики, обусловленные различием именно субъектнос-
ти государственного воздействия (см. рис. 2).

Отдельные методы основаны на постоянном участии государства в текущей хозяйственной, финансовой 
и инвестиционной деятельности субъекта экономики (см. рис. 2а). Воздействие государства на такой субъ-
ект экономики осуществляется через механизм внутрихозяйственных связей. Эти методы используются го-
сударством в отношении государственных или муниципальных предприятий либо предприятий, контроль-
ный пакет акций которых принадлежит государству.

Часть методов базируется на установлении тесных взаимосвязей между обозначенной выше катего-
рией субъектов экономики и остальными субъектами экономики, когда воздействие государства на субъ-
ект экономики осуществляется посредством механизма договорных отношений (см. рис. 2б).

Значительная часть методов опирается на обусловленное воздействие государства на субъект экономи-
ки, осуществление которого определяется параметрами субъекта экономики (см. рис. 2в). К таким мето-
дам относятся государственное субсидирование, налоги, штрафы, преференции, квоты, таможенные пош-
лины, методы административного воздействия.

Часть методов основана на опосредованном воздействии государства на субъекты экономики че-
рез внешние факторы развития (см. рис. 2г). Сам механизм опосредованного, а не прямого воздействия 
предполагает его неустойчивый, вероятностный характер. К этой группе методов можно отнести ин-
формационное обеспечение, борьбу с экономической преступностью, защиту от недобросовестной кон-
куренции и др.

Указанные варианты механизма воздействия государства на субъекты экономики с учетом декла-
рируемой формы этого воздействия характеризуют разный потенциал сближения государственных ин-
тересов и интересов прочих субъектов экономики. Соответствующие им методы на основании данного 
различия по уровню корреляции интересов субъектов экономики можно дифференцировать на методы 
воздействия, обеспечивающие:
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–– высокий уровень корреляции (составляющий единицу в случае с предприятиями госсектора эконо-
мики). К этой группе можно отнести методы госрегулирования, механизм реализации которых обеспечива-
ется по вариантам а) и б);

–– средний уровень корреляции. К этой группе можно отнести методы госрегулирования, механизм ре-
ализации которых обеспечивается по варианту в);

–– низкий уровень корреляции. Эту группу составят методы госрегулирования, механизм реализации 
которых обеспечивается по варианту г).

Основу стратегии должны составлять такие элементы, которые имеют наибольший потенциал сохранения 
неизменности, стабильности в течение периода формирования и реализации стратегии. Еще Н. Д. Кондра-
тьев предупреждал: в план можно вводить лишь всесторонне обоснованные количественные параметры [4].

Очевидно, что на этапе формирования стратегии экономического развития наиболее активно долж-
ны применяться методы, с высокой степенью вероятности обеспечивающие доминирующее влияние го-
сударственных интересов на экономические интересы прочих субъектов экономики. Соответственно, 
основу национальной стратегии промышленного развития составят стратегии предприятий, находящих-
ся в федеральной или муниципальной собственности, либо тех, владельцем контрольного пакета акций 
которых является государство.

Эффективность планирования указанных субъектов можно значительно повысить, активно используя 
так называемый административный ресурс. К предприятиям государственного сектора экономики могут 
применяться более жесткие и формализованные технологии формирования стратегий, позволяющие повы-
сить степень их управляемости. При этом технологии должны дифференцироваться в зависимости от фор-
мы собственности предприятий.

Так, формирование стратегии развития и контроль ее осуществления казенными предприятиями может 
осуществляться на основе жестких процедур директивного управления. Деятельность акционерных обществ, 
в капитале которых участвует государство, оно может ориентировать на параметры национальных стратегий 
посредством активного представительства в совете директоров либо в составе акционеров.

Создание сектора предприятий, контролируемых государством, способных к эффективному сотрудни-
честву, может рассматриваться в качестве инструмента преодоления различных проявлений (типов) кризи-
са развития национальной экономической системы.

а) б) в) г)

Г

Г

Г

Г
Г

– государство

– субъект экономики

– внешний фактор развития

– вектор воздействия

Составлено автором по материалам исследования

Рис. 2. Схемы вариантов механизма воздействия государства на субъекты экономики



88

Вестник университета № 3, 2020

Итак, на этапе формирования стратегии экономического развития доминирование интересов государ-
ства может быть обеспечено им в отношении отдельной категории субъектов экономики. Влияние на инте-
ресы остальных субъектов экономики государство может осуществлять в форме «декларации намерений».
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РОЛЬ УПРАВЛЕНЧЕСКОГО УЧЕТА 
В ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ЛОГИСТИЧЕСКИХ 
ОРГАНИЗАЦИЙ
Аннотация. Рассмотрена роль управленческого учета в деятельности логистиче-
ских организаций. Приведены некоторые подходы к пониманию логистической си-
стемы, объясняющиеся многоаспектностью данного понятия. Выделены элементы 
логистической системы, которые в зависимости от места в системе выполняют 
определенные функции. Обосновано взаимодействие факторов, способствующих до-
стижению конкурентных преимуществ логистической системы. Выявлена основная 
цель управленческого учета – обеспечение менеджеров предприятия данными, не-
обходимыми им для принятия своевременных управленческих решений. Перечислены 
основные задачи, которые решаются с помощью системы управленческого учета. 
Сделан вывод, что грамотно выстроенный управленческий учет должен учитывать 
все денежные потоки (наличные и безналичные), позволяющие наглядно оценивать 
доходность бизнеса в целом, а также каждого проекта в отдельности.
Ключевые слова: логистика, логистическая система, логистические организации, 
управленческий учет, управленческие решения, информация, информационная система, 
бизнес-процесс.
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ROLE OF MANAGEMENT ACCOUNTING IN THE 
ACTIVITIES OF LOGISTICS ORGANIZATIONS
Abstract. The role of management accounting in  the activities of  logistics organizations 
has been considered.  Some approaches to understanding the logistics system,  explained 
by the multidimensional nature of this concept, have been adduced. The elements of the lo-
gistics system, which, depending on the location in the system, perform certain functions, 
have been highlighted. The interaction of factors contributing to the achievement of com-
petitive advantages of the logistics system has been substantiated. The main goal of man-
agement accounting – to provide managers with the data they need to make timely manage-
ment decisions has been revealed. The main tasks, that are solved using the management 
accounting system, have been enumerated. It has been concluded that a well-structured 
management accounting should take into account all cash flows (cash and non-cash), al-
lowing you to visually assess the profitability of the business as a whole, as well as each 
project separately.
Keywords: logistics, logistics system, logistics organizations, management accounting, 
management decisions, information, information system, business process.

For citation: Knyazeva E.Yu., Dyakonova O.S. (2020) Role of management accounting in the activities 
of logistics organizations. Vestnik universiteta. I. 3, pp. 89–93. doi: 10.26425/1816-4277-2020-3-89-93

Главной задачей любой компании в условиях рыночной экономики является грамотное управление фи-
нансами. Эффективное управление компанией подразумевает, что в деятельности присутствует порядок 
и прозрачность взаимодействий всех подразделений, на каждом уровне действуют четкие инструкции, и со-
бирается статистика, обратная связь по каждому этапу. Это позволяет руководству видеть работу компании 
в целом, прогнозировать результаты, координировать работу всех подразделений. Поэтому невозможно ка-
чественно управлять логистической системой, не имея полной информации про объект управления. 

© Князева Е.Ю., Дьяконова О.С., 2020. Статья доступна по лицензии Creative Commons «Attribution» («Атрибуция») 4.0. всемир-
ная (http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/). 
          The Author(s), 2020. This is an open access article under the CC BY 4.0 license (http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/).
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Грамотно выстроенная и внедренная система управленческого учета необходима руководителю компа-
нии, чтобы иметь полную и достоверную информацию о реальном состоянии дел. На основе такой инфор-
мации принимаются оперативные и стратегические управленческие решения.

Управленческий отчет должен отвечать двум основным требованиям:
–– предоставлять информацию максимально оперативно, отражая ситуацию в бизнесе в режиме «здесь 

и сейчас», что особенно важно в условиях кризиса. Для принятия своевременных решений, менеджменту 
важно понимать: «где я нахожусь сейчас», а не «где я находился месяц назад»;

–– иметь набор удобных инструментов для анализа. Отчет должен давать ответы на вопросы: «Что про-
изошло?», «Почему это произошло?» и «В каком направлении двигаться дальше?». Например, мало знать 
объем продаж, важно понимать, что повлияло на этот объем: кто, что, кому и после чего продал.

Таким образом, менеджменту необходим набор рычагов и индикаторов, который позволит оценивать 
положение дел «здесь и сейчас» и понимать, какие рычаги можно двигать и как это повлияет на результат.

На сегодняшний день существует множество подходов к пониманию логистической системы, что объя-
сняется многоаспектностью данного понятия. Так, например, Т. В. Алесинская, А. М. Гаджинский понима-
ют под логистической системой «динамическую, открытую, стохастическую, адаптивную систему с обрат-
ной связью, выполняющую те или иные логистические функции» [1, с. 31; 3, с. 87].

Б. А. Аникин и Т. А. Родкина под логистической системой понимают «сложную, организационно завер-
шенную (структурированную) экономическую систему, состоящую из элементов-звеньев, взаимосвязанных 
в едином процессе управления материальными и сопутствующими потоками, причем задачи функционирова-
ния этих звеньев объединены внутренними целями организации бизнеса и (или) внешними целями» [2, с. 50].

Приведенные определения трактуют логистическую систему с позиции общесистемного подхода, ко-
торый используется при описании системы любого рода, в том числе при описании экономической систе-
мы, то есть без учета ее функциональных особенностей. Поэтому целесообразно сформулировать определе-
ние понятия «логистическая система» с учетом не только системного подхода, но и принципов логистики. 

Исходя из этого, логистическая система – это относительно устойчивая совокупность экономически обособлен-
ных субъектов (поставщиков, потребителей, логистических посредников и др.), взаимосвязанных и взаимодейству-
ющих в целях планирования, организации и координации материальных и сопутствующих потоков для обеспечения 
минимизации затрат каждого из операторов на рынке логистических услуг, а также затрат конечного потребителя.

Элементами логистической системы выступают экономически обособленные субъекты, которые в зави-
симости от места в системе выполняют определенные функции. К элементам логистической системы отно-
сят поставщиков материальных, финансовых и информационных ресурсов, производственные предприятия, 
сбытовые, торговые, посреднические организации разного уровня, складскую и дорожную инфраструктуры, 
транспортные компании, биржи, банки и другие финансовые учреждения, иные компании, оказывающие со-
путствующие услуги и т. д. На рисунке 1 представлена схема логистической системы. 

Составлено авторами по материалам источника [4]

Рис. 1. Элементы логистической системы 
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Появление информационных технологий и использование их в рамках логистических систем позволя-
ет объединить все информационные потоки для планирования и координации логистических операций, эф-
фективного взаимодействия всех участников системы, повышения уровня сервиса. Применение информа-
ционных технологий в процессах продвижения материальных потоков способствует оптимизации работы 
логистической системы и удовлетворению потребностей потребителей. Взаимодействие всех вышеуказан-
ных факторов способствует достижению конкурентных преимуществ, позволяет совершенствовать обслу-
живание, повышать уровень сервиса.

Основная цель управленческого учета – обеспечение менеджеров предприятия данными, необхо-
димыми им для принятия своевременных управленческих решений [6]. Систему управленческого уче-
та можно считать эффективной в том случае, если она способствует более быстрому и легкому дости-
жению целей компании с наименьшими расходами на ее создание и функционирование. В значительной 
мере управленческий учет работает с текущими фактами ведущейся на предприятии хозяйственной дея-
тельности, по которым необходимо оперативно принимать решения для оптимизации производственных 
процессов. Информация управленческого учета имеет в большинстве случаев конфиденциальный харак-
тер и является коммерческой тайной.

Управленческий учет должен фокусироваться на будущих периодах бизнес-деятельности предприятия 
и на том, что можно предпринять, чтобы благоприятно повлиять на ход предстоящих событий. На сегод-
няшний день ведение управленческого учета является одним из наиболее важных условий, способствую-
щих принятию верных управленческих решений руководством предприятия. Так как каждая организация 
должна самостоятельно выбрать направление своей деятельности, виды производимой продукции и объ-
емы производства, возникает потребность в получении и накоплении информации, составляющей необ-
ходимые для ведения учета данные [5].

Метод ведения учета должен быть отражен в организационных документах: приказах и распоряжениях 
руководителей организаций. Система управленческого учета действует с помощью выполнения функций, 
которые можно разделить на две основные группы:

1)	 обеспечивающие организацию информационного потока;
2)	 определяющие его содержание.
В первой группе функций можно выделить следующие:

–– создание и внедрение системы обмена данными между различными подразделениями компании 
и представление информации (формирование различных внутренних отчетов);

–– анализ данных;
–– планирование бизнес-деятельности.
Во второй группе функций выделяем:

–– координацию работы подразделений, отделов компании или ее сотрудников;
–– мотивацию персонала;
–– контроль над выполнением планов.
В рамках указанных функций цель ведения управленческого учета достигается с помощью решения за-

дач, которые можно конкретизировать подзадачами (более мелкими задачами). Можно определить множе-
ство решаемых в системе управленческого учета задач. В каждом конкретном случае выбор будет индиви-
дуальным и будет зависеть от целей, поставленных самим предприятием, а также от того, какова ситуация 
на рынке в настоящий момент времени, какой стратегией и тактикой руководствуются топ-менеджеры, в ка-
кой мере стандартизированы и формализованы учетно-аналитические процедуры и процесс вынесения ре-
шений в данной организации.

Основные задачи, которые решаются с помощью системы управленческого учета:
3)	 представление данных:

–– оценка активов;
–– обоснование стоимости продукции или услуг;
–– исчисление прибыли;
–– создание информационных файлов о затратах и доходах;
–– формирование и представление руководству разнообразной внутренней отчетности;
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4)	 планирование:
–– создание тактических и оперативных планов;
–– прогнозирование будущих показателей;
–– подготовка данных для определения стратегических целей и долгосрочных задач;
5)	 анализ:

–– нахождение способов самого рационального использования имеющихся ресурсов, включая ог-
раниченные;

–– подготовка данных для вынесения решений о возможности финансирования проектов, видов дея-
тельности, отдельных сегментов и т. п.;

–– инвестиционная деятельность;
–– выявление возможностей для роста прибыли и оптимизация полученных результатов между отчет-

ными периодами;
–– подготовка данных, необходимых для верных решений о структуре и объеме производства;
6)	 контроль:

–– укрепление внутреннего контроля финансов;
–– проведение внутреннего аудита;
–– проведение сравнения достигнутых и плановых показателей;
–– создание рекомендаций для руководства по ликвидации и предотвращению найденных отклонений;
7)	 координация:

–– направление деятельности разных сегментов;
–– оптимизация бизнес-структуры;
–– создание политики в сфере распределения накладных расходов между бизнес-единицами или про-

изводимыми продуктами;
–– организация информационного обмена между различными подразделениями и сотрудниками;
8)	 мотивация:

–– повышение мотивации персонала и менеджеров;
–– нахождение вариантов участия работников в прибыли;
–– определение зон ответственности для менеджеров;
–– разработка методов оценки эффективности функционирования подразделений и сотрудников.
Таким образом, исходя из вышеизложенного, можно заключить, что организация управленческого уче-

та – это не просто собирание цифр в единой базе, но и использование полученных данных с пользой для 
бизнеса. В отличие от налогового или бухгалтерского учета управленческий учет дает менеджерам возмож-
ность прогнозировать аспекты деятельности предприятия и получать доступ к аналитике в любое время. 
Управленческий учет формируется для внутреннего пользования и позволяет правильно отражать текущее 
состояние компании, а также прогнозировать ее развитие. Своевременное принятие управленческих решений 
обеспечивает возможность оптимизации бизнес-процессов, что содействует укреплению финансового здоро-
вья предприятий любого масштаба. Грамотно выстроенный управленческий учет должен учитывать все де-
нежные потоки (наличные и безналичные), что позволяет наглядно оценивать доходность бизнеса в целом, 
а также каждого проекта в отдельности. При этом руководитель всегда в курсе реального состояния пред-
приятия, а значит он имеет обоснованные аргументы для принятия решений.
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Мировые политические, социальные и экономические кризисы определяют междисциплинарный век-
тор рассмотрения глобальных проблем. Мировоззренческая картина мира, наполняющая экономическое про-
странство разных эпох, является ключевой для философского императива поведения экономических агентов 
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всех уровней иерархии, их ценностной ориентации в принятии управленческих решений. Поэтому рассмо-
трение связи экономических агентов невозможно без оценки философско-мировоззренческих концепций, 
характерных для исследуемой эпохи. Конец XX столетия стал рубежом смены философской парадигмы по-
стмодерна [14]. Постмодернистское наследие оставило человечеству много разнонаправленных задач. По-
требность возврата модернистских императивов «объективной истины» давление калейдоскопично-фрагмен-
тарного позднего постмодерна, как «одного из доминирующих преступлений интеллектуалов» объединились 
в инерции, связанной с попыткой удержать устои модерна и страхом перед трансформацией социально-эко-
номиечского пространства [12; 16, c. 9; 17, c. 7]. Апогеем этого объединения стала эра метамодернизма как 
стремление к поиску баланса между модерном и постмодерном [18]. Концепция метамодернизма, как эво-
люционная производная от постмодернизма, ставит еще больше вопросов и, порой, тупиковых. Эго моноэ-
кономического агента, лежащее в основе постмодернизма, перерастает в размытую невнятную концепцию 
колебаний с элементами релятивистской научной парадигмы, однако с динамично меняющимися ценностя-
ми, разрушающими конкретную, определенную картину мира экономического пространства [15].

В этот период мировое сообщество столкнулось с кризисными явлениями. Кризис охватил политическую, 
социальную и экономическую сферу [10]. Волатильность цен на энергоносители, нестабильность социаль-
ных отношений, психологическое напряжение в обществе стали свидетельством новой эпохи. В мировом по-
литическом пространстве особенно остро эра метамодерна проявилась в трансформации политического строя 
в странах бывшего СССР в 1990-х гг. Развал СССР и вектор на либерализацию экономики нанесли серьезный 
удар по всем республикам, входящим в его состав. Системные связи, играющие ключевую роль во взаимодей-
ствии микроэкономических агентов, сформированные за десятилетия существования советского государства, 
подверженные колебаниям метамодерна, связанными с трансформациями социально-экономических отноше-
ний, были разорваны, мезоэкономические взаимодействия потеряны, микроэкономические отношения значи-
тельно сокращены [11]. Эта ситуация отразилась, в частности, на горизонтальных и вертикальных связях агро-
промышленных предприятий, что повлекло собой глубокий кризис в сельскохозяйственном производстве [9].

Аграрная наука во всех направлениях перестала обеспечивать потребности хозяйственной практики: на-
учная система земледелия оказалась не востребована у новых собственников почвенных угодий – арендато-
ров, единственной целью которых было получение краткосрочной прибыли, а значит, выращивание только 
высокорентабельных пропашных культур (кукурузы, подсолнечника). Эти растения выносили плодородие по-
чвы, поскольку бессистемные севообороты не могли стабилизировать почвенные биоценозы и восстановить 
почвенную экосистему, что привело к истощению почвенного плодородия значительной части высокопроиз-
водительных сельскохозяйственных угодий. Ветеринарная наука и селекция в животноводстве и популяци-
онной генетике была погружена в глубокую депрессию. Репродуктивные центры были закрыты, выведение 
новых пород животных не производилось. Исследования и достижения в разработке новых высокопродук-
тивных пород в сфере молочного животноводства и производства мяса посредством применения генетики, 
которые были в период СССР, в 1990-е гг. были полностью утеряны, поскольку аграрные хозяйства ввиду 
низкой рентабельности животноводства снижали поголовье всех видов скота и не нуждались в обновлении 
стада. В этот период было почти полностью уничтожено овцеводство, птицеводство, в разы сократилось по-
головье крупного рогатого скота, производство свинины.

Государственная сортоиспытательная система, обеспечивающая советское семеноводство райониро-
ванными сортами элиты, супер-элиты и первой репродукции, в условиях низкого финансирования не могла 
справится с задачей обеспечения российского растениеводства конца XX в. качественными высокопродук-
тивными семенами с высокой всхожестью, кустистостью всходов и, как следствие, высокой урожайностью 
с учетом региональных почвенно-климатических особенностей. Посевные площади сельскохозяйственных 
предприятий засевались засоренными семенами со слабой продуктивностью и выносливостью в отношении 
погодных и почвенных условий, что значительно снизило урожайность сельскохозяйственных культур. Бо-
лее 80 % предприятий агропромышленного комплекса (далее – АПК) России территориально расположены 
в зоне рискованного земледелия. В период СССР значительное влияние на систему земледелия оказывали 
мелиоративные мероприятия. Они оптимизировали гидрологические, почвенные и климатические недостат-
ки регионов, выравнивали почвенное плодородие, боролись с водной и ветровой эрозией полей и предотвра-
щали ее. В постсоветский период мелиоративные мероприятия почти совсем не проводились.
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Стагнация наблюдалась и в сфере создания, производства и внесения удобрений. Промышленное про-
изводство минеральных удобрений было сокращено незначительно, а выпуск органических и органо-мине-
ральных удобрений значительно упал.

Сельскохозяйственные предприятия в виду отсутствия оборотных средств, вынуждены были снижать 
выпуск продукции растениеводства и животноводства. В агрономическом процессе нарушалась систе-
ма севооборотов, аграрные культуры возделывались по принципу быстрой выгоды, например, в период 
острой потребности маслосемян подсолнечника для производства подсолнечного масла поля засевались 
подсолнечником два и даже три года подряд. Эта пропашная культура выносит значимое количество 
питательных веществ и требует обязательной ротации. Однако, в условиях агрессивного сельского хо-
зяйства севообороты не соблюдались. В результате часть плодородных земель была серьезно истощена, 
а часть даже вышла из сельскохозяйственного оборота. Это произошло в том числе в следствии нест-
руктурированного правового поля:

–– отсутствия четкой законодательной регламентации отношений арендодателей и арендаторов;
–– отсутствия ясного межевания сельскохозяйственных угодий (профиля и границ полей);
–– отсутствие контроля экологической безопасности агропромышленного производства со сторо-

ны государства.
Экономическое пространство метамодерна, в котором оказались агропромышленные предприятия в кон-

це 1990-х гг. было глубоко депрессивным. Взаимодействие аграрных хозяйств как внутри сектора АПК (го-
ризонтальные и вертикальные связи), так и с предприятиями смежных отраслей были разорваны и неуправ-
ляемы. Все сегменты интеграционной цепи – разрушены (рис. 1).

Модель демонстрирует разрыв связи аграрного производства (растениеводства и животноводства – 
в центре модели) с наукой (слева сверху). Институты механизации, мелиоративная наука, агрономические 
научно-исследовательские институты, структуры, курирующие экономику сельского хозяйства, не могли 
оказать достойной поддержки сельскохозяйственным предприятиям. Слабое финансирование, кадровые 
проблемы, отсутствие современного оборудования не представляли возможным научному блоку создавать 
новые идеи, модели сельскохозяйственных машин и прицепной техники, новые агротехнологии.

Отсутствие поддержки сельскохозяйственного машиностроения привело большинство российских произ-
водств сельхозтехники к упадку. Новые модели не появлялись в течении длительного периода. Селекционные 

Составлено автором по материалам исследования
Рис. 1. Модель взаимодействия предприятий АПК России с предприятиями смежных отраслей в 1990-е гг.
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работы советской эпохи в области семеноводства и селекции животных были приостановлены, многие селек-
ционные станции и центры закрыты. Вертикальная интеграция «от поля до прилавка»: «продукция растение-
водства – продукция животноводства – переработка – транспортная логистика – реализация» распалась.

Необходима была государственная регуляция для восстановления утраченных связей предприятий АПК, 
для развития агропромышленного производства, для выхода из глубокого кризиса аграрного сектора [13].

Метамодерн – это колебательные движения разрушения и созидания. И, если конец XX в. характеризу-
ется разрушением устоявшихся институтов в России на всех уровнях иерархии, то XXI в. формирует струк-
туру нового строя, трансформируя институциональную среду на макро-, мезо- и микроуровне.  Начиная 
с 2000-х гг. Правительством России было принято решение о поддержке сектора АПК. С этого периода на-
чинается этап восстановления структуры внутри аграрного сектора и аграрных хозяйств с микроэкономи-
ческими агентами других секторов экономики. Основными документами, направленными на формирование 
структурной определенности агропромышленного производства, стали в 2000-е гг.:

–– «Основные направления агропродовольственной политики Правительства Российской Федерации 
на 2001-2010 годы» от 27 июля 2000 г.;

–– «Земельный кодекс Российской Федерации» (ФЗ № 136 от 25 октября 2001 г.);
–– Федеральная целевая программа «Социальное развитие села до 2010 года» (постановление Прави-

тельства Российской Федерации № 858 от 3 декабря 2002 г.) [4; 5; 6].
Следует отметить общий характер первых нормативных документов и отсутствия четкой целевой функции.
Следующий этап характеризуется более четкой структурой: в Федеральном законе от 29 декабря 2006 г. 

№ 264-ФЗ «О развитии сельского хозяйства» обозначены основные положения регулирования агропромыш-
ленного производства, в части антимонопольного, фискального и других аспектов [1].

Вступление нашей страны во Всемирную торговую организацию спровоцировала новые вызовы со сто-
роны иностранных поставщиков продукции АПК [7]. Возникла необходимость обеспечения продовольствен-
ной безопасности и суверенности государства. Целевые показатели развития подотраслей агропромышленно-
го сектора отражены в Доктрине продовольственной безопасности (Указ Президента Российской Федерации 
от 30 января 2010 г. № 120) и в Государственной программе развития сельского хозяйства и регулирования 
рынков сельскохозяйственной продукции, сырья и продовольствия на 2013-2020 годы (Постановление Пра-
вительства Российской Федерации от 14 июля 2012 г. № 717) [2; 3]. В этих документах обозначены показа-
тели поддержки сельскохозяйственных предприятий по каждому целевому результату.

В последнее десятилетие село получает значительную поддержку по нескольким направлениям: 
–– субсидирование инвестиционных затрат на строительство новых объектов инфраструктуры;
–– льготное кредитование по ставке 5 % от Россельхозбанка, в том числе малого и среднего бизнеса; 
–– погектарные выплаты сельхозтоваропроизводителям (согласно площади аграрного хозяйства);
–– субсидирования продуктивного молочного животноводства (если технология производства молока 

соответствует современному уровню развития отрасли);
–– субсидирование технических средств производства, если они произведены отечественными сельхоз-

машиностроителями;
–– поддержка фермерских хозяйств и сельскохозяйственной кооперации [8].
Трансформация институциональных условий позитивно сказалась на состоянии агропромышленных 

предприятий. Модель взаимодействия предприятий АПК с предприятиями смежных отраслей демонстриру-
ет существенные позитивные изменения – многие звенья цепи восстановлены (см. рис. 2).

Отношения микроэкономических агентов агропромышленного сектора с предприятиями смежных 
секторов, благодаря регуляционной функции государства, существенно изменились. Полностью восста-
новлены связи внутри агропромышленного бизнеса, в подотраслях растениеводства и животноводства. 
Многие аграрные хозяйства расширяют собственную кормовую базу для снижения издержек на  глав-
ной статье затрат, а также снижения рисков приобретения некачественных кормов в сфере разведения 
скота на мясо и молочном животноводстве. Это способствует расширению посевных площадей, рота-
ции севооборотов, введению в современные севообороты новые сельскохозяйственные культуры, наи-
более питательные корма и седераты. Последние, в свою очередь, положительно влияют на состояние 
почв и повышают почвенное плодородие.
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Расширилось производство и внесение химических и органических удобрений, номенклатурный ряд 
средств защиты вырос в несколько раз с учетом почвенно-климатических, технологических условий, усло-
вий вегетации разных аграрных культур и других факторов.

Производство сельскохозяйственных самоходных машин и адаптеров развивается и динамично напол-
няется новыми моделями, учитывающими особенности российского аграрного производства (влажную ве-
сеннюю посевную, сухую осень в определенных регионах).

Эти институциональные трансформации позволили агропромышленным предприятиям почти полно-
стью решить проблему импортозамещения продуктов питания (за исключение говядины ввиду длительно-
го периода ее производства и низкой рентабельности в сравнении с латиноамериканской и некоторых ви-
дов овощей и фруктов).

Экономические отношения эпохи метамодерна отличаются стремительной сменой институциональных 
условий на макроуровне, законов взаимодействия контрагентов на микроуровне, мотивов принятия реше-
ний на моноуровне. Зыбкость и нестабильность политических, социальных, экономических и психологиче-
ских аспектов мирового хозяйства накладывают отпечаток на экономических агентов всех уровней иерар-
хии, действующих в условиях постоянной неопределенности.

Поведение экономических агентов подвержено стремительным изменениям. Потребитель становится 
все более взыскательным и капризным: сегодня он готов употреблять в пищу один вид мясных деликате-
сов, а завтра ему нужно разнообразие, причем не всегда четко определенное. В турбулентной среде мета-
модерна, когда ценности, приверженности и даже сексуальная принадлежность моноэкономического агента 
динамично меняются, развитие экономических отношений проявляется в разнонаправленных векторах. Как 
показал анализ, эпоха метамодерна оказывает влияние и на агропромышленный сектор экономики. В усло-
виях современности либеральные направления идеологической и экономической политики не могут удовлет-
ворить потребности хозяйственной практики. Ключевая регулирующая функция принадлежит государству.
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Рис. 2. Модель взаимодействия предприятий АПК России с предприятиями смежных отраслей в 2010-е гг.
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Аннотация. В статье подробно рассмотрены проблемы торгово-экономических отношений за-
падноафриканских стран с Европейским союзом, дана краткая характеристика Экономическо-
го сообщества западноафриканских государств. Раскрыта сущность взаимоотношений Запад-
ной Африки и Европейского союза на основании статей как зарубежных, так и отечественных 
исследователей в области безопасности, регионального экономического развития и интеграции 
и др. Описан исторический путь в рамках нормативно-правовой документации международно-
го уровня, которая предшествовала подписанию Соглашения об экономическом партнерстве. 
Проведенное исследование опиралось на аналитику стоимостной динамики экспорта, импор-
та и торгового баланса, кратко приведена их структура. Раскрыты основные негативные ас-
пекты, с которыми сталкиваются страны Западной Африки в связи с внедрением Соглашения 
об экономическом партнерстве, в частности тарифные ограничения, запрет на использование 
экспортных налогов, что подрывает национальный суверенитет Экономического сообщества 
западноафриканских государств. Тем не менее подписанное Соглашение позволит Западной Аф-
рике активно интегрироваться в мировую торговлю, улучшить экономическую и демографиче-
скую ситуацию при том, что общий торговый тариф останется на прежнем уровне. 
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has been described. The  conducted study was based on the analysis of the cost dynamics of exports, 
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by West African countries in connection with the implementation of the Economic Partnership Agree-
ment, in particular tariff restrictions, the ban on the use of export taxes, which undermines the national 
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В настоящее время страны западноафриканского региона переживают бурный экономический рост, об-
условленный активностью процессов демократизации и региональной интеграции, и поэтому хотят актив-
но участвовать в процессах международной торговли и распределения мирового валового продукта. Запад-
ная Африка – крупнейший из четырех субрегионов Африки южнее Сахары как по численности населения, 
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так и по числу государств. Особое место занимает Западная Африка как в экономике «черного континента», 
так и в природно-ресурсном потенциале Африки южнее Сахары, хотя бы уже потому, что именно в Запад-
ной Африке расположены основные запасы углеводородного сырья региона.

28 мая 1975 г. подписанием Лагосского договора его государствами-членами было образовано Эко-
номическое сообщество западноафриканских государств (далее – ЭКОВАС). Сообщество включает такие 
государства, как: Бенин, Буркина-Фасо, Кабо-Верде, Кот-д’Ивуар, Либерия, Мали, Нигер, Нигерия, Се-
негал, Сьерра-Леоне, Гана, Гамбия, Гвинея, Гвинея-Биссау и Того. Общая цель создания ЭКОВАС заклю-
чается в содействии сотрудничеству и интеграции в рамках создания экономического и валютного союза 
для поощрения экономического роста и развития в Западной Африке. ЭКОВАС имеет сходство с Евро-
пейским союзом (далее – ЕС) по целям и способам сотрудничества для реализации региональной интег-
рации между государствами-членами.

ЕС является ведущим партнером для стран Западной Африки в рамках торгово-экономических отноше-
ний, финансирования, инвестиций и гуманитарной помощи. На государства-члены ЕС приходится 56 % всей 
мировой официальной помощи развитию Африки. Прежде чем подробно представить проблемы и перспек-
тивы развития основных договорных аспектов торгово-экономических отношений стран-участниц ЭКОВАС 
и ЕС, рассмотрим сущность их взаимоотношений, которая довольно часто освещается в статьях как зару-
бежных, так и отечественных исследователей [2].

Так, диссертация С. Ж. Агидиссу, написанная в 2008 г., демонстрирует контраст между тем, что было 
до 2007 г., и тем, что стало после принятия Лиссабонского договора от 13 декабря 2007 г. о реформирова-
нии ЕС. Проведенное исследование показало, что объем иностранных инвестиций, поступивших в экономи-
ку стран Западной Африки, был незначителен, преобладающая часть внешних финансовых ресурсов посту-
пала в виде официальной финансовой помощи и международных кредитов. Тем не менее, С. Ж. Агидиссу 
подчеркивает, что, по данным Всемирного Банка, Западная Африка находилась на пятом месте в списке ре-
гионов – крупнейших получателей официальной помощи от других государств (почти 70 % инвестицион-
ных расходов государств региона покрывается за счет иностранной помощи [1, с. 7].

Далее, уже в 2011 г. Н. Уэсткотт, управляющий службы Европейских внешних действий в Африке, 
на конференции Института по изучению безопасности ЕС (EUISS) по политике ЕС в Африке, акцентиру-
ет внимание на том, что заключенный Лиссабонский договор является «служителем государств-членов». 
Он описывает различные способы, с помощью которых ЕС развивает сотрудничество с Африкой и ее на-
родом: от гуманитарной помощи до торговли и инвестиций; от безопасности и стабильности развития 
до борьбы с изменением климата [7].

Также взаимоотношения между ЕС и Западной Африкой в рамках безопасности подробно описывает 
Дж. К. Шинкайе, начальник штаба бюро председателей по Африканскому союзу. По его мнению, политиче-
ский диалог между ЕС и Западной Африкой, бесспорно развивается, способствуя лучшему пониманию и ре-
ализации общих подходов к проблемам и безопасности в Африке, Европе и во всем мире, о чем свидетельст-
вуют структурные и систематические связи между органами принятия решений, таких как комитет по миру 
и безопасности ЕС (PSC) и АС PSC, Военный комитет ЕС (ЕЦМРК) и АС Военно-штабной комитет (MSC), 
представляют собой группы по управлению кризисами с обеих сторон, также оказывают ценную финансо-
вую поддержку для операций по безопасности. Достоверность слов Дж. К. Шинкайе подтверждают данные 
из отчета Африканского фонда мира за 2014 г., которые подтверждают тот факт, что происходит наращива-
ние потенциала в области безопасности, начинают создаваться и развиваться Африканские учебные центры 
мира и безопасности, также приводятся данные об их эффективности [5].

А. Марк, Н. Верджи и С. Могака пишут о том, что в Западной Африке требуется вмешательство во мно-
гие области, включая поддержку отстающих регионов, укрепление местного управления, улучшение земле-
устройства и стимулирование создания рабочих мест среди других. В связи с этим ЕС представил масштаб-
ные планы на 2014-2020 гг., расписанные в соответствующей программе «Региональная ориентировочная 
программа Европейский союз – Западная Африка на 2014-2020 годы», которая имеет основную направлен-
ность на поддержание мира, безопасности и стабильности в западноафриканском регионе, развития регио-
нальной экономической интеграции и помощи в развитии торговли. Официально текст данной программы 
опубликован на официальном сайте ЕС [4].
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Также в качестве демонстрации негативного аспекта взаимодействия приводится выдержка из статьи 
М. Р. Коутонин, в которой на примере Франции демонстрируется негативная сторона зависимости бывших 
африканских колоний от Запада. По данным на 2017 г., приведенным автором, 14 африканских стран обяза-
ны поставлять Франции 85 % своего иностранного резерва в центральный банк Франции под французским 
контролем. При этом 13 других западноафриканских стран до сих пор платят колониальный долг Франции [9].

Таким образом, рассмотрев существенные аспекты взаимодействия между ЭКОВАС и ЕС можно сде-
лать вывод, что несмотря на большинство благоприятных моментов, во взаимодействии двух объеди-
нений имеются и негативные моменты. Подписанию Соглашения об экономическом партнерстве между 
ЕС и ЭКОВАС предшествовали три конвенции о торговом и экономическом сотрудничестве стран Аф-
рики, бассейна Карибского моря и Тихого океана (далее – АКТ), торговое Соглашение Котону, суть ко-
торых кратко представим ниже.

Первая конвенция о торговом и экономическом сотрудничестве между ЕС и странами АКТ была подписана 
в 1975 г. в столице Того – Ломе. Данная конвенция заменила и расширила заключенную ранее конвенцию Яун-
де между ЕС и Ассоциацией стран Африки и Малагасийской Республикой. В конвенции говорилось о том, что 
теперь страны АКТ получали возможность беспошлинного экспорта промышленной и тропической сельскохо-
зяйственной продукции. Также обещалась техническая и финансовая помощь со стороны ЕС, речь шла о суб-
сидиях и льготных кредитах от Европейского фонда развития и Европейского инвестиционного банка. Далее 
последовала вторая Ломейская конвенция, подписанная в 1979 г. Участниками конвенции стали ЕС и 58 стран 
АКТ. Это соглашение расширяло область сотрудничества, что включало в себя миграцию рабочей силы, энер-
гетическую политику, защиту инвестиций, и другие вопросы. Третья Ломейская конвенция, которая вступила 
в силу в марте 1985 г., расширила положения второй конвенции в области дальнейшего углубления коммерче-
ского сотрудничества и совершенствования систем стабилизации экспортной выручки [1].

Соглашение Котону (2000-2020 гг.) было подписано 23 июля 2000 г. между ЕС и странами АКТ и на дан-
ный момент является самым последним соглашением в истории их сотрудничества в области развития. Одним 
из фундаментальных элементов Соглашения Котону является торговое сотрудничество между государства-
ми ЕС и АКТ. Именно это соглашение дает возможность беспошлинно ввозить на территорию ЕС практиче-
ски все виды продукции, и основано на четырех основных принципах: партнерство, участие, диалог и вза-
имные обязательства, а также дифференциация и регионализация. Главной заявленной целью Соглашения 
Котону было содействие торговле между двумя объединениями, что привело бы к сокращению и, в конеч-
ном счете, искоренению нищеты, к содействию устойчивому развитию и постепенной интеграции стран 
АКТ в мировую экономику [10].

Перед тем как добиться подписания экономического соглашения между ЕС и ЭКОВАС, стороны стол-
кнулись с рядом разногласий. Одним из наиболее спорных на переговорах был вопрос о том, как страны 
Западной Африки должны открывать свои рынки для европейского импорта. Также между ЕС и ЭКОВАС 
существовали разногласия по спорному положению о режиме страны наибольшего благоприятствования. 
ЭКОВАС добивался от ЕС отмены сельскохозяйственных субсидий, которые, по его мнению, оказывают 
негативное влияние на западноафриканских сельхозпроизводителей. Однако ЕС утверждал, что у него нет 
особого политического желания идти на дальнейшие уступки по сельскохозяйственным субсидиям в рам-
ках переговоров ВТО. Впрочем, на встрече в Брюсселе стороны все же договорились о создании контакт
ной группы. Двумя спорными моментами обсуждения перед подписанием соглашения об экономическом 
партнерстве были последствия отмены по сельскохозяйственным субсидиям для региональной интегра-
ции и борьбы с нищетой. Также после подписания соглашения об экономическом партнерстве между ЕС 
и ЭКОВАС в течение десятилетия около 80 % рынка отдельных африканских стран должны быть открыты 
для европейских товаров и услуг. Для европейских производителей это является хорошей новостью, а за-
падноафриканские страны, напротив, опасаются, что более дешевые продукты из ЕС, заполняющие мест-
ный рынок, будут нести угрозу местному производству в Западной Африке. Тем не менее, данный нега-
тивный момент не воспрепятствовал подписанию соглашения об экономическом сотрудничестве между 
сторонами, хотя не обошлось и без препятствий и споров.

ЭКОВАС является важнейшим торговым партнером ЕС, поэтому целесообразно на рисунке 1 предста-
вить стоимостную динамику экспортно-импортных операций между объединениями [3].
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Проанализировав данные рисунка 1, можно сделать вывод, что наибольшая стоимость импорта ЕС была 
в 2014 г. и составила 43 млрд евро, при этом экспорт ЭКОВАС составил около 28 млрд евро, поэтому саль-
до торгового баланса представлено максимально отрицательной за весь период и составило 13 млрд евро. 
К 2017 г. торговая ситуация между ЕС и ЭКОВАС улучшилась и экспорт даже превысил импорт поэтому 
сальдо торгового баланса составило 2 млрд евро. 

Данная тенденция положительно характеризует партнерские торговые взаимоотношения между объедине-
ниями, в связи с чем целесообразно представить структуру экспорта и импорта ЭКОВАС на рисунках 2, 3 [8].

Из рисунка 2 видно, что экспорт стран Западной Африки в ЕС состоит в основном из топлива (41 %), 
в частности сырой нефти и нефтепродуктов, а также сельскохозяйственной продукции (27 %): какао-бобов, 
кофе, орехов кешью, бананов. Также значительное место в экспорте занимают минеральные ресурсы (18 %), 
к которым относятся алмазы, углеводороды. Незначительно экспортируются фармацевтические препараты 
(9 %) и другие товары и услуги (5 %). 

Торговля услугами между ЕС и Западной Африкой расширяется, охватывая, в частности, транспорти-
ровку и логистику, путешествия и бизнес-услуги. Западная Африка также является наиболее важным объ-
ектом для осуществления финансовых инвестиций ЕС в Африке, в частности финансовая программа помо-
щи Котону. Туризм активно развивается в таких странах Западной Африки, как Сенегал, Мали, Кабо-Верде.

Из рисунка 3 видно, что географическая структура импорта Западной Африки из ЕС состоит из химиче-
ской продукции, доля которой в импорте ЕС составляет почти одну треть от общего объема импорта (33 %). 
Машины и транспортное оборудование составляет 29 %. В то же время вывоз из ЕС в ЭКОВАС минераль-
ных продуктов составляет 7 %, а фармацевтических препаратов – 22 %. Кроме того, импорт оборудования 
из ЕС поможет местным предприятиям и отраслям снизить себестоимость продукции и развивать произ-
водственные мощности.

Cоставлено автором по материалам источника [8]

Рис. 1. Динамика экспортно-импортных операций между ЕС и ЭКОВАС за 2007-2017 гг.
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Cоставлено автором по материалам источника [8]

Рис. 2. Структура экспорта из ЭКОВАС в ЕС
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Cоставлено автором по материалам источника [8]

Рис. 3. Структура импорта из ЕС в ЭКОВАС
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Подписанию Соглашения об экономическом партнерстве между ЕС и ЭКОВАС предшествовала недо-
статочность одностороннего доступа ЭКОВАС к рынкам ЕС, так как была необходима реальная торговля, 
развитие соглашений, которые поощряли бы постепенное открытие своего рынка. Они должны были также 
быть совместимыми с правилами ВТО. ЕС продолжал вести переговоры о «соглашениях об экономическом 
партнерстве» со всеми регионами в Африке, находясь в поисках пути повышения экономического разви-
тия и региональной интеграции в Африке, основываясь на собственном опыте в качестве растущего регио-
нального блока. И наконец, ЕС стремился оказать поддержку созданию благоприятных условий для бизне-
са, стимулирующих внутренние и внешние инвестиции, что имеет важное значение для создания рабочих 
мест, которые приносили бы большее процветание семьям и общинам [12].

В соответствии с этим в Уагадугу, столице Буркина-Фасо, 30 июня 2014 г. было подписано Соглашение 
об экономическом партнерстве между ЕС и ЭКОВАС. Основной целью данного соглашения являлось эко-
номическое развитие стран Западной Африки и их интеграция в мировую систему, повышение уровня жиз-
ни населения за счет создания дополнительных рабочих мест. Для достижения основной цели были опреде-
лены 28 компонентов, сгруппированных по следующим пяти осям:

–– диверсификация и увеличение производственных мощностей;
–– развитие внутрирегиональной торговли и облегчение доступа к мировому рынку;
–– совершенствование и укрепление связанных с торговлей национальных и региональных инфраструктур;
–– осуществление необходимых корректировок и рассмотрение других связанных с торговлей потребностей;
–– внедрение и мониторинг Соглашения об экономическом партнерстве [5].
В настоящее время Соглашения об экономическом партнерстве действует уже более пяти лет и явля-

ется взаимовыгодным и для ЕС, и для ЭКОВАС, что подтверждается докладами Европейской комиссии: 
«Экономическое воздействие Соглашению об экономическом партнерстве Западной Африки и ЕС» и «Со-
глашение об экономическом партнерстве с Западной Африкой – факты и цифры», которые характеризуют, 
что Западная Африка является основным экономическим партнером ЕС среди всех регионов африканско-
го континента. Заключенное Соглашение об экономическом партнерстве между ЕС и ЭКОВАС демонстри-
рует стремление Западной Африки к более тесной региональной интеграции, а возникающее сотрудниче-
ство является крупным достижением с точки зрения торговли и развития. Соглашение об экономическом 
партнерстве между ЕС и ЭКОВАС поможет Западной Африке лучше интегрироваться в глобальную тор-
говую систему и будет поддерживать инвестиции и экономический рост в регионе [3].

Несмотря на оптимистичные доклады Европейской комиссии, мнения относительно Соглашения об эко-
номическом партнерстве между ЕС и ЭКОВАС весьма различны. В соответствии с условиями соглаше-
ния, Западная Африка по-прежнему имеет возможность защищать свою сельскохозяйственную продук-
цию либо путем тарифного регулирования, либо в случае необходимости, путем введения защитных мер.

Несмотря на взаимовыгодность Соглашения об экономическом партнерстве между ЕС и ЭКОВАС 
для обеих сторон существует ряд проблем, которые свойственны данной форме торгово-экономическо-
го сотрудничества.

1.	 Соглашение об экономическом партнерстве между ЕС и ЭКОВАС – это новые рамки для торговли 
и инвестиций, результатом которых стала постепенная либерализация рынка ЭКОВАС, потому что поток 
продуктов из ЕС увеличивался. Но при этом имеется вероятность, что более дешевые продукты из ЕС, за-
топляющие местный рынок, будут нести угрозу местному производству в Западной Африке.

2.	 Несмотря на продолжающиеся региональные интеграционные процессы в Западной Африке, про-
блемы в рамках внутрирегиональной торговли остаются проблемой для экономики ЭКОВАС. Региональная 
торговля отстает по сравнению с торговлей с развитыми и развивающимися странами за пределами Афри-
ки. Все страны Западной Африки, за исключением Либерии, являются членами Всемирной торговой орга-
низации, но и она в настоящее время также проходит процесс присоединения при полной поддержке ЕС.

3.	 Ограниченная защита местных рынков. Это означает, что Соглашение об экономическом партнерст-
ве между ЕС и ЭКОВАС запрещает использование тарифов в качестве инструмента промышленного разви-
тия. Тарифы или импортные пошлины используются странами для создания клина между отечественными 
и зарубежными продуктами с целью выявления преимуществ для товаров местного производства. Это по-
могает поддерживать местные предприятия, находящиеся на ранней стадии развития.
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Соглашение об экономическом партнерстве между ЕС и ЭКОВАС лишает страны-члены Западной Афри-
ки необходимого пространства для развития – использование экспортных налогов. Экспортные налоги стра-
ны используют для того, чтобы сделать конкретное сырье доступным для местного использования.

Соглашение также настаивает на том, что любые выгодные торговые уступки, которые ЭКОВАС пре-
доставляет третьей стороне с долей глобальной торговли свыше 1,5 %, ЭКОВАС придется обсуждать с ЕС, 
что подрывает национальный суверенитет и сотрудничество.

4.	 Потери для местного производства. Вторая важная проблема, связанная с подписанием Соглашения 
об экономическом партнерстве между ЕС и ЭКОВАС – это потери от либерализации 75 % торговли запад-
ноафриканских стран в течение 20 лет. От этого пострадают производители в сфере легкой промышленно-
сти, которые составляют основу для интенсивного промышленного развития [9].

Негативные последствия Соглашение об экономическом партнерстве между ЕС и ЭКОВАС для регио-
нальной интеграции и борьбы с нищетой. Во-первых, стратегия ЕС по созданию кластеров отдельных зон 
свободной торговли, связывающих Европу с четырьмя региональными группировками, угрожает нанесе-
нием ущерба солидарности между африканскими странами, что может воспрепятствовать региональной 
интеграции вместо ее продвижения. Африканские страны могут даже поощряться за укрепление регио-
нальных торговых барьеров в ответ на неблагоприятные торговые режимы, осуществляемые ЕС, не в по-
следнюю очередь из-за потенциально серьезной потери таможенных доходов, основных государственных 
доходов. Во-вторых, наименее развитые страны, которые уже разочарованы в связи с высокими ожидани-
ями, связанными с двусторонними договорами, сталкиваются с риском того, что соглашение будет созда-
вать новые барьеры не только региональной интеграции, но и сокращения масштабов нищеты, что было 
названо общей целью обоих партнеров.

Несмотря на существующие проблемы, которые несет в себе подписание Соглашения об экономическом 
партнерстве для ЭКОВАС, существуют и связанные с ним перспективы развития, которые представим ниже. 
Соглашение полностью учитывает различия в уровне развития между двумя регионами. В ходе переговоров 
ЕС взял на себя обязательство открыть свой рынок для продукции всех стран Западной Африки, как толь-
ко соглашение вступит в силу. Взамен ЕС произведет частичное и постепенное открытие рынка Западной 
Африки. Только когда Западная Африка будет готова пойти на уступки для основных конкурентов в Евро-
пе, ЕС сможет продвигать улучшения [6].

Осуществление торговой деятельности в рамках Соглашения об экономическом партнерстве между 
ЕС и ЭКОВАС поможет Западной Африке лучше интегрироваться в глобальную торговую систему и будет 
поддерживать инвестиции и экономический рост в регионе. Для Западной Африки соглашение увеличит эк-
спорт в ЕС, простимулирует инвестиции и внесет свой вклад в развитие производственного потенциала с по-
ложительным эффектом на занятость. Соглашение об экономическом партнерстве между ЕС и ЭКОВАС бу-
дет поддерживать необходимые реформы, и содействовать экономическому и социальному развитию. Его 
реализация будет способствовать укреплению региональной интеграции. Для ЕС это откроет новые возмож-
ности для бизнеса и повышает правовую определенность для европейских инвесторов в западноафрикан-
ском регионе, даст партнерам практические инструменты для решения любых потенциальных проблем и ак-
тивизации торгово-экономического сотрудничества [11].

В заключение статьи можно отметить, что основные проблемы для стран Западной Африки, связан-
ные с Соглашением об экономическом партнерстве между Европейским союзом и Экономическим сооб-
ществом западноафриканских государств – это уступка Западной Африкой своего тарифного дохода в об-
мен на обещанную помощь со стороны Европейского союза и возможности использования экспортных 
налогов, что подрывает национальный суверенитет. Также значительной проблемой является либерали-
зация 75 % торговли, что приведет к потерям местного производства. Однако несмотря на представлен-
ные проблемы, Соглашение об экономическом партнерстве между Европейским союзом и Экономиче-
ским сообществом западноафриканских государств является взаимовыгодным для обеих сторон. Западной 
Африке оно позволит интегрироваться в мировую торговлю, что увеличит инвестиции в экономику объе-
динения и экономический рост, стимулирует занятость населения. Для Европейского союза откроет воз-
можности освоения новых территорий для инвестиций и осуществления производства, выгодность им-
порта товаров из стран Западной Африки.
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В современном мире большинство компаний в процессе своей деятельности стремятся развиваться и рас-
ширять присутствие на рынке. Для достижения этих целей организация вынуждена вкладывать средства как 
в производство, увеличивая тем самым его масштаб, так и в современные технологии. Кроме того, немало-
важную роль играет обучение руководства последним тенденциям в области ведения бизнеса. Это позволяет 
осуществлять грамотное руководство компанией. Безусловно, развитие компании требует значительных вло-
жений. Ресурсы для финансирования проектов по развитию компании привлекаются различными способами.

Первый способ – привлечение долгового финансирования посредством банковского кредита или вы-
пуска облигаций. Этот способ является наиболее дешевым и менее рискованным с точки зрения ожидае-
мого результата по объему привлеченного капитала. Однако злоупотребление кредитами приводит к росту 
долговой нагрузки и, как следствие, может вести к банкротству, то есть невозможности компании платить 
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по своим обязательствам. Таким образом, каждый новый привлеченный кредит приводит к увеличению 
рисков для кредитора и заемщика. Повышение рисков, в свою очередь, является основой для установле-
ния высоких процентов по кредиту и выдвижению большего количества ковенант.

Второй способ – привлечение средств институциональных инвесторов, представленных как фондами, 
так и частными инвесторами – бизнес-ангелами. Таких частных инвесторов, в особенности в России, не так 
много. Согласно статье, опубликованной на сайте новостного портала РБК, в 2018 г. частные инвесторы, 
корпорации и венчурные фонды из России инвестировали более 350 млн долл. США в бизнес компаний [3]. 
Наибольшую активность по количеству инвестиций проявил фонд Rune Capital, заключив 16 сделок на об-
щую сумму в 15 млн долл. США, максимальный объем средств в размере 35 млн долл. США был проинве-
стирован фондом Fort Ross Venture. Среди бизнес-ангелов наибольшую активность проявил А. Румянцев, 
проинвестировав в 15 проектов.

Третий способ – продажа части акционерного капитала широкому кругу инвесторов путем проведения 
IPO (от англ. Initial Public Offering – первичное публичное предложение, первичное публичное размещение).

С одной стороны, IPO является одним из наиболее эффективных способов привлечения иностранных ин-
вестиций. Перед компанией, которая стала публичной, открываются огромные перспективы. С другой сторо-
ны, IPO – трудный и затратный процесс, к которому многие компании попросту не подготовлены. Однако, 
не только готовность самой компании к IPO определяет успешный исход публичного размещения. Немало-
важную роль играет «желание рынка» принять ценную бумагу данного эмитента. Поэтому размещение цен-
ных бумаг ближе к верхней границе ценового диапазона, зависит от целой совокупности макро- и микро-
факторов, в числе которых и момент времени его проведения.

В процессе проведения IPO участвуют различные организаторы размещения: биржа, банкиры, финансо-
вые и юридические консультанты, андеррайтер, букраннер и так далее. При этом выбрать оптимальный мо-
мент времени для проведения IPO как с точки зрения самой компании, так и с точки зрения рынка – доста-
точно трудная задача для собственников компании и для профессиональных консультантов по сделкам IPO.

Осложняет задачу и тот факт, что российский фондовый рынок недостаточно развит, о чем говорит его 
низкая капитализация – 39 % от валового внутреннего продукта (далее – ВВП) страны в 2018 г. Для срав-
нения, в 2007 г., во время экономического роста России, капитализация составляла ~107,7 % от ВВП стра-
ны. Низкая капитализация, ограниченность всего двумя десятками относительно ликвидных бумаг, – все это 
приводит к высокой волатильности российского фондового рынка. Это в свою очередь сокращает длитель-
ность «окна IPO», и делает процесс публичного размещения еще труднее.

Как выбрать верный момент для проведения публичного размещения – один из наиболее частых вопро-
сов, которым задаются руководители крупных компаний. Это подчеркивает актуальность и востребованность 
знаний в этой области. При этом количество научных работ и литературы на данную тему очень ограниче-
но, что во многом объясняется закрытостью сферы инвестиционных консультантов.

Наибольшее количество статей, посвященных данной тематике, написано зарубежными авторами. Сре-
ди российских авторов существует лишь одна диссертационная работа С. Г. Главиной, которую мы рас-
смотрим далее [1].

Абсолютное большинство связывает выбор наилучшего времени для проведения IPO с анализом «волн 
IPO». «Волны» могут быть вызваны различными факторами. Среди основных факторов можно выделить сле-
дующие: предшествующая доходность, асимметрия информации между фирмой, инвестором и андеррайте-
ром, технологические изменения, появление последователей/копировщиков лидеров рынка. 

Так в 2005 г. A. Alti разработал модель распространения информации в ходе проведения IPO [4]. В осно-
ву данной модели легли выводы о том, что проведенное «IPO-пионер» стимулирует дальнейшие публичные 
размещения. А его цена оказывает сильное влияние на ценообразование «IPO последователей». Такая ре-
акция объясняется тем, что распространенная информация о прошедших IPO уменьшает неопределенность 
в отношении общих факторов оценки последующих и делает их размещение более дешевым (например, 
сокращаются расходы на маркетинг). Иначе говоря, успешно проведенное IPO говорит о существовании 
высокого спроса на рынке со стороны инвесторов. Распространение информации об этом в свою очередь 
оказывает сильный побочный эффект – подъем рынка. То есть если предложение цены акции на IPO в дан-
ном месяце превышает первоначальные ожидания, а именно, размещается по верхней границе ценового  
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диапазона, то объем IPO в последующие месяцы резко увеличится и наоборот. При этом стоит отметить, 
что наибольший скачок объема IPO наблюдается на первой фазе «горячего рынка». Таким образом, согла-
сно модели A. Alti, образующиеся «волны IPO», как результат совокупности действий всех информирован-
ных инвесторов, возникают и развиваются эндогенно. 

К похожему выводу пришли K. Boeh и C. Dunbar, которые в своем исследовании проанализировали вли-
яние институциональных особенностей рынка IPO на возникновение «волн IPO» [7]. Они утверждают, что 
фирма, корректирующая условия во время регистрации IPO или непосредственно в момент выхода на ры-
нок, влияет на «ценность при регистрации» эмитентов, ищущих капитал. Поскольку данные решения, как 
правило, отражают закрытую информацию об общем, коллективном мнении эмитентов о состоянии рынка 
IPO (помимо того, что указано другими макроэкономическими показателями и показателями состояния рын-
ка), они оказывают существенное влияние на текущую активность инвесторов. Ввод дополнительных пе-
ременных, отражающих наблюдаемые рыночные условия IPO, позволил более детально проанализировать 
процесс формирования «волн IPO» на рынке.

L. Pastor и P. Veronesi в своем исследовании утверждали, что количество IPO меняется в зависимости 
от изменения рыночных условий [9]. Они разработали модель для расчета оптимального времени IPO. Дан-
ная модель предполагала, что IPO волны вызываются изменением таких факторов, как доходность и ожида-
емая совокупная рентабельность. Выборка, на которой было проведено исследование, состояла из проведен-
ных IPO американского рынка с января 1960 г. по декабрь 2002 г., а также доходности американского рынка 
(за основу был взят показатель ROE) за сопоставимый период. Построив графики, L. Pastor и P. Veronesi вы-
вели волнообразную тенденцию количества проведенных IPO, характеризующуюся последовательно возра-
стающими пиками и спадами. Сопоставление данного графика с доходностью позволило им выявить, что 
началу «волны IPO» (подъему), как правило, предшествует высокая рыночная доходность, а спуску «волны 
IPO» (падению) – низкая рыночная доходность.

Влияние предшествующей доходности также изучали F. Batnini и M. Hammami. В своей работе они иссле-
довали влияние фондовых рынков на первичное публичное размещение акций (IPO) [5]. Результаты, получен-
ные путем автокорреляционного анализа и подсчета регрессии, позволили выявить связь между прошлой доход-
ностью фондового рынка и количеством последующих IPO. По их мнению, перед установкой даты проведения 
IPO менеджеры анализируют долгосрочные результаты финансового рынка. Выявления «бычьего» тренда на фон-
довом рынке от шести месяцев до одного года стимулирует менеджеров на проведение IPO компании. При этом 
F. Batnini и M. Hammami отмечают, что выявление «медвежьего» тренда длительностью более двух лет, может 
привести топ менеджмент к аналогичному решению, что во многом объясняется инверсией фондового рынка. 

Обширное исследование цикличности мирового рынка IPO и ее влияние на процесс первичного публич-
ного размещения провела С. Г. Главина. Она подчеркнула, что единая цель для всех участников заключается 
в максимизации прибыли от участия в сделке IPO, и поэтому «окно» для проведения IPO определяется таким 
образом, чтобы воспользоваться возросшей ценой за ценные бумаги компании-эмитента. Таким образом, эми-
тенты, планирующие проведение IPO, группируются и подстраиваются под общее настроение, что в свою оче-
редь приводит к созданию так называемых кластеров IPO, которые в последствии формируют «волны IPO». 

В своей работе С. Г. Главина также отметила, что динамика развития мирового, восточноевропейского и рос-
сийского рынков первичных публичных размещений имеют существенные различия, в следствии чего циклич-
ность мирового, регионального и национального рынков имеет разную характеристику. При этом российский 
рынок IPO, находящийся под влиянием мировых трендов, сам не оказывает большого влияния на глобальный.

С. Г. Главина определила ряд рекомендаций при выборе времени для проведения IPO компании, а имен-
но, она отметила необходимость учета состояния мировой экономики, роста национального ВВП и уровня 
ключевой ставки (предпочтение отдается периодам с наиболее низкой ставкой). Эмитентам рекомендуется 
учитывать состояние отрасли, в которой работает компания, и в случае наличия, брать во внимание их опыт 
проведения IPO. Размещение предпочтительнее всего проводить на начальной фазе «горячего» рынка, кото-
рая приходится, согласно исследованию, на второй и четвертый кварталы года [1].

Как и в других странах, в России за год существует четыре «окна». Данные окна представляют собой 
удачный период для публичного листинга, однако низкая ликвидность российского рынка не дает никаких 
гарантий успеха при размещении даже во время установленных «окон».
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Первое «окно» открывается в десятых числах января и длится примерно месяц, то есть до десятых чи-
сел февраля. В этом случае вся оценка проводится исходя из проверенной отчетности за 9 месяцев. Следу-
ющее «окно» приходится на середину марта и закрывается в середине мая, при этом все финансовые пока-
затели рассчитываются исходя из аудированной отчетности за предыдущий финансовый год. Третье «окно» 
открывается в первых числах июня и закрывается в середине июля, после чего все инвесторы уходят на «лет-
ние каникулы» вплоть до первых чисел сентября. Оценка компании, IPO которой проводят во время третье-
го «окна», основывается на проверенной отчетности за предыдущий финансовый год. Начало четвертого 
«окна» приходится на первые числа сентября, и закрывается «окно» в середине ноября. В основе расчетов 
лежат данные из проверенной отчетности компании за первое полугодие текущего года. 

Анализируя российский рынок IPO за период с 2002 г. по 2018 г., можно отметить, что он характеризовал-
ся как «бычьим», так и «медвежьим» трендами: 2002-2003 гг. – холодный, «медвежий» рынок; 2003-2007 гг.– 
горячий, «бычий»; 2007-2009 гг. – холодный; 2009-2010 гг. – горячий; 2010-2012 гг. – холодный; 2012-2013 гг.– 
горячий; 2013-2015 гг. – холодный и, наконец, 2015-2017 гг. – горячий, о чем свидетельствует повышение IPO 
активности, начиная с 2015 г. За этот период российский рынок прошел 4 полностью законченных цикла: 2002-
2007 гг. с длительностью цикла 5 лет, 2007-2010 гг. – 3 года, 2010-2013 гг. – 4 года, 2013-2017 гг. – 4 года. В ре-
зультате можно сделать вывод, что российской рынок IPO обладает явно выраженными циклами с периодич-
ностью 3-5 лет. В 2018 г. настала фаза холодного или «медвежьего» рынка, которая характеризуется полным 
отсутствием IPO и снижением M&A активности (от англ. mergers and acquisitions – слияние и поглощение). 
Однако приведенные здесь выводы – предварительные ввиду ограниченности данных.

Как уже было отмечено, появление «окна» зависит от совокупности факторов, включая макроэкономиче-
скую и политическую обстановку. Безусловно, макроэкономические явления уже заложены в мультипликато-
рах, которые непосредственно связаны с капитализацией рынка. Как правило, именно низкие мультипликато-
ры являются индикатором, который заставляет руководство компании повременить с публичным листингом. 

Так в 2017 г. агрегированный коэффициент P/E (от англ. Price/Earnings – Цена/Прибыль) российского 
рынка акций снизился до среднего уровня 7,5, что может свидетельствовать о его неоцененности, а показа-
тель P/BV (от англ. Price/Book Value Ratio – капитализация компании/балансовая стоимость активов) в сред-
нем снизился до 0,85. Соотношение риск-доходность для рынка акций, в отличие от предыдущего года, оказа-
лось в отрицательной области. Это привело к «медвежьему» рынку в 2018 г., мультипликатор P/E опустился 
до 5,4, что является самым низким значением сред всех развивающихся стран (рис. 1). Такая отрицательная 
динамика привела к полному отсутствию IPO в 2018 г. [6; 8].

Составлено авторами по материалам источников: [6; 8]

Рис. 1. Значение мультипликатора P/E для развивающихся стран
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Все прошедшие в 2017 г. размещения прошли по нижней границе ценового диапазона (табл. 1). Сказать, 
что именно это стало причиной отсутствия IPO активности в 2018 г., однозначно нельзя. Размещение по ни-
жней границе в целом является определенным трендом на российском рынке. Как правило, это связано с заве-
шенными ожиданиями эмитента по оценке компании, что приводит к достаточно долгому процессу закрытия 
книги заявок. Таким образом, исходя из последних размещений, книга закрывается очень поздно. Кроме того, 
количество подписок может быть ограничено, и размещение проходит по нижней границе ценового диапазона.

Таблица 1
Основные характеристики российских IPO с 2012 г. по 2017 г.

Компания
Биржа раз-

мещения

Объем 
привлечен-

ных средств, 
млн долл. США

Дата окон-
чания разме-

щения

Верхняя 
граница, 

долл. США

Нижняя 
граница, 

долл. США

Цена раз-
мещения, 

долл. США

ПАО Глобалтрак менед-
жмент МБ 65 03.11.2017 2,48 2,26 2,26

En+ Group London Stock 
Exchange 1 500 03.11.2017 17 14 14

Обувь России МБ 103 19.10.2017 2,91 2,4 2,4

Детский мир (IPO) МБ 300 08.02.2017 1,71 1,43 1,43

Русснефть МБ 500 24.11.2016 9,29 7,58 8,51

ФГ Будущее МБ 185 28.10.2016 20,03 16,85 18,92

Selecta Biosciences NASDAQ 65 27.06.2016 14 14 14

Европлан (IPO) МБ 47 10.12.2015 8,23 7,58 8,23

Новороссийский комбинат 
хлебопродуктов (НКХП) МБ 52 15.12.2015 7,31 6,27 7,23

Московский кредитный 
банк (МКБ) (IPO) МБ 238 30.06.2015 0,07 0,06 0,07

Объединенная вагонная 
компания (ОВК) (IPO) МБ 173 29.04.2015 13,38 13,38 13,38

Сеть гипермаркетов «Лен-
та» (IPO)

London Stock 
Exchange 952 28.02.2014 11 10 10

Тинькофф банк London Stock 
Exchange 1 087 22.10.2013 17,5 14 17,5

АЛРОСА (IPO) МБ 1 304 24.10.2013 1,2 1,1 1,1

Luxoft, a DXC Technology 
Company NYSE 70 26.06.2013 18 16 17

QIWI Plc NASDAQ 213 03.05.2013 18 16 17

Московская Биржа МБ 498 15.02.2013 2,04 1,78 1,78

Мегафон London Stock 
Exchange, МБ 1 860 27.11.2012 25 20 20

MD Medical Gr Inv London Stock 
Exchange 311 15.10.2012 12,5 11,5 12

Составлено авторами по материалам источника: [2]
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Исходя из таблицы 1, можно выявить, что наиболее популярной площадкой для российских эмитентов 
исторически была Лондонская фондовая биржа (LSE), которая позволяла компаниям привлекать иностранный 
капитал и обеспечивала более высокую ликвидность. Однако в последние годы российские компании пред-
почитают Московскую биржу (рис. 2), это связано прежде всего с меньшими затратами на проведение IPO.

Исходя из сказанного выше, можно заключить, что сравнивать российский рынок с американским не сто-
ит. Американский рынок коренным образом отличается от всех остальных, и в каком-то смысле его можно 
изобразить в виде кривой спроса. На американском рынке последние размещения проходят по завышенной 
оценке. Так, например, во время IPO компании Lives, ценовой диапазон был вообще пересмотрен в сторо-
ну увеличения. В США в первый же день торгов цена растет практически на 20 %. Это во многом объясня-
ется тем, что многие инвесторы покупают акции в первый день торгов, предполагая уже в течение 1-2 дней 
продать акции, получив достаточно высокую доходность. При этом спросом пользуются даже акции компа-
ний, которые с большой долей вероятности никогда не будут приносить прибыль.

Основная причина разрастания своеобразного «пузыря» на американском рынке связана, прежде всего, 
с огромным количеством денег на рынке акционерного капитала. Фонды, которые проинвестировали несколь-
ко лет назад в технологических гигантов, капитализация которых на данный момент близка к триллионам 
долларов, получают достаточно высокие дивиденды. Все эти дивиденды, как правило, идут на дальнейшие 
инвестиции, и так возникает замкнутый круг, который в дальнейшем может перерасти в «пузырь».

На российском же рынке все обстоит абсолютно по-другому. Исторически, проводя IPO, российские ком-
пании ориентируются на иностранных инвесторов. В свете последних, в том числе политических событий, 
количество таких инвесторов неуклонно падает – часть фондов закрывают отделения в России, прекращают 
инвестиции в российские бумаги. Политические риски отталкивают иностранных инвесторов, которые нахо-
дят альтернативные варианты инвестирования в развивающиеся экономики: Польша, Словения и т. д. Одна-
ко несмотря на то, что иностранных инвесторов становится меньше, многие инвесторы продолжают поку-
пать бумаги российских компаний на вторичном рынке, но в IPO предпочитают не вкладываться. Во многом 
это можно объяснить тем, что капитализация многих компаний после размещения падает.

При этом стоит отметить позитивный тренд увеличения российского капитала, который идет от населе-
ния. С каждым днем все больше людей открывают брокерские счета и инвестируют в ценные бумаги. Согласно 
статистике Московской биржи, можно выделить растущую долю российских частных инвесторов в структуре 
биржевых торгов, которые в дальнейшем будут повышать ликвидность рынка и задавать восходящий тренд. 

Подводя итоги, стоит отметить, что несмотря на все трудности, интерес к публичному размещению 
со стороны российских компаний есть. Свидетельство этому – достаточное количество российских компа-
ний, которые не раз высказывали желание провести листинг.

Для инвесторов, в особенности иностранных, российский рынок по-прежнему остается достаточно ри-
скованным. Тем не менее, рынок продолжает развиваться, и приумножить капитал на нем можно. Потенци-
ально особым интересом со стороны инвесторов в ближайшее время будут пользоваться компании, реали-
зующие цифровые услуги, которые уже давно задают тренды на мировом рынке.

2009           2010          2011            2012           2013           2014           2015          2016            2017
Год

Ко
л-

во
 IP

O
, ш

т.

Листинг на Московской бирже Двойной листинг Листинг за рубежом

Составлено авторами по материалам источника: [2]

Рис. 2. Листинг российских компаний с 2009 г. по 2017 г.
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Таким образом, интерес есть у обеих сторон – покупателя и продавца, им остается лишь встретиться. 
Для обеспечения «успешной встречи», то есть достижения оптимальной цены и момента размещения, ко-
торые бы устраивали и покупателя, и продавца, необходимы соответствующие условия. Способствовать со-
зданию благоприятных «окон» IPO – задача регулятора. Именно Банку России необходимо проводить ис-
следования рынка, которые помогут устранить слабые стороны, а также обеспечивать научно обоснованное 
регулирование с целью создания благоприятных условий для IPO.
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Аннотация. Инвестиционная привлекательность региона – один из главных пока-
зателей уровня развития региона и, как следствие, результативности работы вла-
стей. В связи с ограниченностью заемных финансовых ресурсов привлечение частных 
инвестиций, как внутренних, так и иностранных, становится одной из важнейших 
задач руководства. Развитие различных методов и подходов оценки инвестиционной 
привлекательности, а также изучение различных способов ее повышения в настоя-
щее время актуально. Для того, чтобы грамотно определить уровень инвестицион-
ной привлекательности региона и выработать стратегию его дальнейшего разви-
тия, необходимо разобраться в самом понятии инвестиционной привлекательности. 
В статье проанализированы различные трактовки понятия инвестиционной привле-
кательности и инвестиционного климата, описаны основные подходы к их взаимосвя-
зи, а также предложены авторские определения данных понятий и их соотношение.
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Abstract. The investment attractiveness of the region is one of the main indicators of the level 
of development of the region and, as a consequence, the effectiveness of the work of the au-
thorities. Due to limited borrowed financial resources, attracting private investment, both 
local and foreign, becomes one of the most important tasks of the leadership. The develop-
ment of modern methods and approaches to assessing the investment attractiveness of the re-
gion and increasing its level on the basis of the data obtained today is more than relevant. 
In order to correctly determine the level of investment attractiveness of the region and develop 
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vestment attractiveness. This article analyses various interpretations of the concepts of in-
vestment attractiveness and the investment climate, describes the main approaches to their 
relationship, the author also proposed his definitions of these concepts and their relationship.
Keywords: investment attractiveness, investment climate, investment policy, regional 
economy, region, investments.

For citation: Dzhioev V.A. (2020) Essence and interrelation of the concepts of investment attractiveness 
and investment climate of regions. Vestnik universiteta. I. 3, pp. 118–122. doi: 10.26425/1816-4277-2020-
3-118-122

В связи со сложившейся в России экономической ситуацией, вводом различных санкций, нестабильно-
стью валютного рынка, ограничением доступа к внешнему кредитованию значительно увеличилась конку-
ренция между регионами за привлечение частного капитала. Данная ситуация ставит перед руководителями  
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регионов задачу по созданию благоприятных условий для привлечения инвесторов и развития бизнеса, 
что в свою очередь приведет к созданию новых рабочих мест, пополнению регионального и федерально-
го бюджетов за счет взимаемых как с юридических, так и с физических лиц налоговых отчислений, вло-
жениям в инновационное и высокотехнологичное производство, а также обеспечению социально-эконо-
мической стабильности в стране в целом.

При выборе объекта инвестирования инвестор большое внимание уделяет уровню инвестиционной при-
влекательности региона. Несмотря на то, что существует большое количество научных работ, как отечествен-
ных, так и иностранных авторов по оценке инвестиционной привлекательности региона, на данный момент 
отсутствует прозрачная и понятная любому инвестору методика оценки инвестиционной привлекательности 
регионов. Дискуссионным остается и вопрос определения инвестиционной привлекательности.

Существуют различные трактовки понятия инвестиционной привлекательности. Так, Н. Д. Гуськова в сво-
ей книге «Инвестиционный менеджмент» определяет инвестиционную привлекательность как показатель, 
включающий перспективность различных регионов с точки зрения окупаемости вложений и возможных ри-
сков [5]. Данное определение следует понимать как общее, при этом в отечественной и зарубежной литера-
туре существуют различные интерпретации «инвестиционной привлекательности предприятия», «инвести-
ционной привлекательности региона» и «инвестиционной привлекательности страны». В рамках настоящего 
исследования предлагаем рассмотреть понятие «инвестиционная привлекательность региона» в частности.

Л. Г. Ахтариева рассматривает инвестиционную привлекательность региона как совокупность различ-
ных показателей, таких как уровень экономического, социального и финансового развития [3].

Существует достаточно большое количество определений, трактующих инвестиционную привлекатель-
ность региона как интегральный показатель, формирующийся путем аккумулирования взвешенных факторов. 
Так, В. В. Литвинова  в своей статье «Инвестиционная привлекательность и инвестиционный климат регио-
на: к вопросу о дефинициях и оценке» предлагает следующее определение инвестиционной привлекательно-
сти региона: «это интегральная характеристика среды инвестирования, которая создается за счет оценки инве-
стиционного потенциала и инвестиционного риска региона, и отражает восприятие региона инвесторами» [8].

С. И. Аксенова утверждает, что инвестиционная привлекательность – это характеристика, объединяю-
щая в себя инвестиционную базу региона, экологическую и природную составляющую региона, а также фи-
нансовые возможности региона с целью софинансирования инвестиционных проектов [1].

Е. В. Вологдин трактует инвестиционную привлекательность как «совокупность социально-экономи-
ческих, природно-географических, политических и других факторов, которые формируют представление 
инвестора о том, целесообразно и эффективно ли инвестирование в объекты, которые находятся в опреде-
ленном регионе» [4, с. 29]. Данное определение отражает лишь ряд факторов, определяющих инвестици-
онную привлекательность, при этом не учитывает рисковую составляющую, что нашло отражение в фор-
мулировках О. Н. Изюмовой и С. И. Аксеновой. 

О. Н. Изюмова расценивает инвестиционную привлекательность региона как «сформированное инве-
стиционным потенциалом и инвестиционными рисками состояние регионального хозяйства, отображаемое 
локальными и агрегированными индикаторами безопасности, доходности, реальности и перспективности 
инвестиций в социальное, экологическое и экономическое развитие, обеспеченное достижением экономи-
ческого эффекта мероприятий по осуществлению инноваций» [6, с. 3].

Рейтинговое агенство «Эксперт РА» определяет инвестиционную привлекательность региона как «вза-
имосвязь инвестиционного риска и инвестиционного потенциала» [9]. Данная трактовка таких составляю-
щих инвестиционной привлекательности, как потенциал региона и риск, легла в основу методики оценки 
инвестиционной привлекательности регионов России, проводимой рейтинговым агенством «Эксперт РА». 

Наряду с «инвестиционной привлекательностью» зачастую используют термин «инвестиционный климат». 
Многими исследователями подчеркивается необходмость разграничения таких понятий, как «инвестицион-
ный климат» и «инвестиционная привлекательность». Многочисленные авторы, среди которых Л. Л. Игони-
на, И. Б. Максимов, И. Ю. Ткаченко, Н. И. Малых, О. А. Игнатьева, В. В. Литвинова и другие, весьма раз-
нообразно характеризуют содержание исследуемой категории.

По мнению И. Р. Хисматулина и О. А. Игнатьевой, инвестиционный климат «представляет собой сложив-
шуюся в течение ряда лет совокупность различных социально-экономических, природных, экологических,  
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политических и других условий, определяющих масштабы, объем и темпы привлечения инвестиций в основ-
ной капитал региона» [12].

И. Ю. Ткаченко и Н. И. Малых иначе трактуют данное понятие: под инвестиционным климатом они по-
нимают группу факторов, побуждающих инвесторов вкладываться в тот или иной регион [11].

В. В. Литвинова считает, что инвестиционный климат – это «интегральная характеристика среды ин-
вестирования, которая создается на основании оценки инвестиционной привлекательности региона в те-
чение длительного промежутка времени и влияющая на желание потенциального инвестора осуществить 
вложения» [8].

Одним из дискуссионых вопросов является взаимосвязь понятий инвестиционной привлекательно-
сти и инвестиционного климата. В настоящее время существует три основных взгляда на данный вопрос. 
Так, «Эксперт РА» уравнивает понятия «инвестиционная привлекательность» и «инвестиционный климат»; 
Г. П. Подшиваленко  определяет инвестиционный климат как более широкое понятие, чем инвестиционная 
привлекательность; А. Аникеева наоборот считает, что инвестиционный климат входит в состав инвестици-
онной привлекательности [2; 9; 10].

Анализируя каждую из представленных точек зрения, следует отметить, что первый подход, уравнива-
ющий понятия инвестиционного климата и инвестиционной привлекательности, используемый, в основном, 
специалистами «Эксперт РА», наиболее спорен и неоднозначен, так как многими исследователями они были 
все же разграничены. В частности, в своей монографии В. В. Литвинова разделила термины «инвестици-
онная привлекательность» и «инвестиционный климат», мотивируя это тем, что понятие «инвестиционный 
климат» может быть использовано исключительно для сферы планируемых вложений, но не для конкретно-
го объекта инвестирования, то есть термин «инвестиционный климат компании» не используется, что ука-
зывает на нетождественность инвестиционного климата и инвестиционной привлекательности [7].

Второй подход, определяющий инвестиционный климат как более глубокое и емкое понятие, чем инве-
стиционная привлекательность, значительно распространенее и популярнее, однако он в некоторой степени 
противоречит наиболее распространенному определению инвестиционного климата, из которого в большей 
степени следует третий подход, включающий инвестиционный климат в инвестиционную привлекательность.

В мировой практике сложилось четкое понимание взаимосвязи между инвестиционным климатом и ин-
вестиционной привлекательностью. В публикациях Всемирного банка и Организации по безопасности и со-
трудничеству в Европе инвестиционный климат определяется как «совокупность характерных для каждой 
местности факторов, определяющих возможности компаний и формирующих у них стимулы к осуществ-
лению продуктивных инвестиций, созданию рабочих мест и расширению своей деятельности» [13, с. 12].

Однако, следует отметить, что инвестиционный климат помимо правовых и теоретических составляю-
щих имеет экономические, человеческие и политические, которые объеденены одной общей чертой – все 
они могут меняться федеральными и региональными властями. Такие же факторы, как природные, эколо-
гические и географические, а также наличие полезных искапаемых – неизменны и не зависимы от чело-
веческого фактора и государственного вмешательства. В связи с этим инвестиционную привлекательность 
рекомендуется рассматривать как составляющую трех групп факторов: базовых условий, неизменных с те-
чением времени и проводимой политики, инвестиционного климата, состоящего из ряда показателей, воз-
действуя на которые федеральное и региональное руководство могут улучшать уровень инвестиционной 
привлекательности региона и инвестиционных рисков, снижение которых также повышает интерес потен-
циальных инвесторов к региону. 

В завершение, описав разнообразные трактовки понятия и сущности инвестиционной привлекательно-
сти и инвестиционного климата региона, а также проследив их взаимосвязь, предлагаем авторские трактов-
ки этих понятий, наиболее полно передающие их смысл.

Инвестиционная привлекательность региона – это состояние экономики региона, которое состоит из дей-
ствующего инвестиционного климата и определенных рисков, а так же из базовых условий, которые не под-
даются изменению и оказывают значительное влияние на решение потенциальных инвесторов.

Инвестиционный климат региона – это взаимосвязь экономических, политических, социальных, а так-
же иных факторов, которые могут меняться в результате деятельности государства и непосредственно вли-
яют на уровень инвестиционной привлекательности региона.



121

Оценка инвестиций  

Следует отметить, что содание благоприятных условий для повышения инвестиционной привлекатель-
ности и привлечение инвесторов в регион – одна из основных задач региональных властей, от эффективно-
го выполнения которой зависит не только развитие региона, но и всей России.
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В условиях изменяющихся по содержанию и составу показателей форм финансовой отчетности прои-
зошло размывание разницы между отдельными видами запасов, такими как: сырье, материалы, товары, го-
товая продукция. Вместе с тем каждый отдельный вид запасов, отраженный в финансовой отчетности, сви-
детельствует об особенной учетной и финансовой информации, присущей только этому виду актива. В связи 
с этим раскрываемая в статье проблема представляется актуальной. Цель настоящей статьи заключается в 
выявлении основных направлений совершенствования действующей методики отражения учетных данных 
о запасах и обеспечения тем самым качества информации, представленной в финансовой отчетности.

Задачи нашего исследования на выбранную тему заключаются в следующем:
–– дать оценку применяемой в настоящее время методике отражения в бухгалтерской (далее – финан-

совой) отчетности запасов и обосновать необходимость ее совершенствования;
–– упорядочить употребление в экономической литературе понятий «затраты» и «расходы» с целью 

устранения методологической путаницы;
–– раскрыть логику и последовательность отражения анализируемых категорий в финансовой отчетно-

сти в соответствии со стадиями кругооборота капитала. 
Начнем с анализа укрупненной в соответствии с требованиями международных стандартов финансовой 

отчетности (далее – МСФО) балансовой статьи «запасы».
В предшествующей версии формы баланса, рекомендованной Министерством финансов Российской Фе-

дерации, в составе статьи «запасы» раскрывались такие подстатьи, как: сырье, материалы, товары, затраты 
в незавершенном производстве, готовая продукция, расходы будущих периодов, прочие запасы и затраты.

В действующей версии формы баланса анализируемая статья показывается одной укрупненной пози-
цией: «запасы».

На наш взгляд, мы встретились с тем самым случаем, когда новым может стать давно забытое старое. 
Обоснуем, почему предыдущую версию раскрытия информации в бухгалтерском балансе о запасах с раз-
бивкой на подстатьи считаем более полезной для пользователей финансовой отчетности. Заметим, что при-
оритетными пользователями, согласно МСФО, признаны инвесторы и кредиторы, принимающие управлен-
ческие решения, в том числе и на основе информации, содержащейся в финансовой отчетности [4]. Кроме 
того, пользователями финансовой отчетности являются: управленческий персонал компании, контрагенты 
в лице поставщиков и покупателей, налоговые, статистические службы и другие заинтересованные лица.

Очевидно, что раскрытие состава запасов расширяет информацию о них, тем самым повышая анали-
тичность важнейшего финансового отчета – баланса. 

Вместе с тем, есть еще один важный аргумент в пользу расширения балансовой информации о запасах. 
И этот аргумент связан со стадиями кругооборота капитала (1 – заготовление; 2 – производство; 3 – продажи).

Проблема состоит в том, что в укрупненной статье «запасы» произошло смешение информации, фор-
мируемой на разных стадиях кругооборота капитала: на первой и второй.

С первой стадией кругооборота капитала связаны такие запасы, как сырье, материалы, товары. Со вто-
рой стадией связано незавершенное производство в цехе и готовая, но не проданная продукция на складе. 
Например, готовая продукция принципиально отличается от товаров тем, что она производится непосредст-
венно в производственном цехе и имеет такой атрибут, как себестоимость, которая калькулируется на пред-
приятии-производителе на производственной стадии кругооборота капитала. В свою очередь, товары име-
ют такой атрибут, как покупная стоимость, которая формируется на стадии заготовления. И только третья 
стадия объединяет готовую продукцию с товарами, она для них общая, однако, к балансовой статье «запа-
сы» эта стадия кругооборота капитала отношения уже не имеет.

Относительно расходов будущих периодов следует заметить, что они не должны отражаться в составе 
запасов и в балансе в целом, поскольку по существу данная категория расходов является авансами, выдан-
ными поставщикам и подрядчикам, и должна включаться в состав выданных авансов.

Известно, что основной целью финансовой отчетности является аккумуляция в ней информации, необ-
ходимой пользователям, прежде всего инвесторам и кредиторам, управленческому персоналу для принятия 
адекватных сложившейся ситуации решений. И можно с уверенностью утверждать, что на каждой из ста-
дий кругооборота капитала пользователи принимают разные решения, связанные с задачами, решаемыми 
на соответствующей стадии. 
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Например, возьмем запасы на складе, то есть на стадии заготовления, ими надо управлять: чтобы, с од-
ной стороны, их хватало для бесперебойного процесса производства, а, с другой стороны, чтобы не было 
их избытка на складе [7]. Приобретение и хранение избыточного количества запасов отвлекает денежные 
средства из оборота, снижая показатели эффективности использования ресурсов и ликвидности. На пер-
вой стадии кругооборота капитала запасы оцениваются по фактической заготовительной себестоимости [2].

Переходя с первой стадии кругооборота на вторую, по существу при перемещении со склада в произ-
водственный цех, запасы меняют оценку. Теперь они показываются в составе незавершенного производства 
в оценке, принятой в учетной политике. Действующие российские учетные стандарты допускают несколь-
ко таких оценок [1; 2]. На этой стадии решаются такие управленческие задачи как мониторинг длительно-
сти производственного цикла, оценка остатков незавершенного производства на конец месяца, с точки зре-
ния соответствия учетной политике и установленному нормативу и другие.

Вторая стадия кругооборота капитала включает еще одно перемещение запасов, а именно готовой продук-
ции из производственного цеха на склад. На складе готовой продукции решаются задачи, стоящие перед отде-
лом сбыта, службой маркетинга. Одной из важнейших задач на этом этапе производственного процесса – обес-
печить быстрейший сбыт готовой продукции, обеспечить возврат вложенных в производство денежных средств.

Кроме приведенных выше аргументов, укрупнение статьи «запасы» нарушает такое требование к качеству ин-
формации финансовой отчетности, как существенность, поскольку отсутствие аналитики по стадиям кругооборо-
та капитала может привести пользователей отчетности к ошибке при принятии ими управленческих решений [3]. 

Все вышесказанное свидетельствует о том, что принимающий решение пользователь финансовой отчет-
ности должен видеть в балансе показатели, связанные с запасами, раздельно на каждой стадии, а не искать 
в пояснительной записке расшифровку к анализируемой статье в требуемом разрезе.

Проследим дальнейший путь запасов в финансовой отчетности. В производственном цехе они включаются в со-
став затрат как одна из основных составляющих себестоимости готовой продукции, особенно в материалоемких отра-
слях. Таким образом, запасы составляют часть готовой продукции, хранящейся на складе и еще не проданной [5; 6].

В соответствии с указанным фактом дадим определение затрат: это все ресурсы, потребленные в про-
цессе производства.

Следовательно, до наступления третьей стадии кругооборота капитала затраты отражаются в бухгалтер-
ском балансе в виде сальдо (остаток) на счетах: 20 «Основное производство», 43 «Готовая продукция», 45 
«Товары отгруженные». Последний названный счет касается готовой продукции, которая отгружена, но право 
собственности на нее еще не перешло к покупателям. Например, готовая продукция отгружена комиссионе-
ру, который в любой момент может ее вернуть. Или готовая продукция отгружена по экспортному контрак-
ту с особым переходом права собственности в соответствии с правилами Инкотермс (Incoterms), распростра-
няющимися на права и обязанности сторон по договору купли-продажи в части поставки товаров. Самый 
поздний переход права собственности предусмотрен условием «франко – завод покупателя».

К сожалению, в экономической литературе понятие «затраты» зачастую заменяется понятием «расхо-
ды», встречается также замена «затрат» на «издержки производства».

По нашему мнению, термин «издержки» целесообразно применять только в одной отрасли - торговле, 
поскольку она не предусматривает расхода ресурсов, а несет издержки, связанные с обеспечением продаж 
товаров. В балансе торговых компаний отсутствуют затраты в составе незавершенного производства в цехе 
и непроданной готовой продукции на складе. 

Вернемся к понятию «расходы», раскроем его сущность, выявим уместность употребления и обосну-
ем связь с понятием «затраты».

Под «расходами», следует понимать признанные затраты, при этом моментом признания является про-
дажа готовой продукции.

Следовательно, «затраты» превращаются в «расходы» на третьей стадии кругооборота капитала – в момент 
продажи готовой продукции – и отражаются уже в другом – динамическом отчете о финансовых результатах 
в составе показателя «себестоимость проданной готовой продукции, выполненных работ, оказанных услуг».

К сожалению, в настоящее время в составе российских учетных стандартов нет такого, который бы регла-
ментировал учет и отражение в финансовой отчетности всей совокупности затрат, представляющих собой фак-
тическую производственную себестоимость готовой продукции. Вместе с тем есть стандарт, регламентирующий 



126

Вестник университета № 3, 2020

учет расходов [1]. Этот факт также вносит путаницу, поскольку авторы при исследовании всех анализируемых 
нами в рамках данной статьи категорий неправомерно ссылаются на единственный стандарт по учету расходов.

На практике при учете затрат предприятия используют специальные внутриотраслевые документы, если 
они утверждены в рамках конкретного министерства или ведомства.

Таким образом, полагаем, что будет целесообразно разукрупнить балансовую статью «запасы» и пока-
зывать ее с расшифровкой по видам запасов в соответствии со стадиями кругооборота капитала. 

Проводя исследования стадий заготовления, производства и продаж, следует учитывать, что «затраты» – 
это показатель на балансовую дату (статический), который отражается в статическом отчете-балансе, а «рас-
ходы» – показатель за период (динамический), который отражается в динамическом отчете о финансовых 
результатах. Следовательно, оба анализируемых показателя одновременно присутствуют в финансовой от-
четности, но в разных отчетах, поскольку связаны с разными стадиями кругооборота капитала. 

Затраты, как правило, не равны расходам, поэтому, на наш взгляд, отождествление этих двух показате-
лей в экономической литературе создает методологическую путаницу, устранение которой является одной 
из задач, поставленных и решенных нами в рамках данной статьи.
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После мирового финансового кризиса 2008-2009 гг. в Чешской Республике были сформированы эффек-
тивные государственные институты, способствующие высокой активности ведения бизнеса и повышению 
инвестиционной привлекательности страны.

На основе реализации взвешенной денежно-кредитной, структурной и долговой политики с 2013 г. рост 
реального валового внутреннего продукта (далее – ВВП) ускорился (см. рис. 1).
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Основным драйвером роста чешской экономики в 2015 г. являлись государственные инвестиции. Одна-
ко в 2016 г. рост замедлился до 2,5 % в условиях сокращения государственных инвестиционных программ. 
При этом усилилось влияние на динамику ВВП частных инвестиций, обеспеченных ростом прибыли реаль-
ного сектора и расширением банковского кредита, а также ростом потребления домашних хозяйств на ос-
нове увеличения уровня занятости и реальных доходов населения.

Следует отметить значительную роль Чешского национального банка (далее – ЧНБ) в формировании 
макроэкономической политики страны. В соответствии с Законом Чешской Республики № 6/1993 «О Чеш-
ском национальном банке», ЧНБ должен поддерживать стабильность цен, а также способствовать проведе-
нию общей экономической политики правительства, направленной на устойчивый экономический рост [4]. 
Характеризуя особенности денежно-кредитной политики ЧНБ, немаловажно отметить его приверженность 
принципам таргетирования инфляции и плавающему валютному курсу [1; 2; 3]. С января 2010 г. ЧНБ уста-
новил точечный таргет по инфляции в размере 2 % ± 1 процентный пункт [4]. Основными инструмента-
ми процентной политики ЧНБ являются: двухнедельная ставка REPO, учетная ставка и ломбардная ставка.

Интересным представляется опыт ЧНБ по преодолению последствий мирового финансового кризиса. 
Осенью 2008 г. ЧНБ были введены экстраординарные операции REPO по предоставлению ликвидности бан-
кам сроком две недели и три месяца (с января 2011 г. трехмесячные операции были отменены). ЧНБ выку-
пал у банков собственные облигации до истечения срока их погашения, помимо этого был увеличен срок 
проведения операций REPO до шести месяцев, а также расширен перечень активов, принимаемых в каче-
стве обеспечения по кредитам в порядке рефинансирования [5]. При этом в условиях усилившегося дефля-
ционного риска в ноябре 2013 г. ЧНБ использовал валютный курс в качестве дополнительного инструмента 
воздействия в рамках стратегии инфляционного таргетирования. В частности, ЧНБ осуществлял вмешатель-
ство в валютный рынок, поддерживая национальную валюту на уровне 27 чешских крон за евро и накапли-
вая при этом иностранную валюту (международные резервы ЧНБ в апреле 2017 г. составили 70 % ВВП). 
В апреле 2017 г. ЧНБ объявил о завершении политики минимального обменного курса. В последующие ме-
сяцы крона постепенно и постоянно укреплялась, достигнув 25,5 чешских крон к евро к концу 2017 г. По-
скольку в течение 2017 г. инфляция увеличивалась, ЧНБ в августе 2017 г. повысил процентные ставки, после 
чего в марте 2018 г. базовая ставка стабилизировалась на уровне 0,75 % (см. рис. 2). Повышение процен-
тной ставки определялось необходимостью предотвращения роста инфляции [8].

Рис. 1. Динамика реального ВВП Чешской Республики (годовые изменения в процентах)

Составлено авторами по материалам исследования
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Если в экономике наблюдаются инфляционные признаки перегрева, ЧНБ должен быть готов к повышению 
цен. В этих условиях более быстрыми темпами будут расти процентные ставки в Чехии, разрыв по отношению 
к процентным ставкам еврозоны способствует повышению курса чешских кроны. Однако повышение обменного 
курса будет способствовать снижению экономической активности и сдерживанию инфляционного давления [7].

Согласно Конституции Чешской Республики, основной целью ЧНБ является ценовая стабильность. 
Основными инструментами процентной политики в условиях реализации ЧНБ денежно-кредитной поли-
тики в режиме таргетирования инфляции являются учетная ставка, ломбардная ставка (процентная ставка 
по кредитам коммерческих банков под залог ценных бумаг) и REPO 2w (процентная ставка ЧНБ по сделкам 
по продаже ценных бумаг с последующим выкупом) [5].

Одним из условий эффективности режима таргетирования инфляции является наличие у центрально-
го банка реальных возможностей по воздействию на макроэкономические показатели на основе доступных 
ему инструментов. Следуя основной цели данной работы, проведем оценку степени воздействия процентных 
ставок, используемых ЧНБ в процессе денежно-кредитного регулирования, на динамику основных макроэ-
кономических показателей на основе корреляционного анализа и точного теста Фишера.

По результатам корреляционной матрицы были получены более пятидесяти коррелирующих пар (табл. 1).

Таблица 1
Корреляционная матрица

Корреляции (условия: > 0,7 ; < -0,7)
Учетная 

ставка, %
Ломбардная 
ставка, %

REPO 
2w, %

Инфляция (CPI - OECD), % 0,618 0,608 0,627
ВВП в текущих ценах (по расходам), млн чешских крон -0,754 -0,812 -0,798

Экспорт товаров, млн чешских крон -0,720 -0,828 -0,807

Импорт товаров, млн чешских крон -0,704 -0,815 -0,794

Сальдо торгового баланса, млн чешских крон -0,689 -0,766 -0,751

Источник: [6]

Рис. 2. Динамика инфляции и обменного курса чешской кроны в 2013-2018 гг.
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КОРРЕЛЯЦИИ (условия: > 0,7 ; < -0,7)
Учетная 

ставка, %
Ломбардная 
ставка, %

REPO 
2w, %

ВНД, млн чешских крон -0,771 -0,825 -0,819
Валовое накопление капитала, млн чешских крон -0,612 -0,649 -0,633
Номинальная заработная плата, чешских крон -0,794 -0,850 -0,843
Денежная база, млн чешских крон -0,742 -0,829 -0,816
Чистые иностранные активы, млн чешских крон -0,515 -0,596 -0,573

Денежные агрега-
ты, млн чешских 
крон

М1 -0,711 -0,828 -0,794
М2 -0,699 -0,804 -0,776
М3 -0,692 -0,792 -0,766

Коммерческие 
банки

Совокупные активы -0,630 -0,747 -0,731
Кредиты нефинансовым организациям, чешских крон 
(+ в иностранной валюте с пересчетом) -0,398 -0,536 -0,536

Кредиты финансовым организациям, чешских крон 
(+ в иностранной валюте с пересчетом) -0,532 -0,599 -0,584

Кредиты правительству, чешских крон (+ в ино-
странной валюте с пересчетом) 0,180 0,257 0,288

Кредиты домохозяйствам, чешских крон (+ в ино-
странной валюте с пересчетом) -0,763 -0,846 -0,843

Составлено авторами по материалам исследования

По результатам точного теста Фишера, основой проведения которого явились результаты корреляци-
онной зависимости, были определены шестнадцать тесно взаимосвязанных пар, из которых были выбраны 
пары со значениями менее (-0,7) и превышающими 0,7.

В результате была определена зависимость между инструментами процентной политики (учетная став-
ка, ломбардная ставка и REPO 2w) и основными макроэкономическими показателями (экспорт и импорт то-
варов, сальдо торгового баланса, ВВП и пр.) (табл. 2).

Таблица 2
Точный тест Фишера 

Показатель
Учетная 

ставка, %
Ломбардная 
ставка, %

REPO 2w, 
%

Курс CZK/EUR 0,292 0,106 0,509
Курс CZK/USD 0,525 - -

ВВП в текущих ценах (по расходам), млн чешских крон 1,000 1,000 1,000

Экспорт товаров, млн чешских крон 0,467 0,382 0,436

Импорт товаров, млн чешских крон 0,700 0,636 0,727
Сальдо торгового баланса, млн чешских крон - 0,382 0,727

ВНД, млн чешских крон 1,000 1,000 1,000

Номинальная заработная плата, чешских крон 0,300 0,364 0,273

Денежная база, млн чешских крон 0,700 0,636 0,727

Денежные агре-
гаты, млн чеш-
ских крон

М1 1,000 1,000 1,000
М2 - 0,636 0,727
М3 - 0,636 0,727

Окончание табл. 1
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Показатель
Учетная 

ставка, %
Ломбардная 
ставка, %

REPO 2w, 
%

Коммерческие 
банки

Совокупные активы - 0,212 0,339
Кредиты домохозяйствам, чешских крон (+ в иностран-
ной валюте с пересчетом) 1,000 0,636 1,000

Составлено авторами по материалам исследования

Полученные в результате вычислений по тесту Фишера и корреляционной зависимости данные пред-
ставлены в таблице 3.

Таблица 3
Данные теста Фишера и корреляционной зависимости

Показатель
Результат по тесту Фишера Корреляционная зависимость

Учетная 
ставка

Ломбардная 
ставка

REPO 2w
Учетная 
ставка

Ломбардная 
ставка

REPO 2w

Курс CZK/EUR 0,292 0,106 0,509 0,750 0,716 0,725
Курс CZK/USD 0,525 - - 0,750 - -
Экспорт товаров 0,467 0,382 0,436 -0,720 -0,828 -0,807
Импорт товаров 0,700 0,636 0,727 -0,704 -0,815 -0,794
Сальдо торгового баланса - 0,382 0,727 - -0,766 -0,751
Номинальная заработ-
ная плата 0,300 0,364 0,273 -0,794 -0,850 -0,843

Денежная база 0,700 0,636 0,727 -0,742 -0,829 -0,816
Денежный агрегат M2 - 0,636 0,727 - -0,804 -0,776
Денежный агрегат M3 - 0,636 0,727 - -0,792 -0,766
Совокупные активы бан-
ковского сектора

- 0,212 0,339 - -0,747 -0,731

Составлено авторами по материалам исследования

Курс CZK/EUR по результатам теста Фишера зависит в большей степени от REPO 2w, что подтвержда-
ет наличие тесноты корреляционной зависимости. При этом данный показатель находится в незначитель-
ной зависимости от учетной ставки и ломбардной ставки, что отрицает наличие прямой тесной взаимосвя-
зи корреляционной зависимости.

Курс CZK/USD зависит от учетной ставки (среднее влияние инструмента по тесту Фишера и значитель-
ное влияние по корреляционной зависимости).

Объем экспорта товаров находится в средней степени зависимости от рассматриваемых инструментов 
по расчетам теста Фишера, что опровергает наличие тесной обратной зависимости, выявленной при расче-
те корреляционной зависимости.

На показатель объема импорта товаров высокую степень влияния оказывает учетная ставка и REPO 2w, 
и среднее – ломбардная ставка, что подтверждает наличие выявленной корреляционной зависимости.

На показатель сальдо торгового баланса высокое влияние оказывает REPO 2w, что подтверждает нали-
чие тесной корреляционной зависимости, но ломбардная ставка оказывает среднее влияние, что опроверга-
ет наличие высокой степени тесноты выявленной корреляционной зависимости.

Показатель номинальная заработная плата находится в слабой степени зависимости от рассматриваемых 
инструментов по результатам теста Фишера, что опровергает наличие тесной корреляционной зависимости.

Окончание табл. 2
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На величину денежной базы сильное влияние оказывают учетная ставка и REPO 2w, что подтверждает 
наличие высокой корреляционной зависимости. Денежная база находится в средней степени зависимости 
от ломбардной ставки, что свидетельствует о наличии выявленной корреляционной зависимости.

На величину денежного агрегата M2 сильное влияние оказывает REPO 2w, что подтверждает наличие 
высокой корреляционной зависимости. М2 находится в средней степени зависимости от ломбардной став-
ки, что подтверждает наличие выявленной корреляционной зависимости.

На денежный агрегат M3 сильное влияние оказывает REPO 2w, что подтверждает наличие высокой кор-
реляционной зависимости. М3 находится в средней степени зависимости от ломбардной ставки, что под-
тверждает наличие выявленной корреляционной зависимости.

Показатель совокупных активов банковского сектора находится в слабой и средней степени зависимо-
сти от учетной ставки и REPO 2w, соответственно, что опровергает наличие выявленной высокой степени 
корреляционной зависимости.

На основе полученных данных становится возможным сделать вывод о том, какие процентные инстру-
менты денежно-кредитной политики Чешского национального банка оказывают наибольшее/наименьшее вли-
яние на рассматриваемые экономические показатели. Так, учетная ставка оказывает слабое влияние на курс 
валют CZK/EUR (0,292), умеренное (среднее) влияние на экспорт товаров (0,467) и номинальную заработ-
ную плату (0,3), и высокое влияние на импорт (0,7) и денежную базу (0,7). Ломбардная ставка оказывает за-
метное (среднее) влияние на денежную базу (0,636) и сальдо торгового баланса (0,382). REPO 2w оказыва-
ет слабое влияние на номинальную заработную плату (0,273), умеренное (среднее) влияние на совокупные 
активы банковского сектора (0,339) и высокое влияние на денежную базу (0,727).

Таким образом, не рассматривая иные условия результативности режима таргетирования инфляции, к чи-
слу наиболее значимым из которых относят инструментальную независимость центрального банка и нали-
чие у него возможностей по прогнозированию инфляции и других макроэкономических показателей, а также 
достаточный уровень развития финансовых рынков, можно констатировать наличие у Чешского националь-
ного банка возможности воздействия на основные макроэкономические показатели на основе используемых 
процентных инструментов денежно-кредитной политики.
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Основополагающая роль в современной экономике, характеризующейся интенсификацией научно-техни-
ческого прогресса и цифровизацией рыночных продуктов, принадлежит финансовым технологиям. По мне-
нию председателя Центрального Банка Российской Федерации Э. С. Набиуллиной, финтех символизирует 
собой новую экономическую эпоху, ориентированную на глобальную инновационную трансформацию фи-
нансового сектора, и составляет колоссальную конкуренцию традиционным финансовым институтам [5]. 
Индустрия финтеха занимает лидирующую позицию в демократизации банковских услуг, генерируя инно-
вационные идеи на цифровых площадках. Степень интегрирования финансовых технологий в деятельность 
коммерческих банков определяет их конкурентоспособность и финансовую устойчивость. 

Очевидно, что компании, не участвующие в сегодняшней гонке за технологическое и цифровое лидер-
ство, в конечном итоге окажутся на обочине экономического прогресса. Об этом свидетельствуют прогнозы 
международной консалтинговой компании McKinsey&Company, согласно которым к 2036 г. порядка 50 % 
экономических процессов подвергнутся автоматизации и цифровизации. Важнейшим следствием автоматиза-
ции в банковской сфере станет существенное сокращение рабочих мест. Согласно докладу «Цифровой про-
рыв» финансовой корпорации Citigroup, в период до 2030 г. сокращение составит 30 %, что демонстрирует 
рациональное стремление банковской системы к сокращению финансовых издержек [17]. 

© Комаров А.В., Мартюкова В.М., 2020. Статья доступна по лицензии Creative Commons «Attribution» («Атрибуция») 4.0. всемир-
ная (http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/). 
          The Author(s), 2020. This is an open access article under the CC BY 4.0 license (http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/).



135

Финансы и банковское дело  

Вышеизложенное актуализирует необходимость исследования необанкинга, наиболее перспектив-
ной в долгосрочном периоде инновационной модели развития банковской системы. Необанк (от греч. 
neos – молодой, новый) – это модернизированный банк, функционирующий исключительно на новейших 
цифровых платформах, качественно отличающихся от устаревших традиционных, и предлагающий, как 
правило, минимальные комиссии, но в то же время более высокие процентные ставки и уровень обслу-
живания [1]. В роли филиала выступает сайт или приложение, а все операции осуществляются в вир-
туальном пространстве. 

Необанки взаимодействуют со своими клиентами в онлайн-режиме посредством современных гаджетов 
(смартфоны, планшеты, персональные компьютеры). В Великобритании они позиционируются как challenger 
banks (рус. банк-претендент или возражающий против чего-либо, оспаривающий что-либо), что вызвано пер-
воначальной миссией данных банков, выражавшейся в завоевании той части сегмента финансового рынка, 
уровень обслуживания которой не соответствовал требованиям потребителей банковских услуг. 

Главенствующая идея необанкинга в настоящий период заключается в максимальном удовлетворении 
потребностей клиентов, минимизацией временных, эмоциональных, финансовых издержек и устранении 
проблем, возникающих в рамках сотрудничества с традиционными кредитными организациями. Его эффек-
тивное функционирование основывается на полноценной нормативно-законодательной базе, развитой эко-
номике и финансовой грамотности населения. 

В своих исследованиях, посвященных преимуществам и специфике необанкинга, отечественный 
экономист И. А. Двоеглазова фокусирует внимание на том, что необанки являются «банками будуще-
го» и спустя 10-15 лет практически полностью вытеснят традиционные банки с отделениями и боль-
шим штатом сотрудников [3]. Ключевым препятствием к полномасштабному переходу банковской си-
стемы на цифровые рельсы является, главным образом, возрастной фактор. Если поколения Y и Z легко 
адаптируются к технологическим новшествам, то более взрослое население предпочитает традицион-
ное посещение банковского отделения.

Как отмечают авторы журнала Forbes А. Ликуев и П. Бермишева, основной предпосылкой развития нео-
банкинга на мировой и отечественной аренах стал экономический кризис в 2008 г., инициировавший череду 
слияний и поглощений в банковской сфере [14]. Следствием этого стало существенное усложнение ИТ-ин-
фраструктуры у подавляющего большинства традиционных кредитных организаций, что вызвало необхо-
димость агрегирования и консолидации различных баз данных, а также модернизации стандартов ведения 
банковской деятельности, направленные на предупреждение сценария 2008 г. 

Помимо того, крупные банки упустили прогрессировавшую тенденцию «мобилизации» клиентской 
базы, обусловленную популяризацией смартфонов и активным распространением мобильных услуг. По дан-
ным BI Intelligence, количество пользователей интернет-банкинга в США на сегодняшний день составляет 
200,6 млн человек, что в процентном соотношении эквивалентно 61,3 % от всего населения страны. Поло-
жительная динамика будет сохраняться и в последующие годы – по прогнозам американских экономистов, 
к 2022 г. данный показатель достигнет 65,3 %. 

Как видно из рисунка 1, в 2018 г. доля пользователей дистанционных каналов доступа к финансовым услу-
гам в Российской Федерации составила 66,1 % от всего населения страны, что превысило показатели 2017 г. 
на 19,9 %. Также, согласно отчетам Центрального банка Российской Федерации, развитие интернет- и мобиль-
ного банкинга наблюдается не только в количественном, но и качественном отношении: уровень удовлетворен-
ности указанными каналами доступа возрос на 12 %. Помимо того, зафиксирован ощутимый рост доли субъек-
тов малого и среднего бизнеса (с 73,6 до 79,6 %), осуществляющих банковские операции в онлайн-режиме [15].

На фоне борьбы традиционной банковской системы с финансовым кризисом формировался совершенно 
новый феномен – необанкинг, занявший целый сегмент и обеспечивший себе устойчивые позиции на инно-
вационном рынке. Согласно данным исследовательского центра Burnmark, по состоянию на 1 июля 2018 г. 
на мировом рынке функционировало порядка 80 необанков. В настоящий период Россия занимает стабиль-
ное второе место по их количеству (см. рис. 2).

Далее о популярности необанков свидетельствует нарастающая тенденция отказа от филиальных сетей. 
К примеру, в США такие крупнейшие традиционные кредитные организации, как Bank of America, JP Morgan 
Chase и Wells Fargo, реорганизовали 15 % отделений, ежегодно ликвидируя 1-2 % банковских офисов. 
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В целях формирования модернизированной модели обслуживания и существенного сокращения финан-
совых издержек итальянская Unicredit Group закрыла в 2018 г. 800 отделений, а ранее, в период с января 
2014 г. по сентябрь 2015 г., реорганизовала 928 отделений. 

Источники: [8; 10]

Рис. 2. Доля необанков по странам на 2018 г. 
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Рис. 1. Количество пользователей интернет-банкингом в России 
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Глава крупнейшего французского банка Societe Generale выступил с официальным заявлением о сокра-
щении 20 % банковских отделений, акцентируя внимание на активной цифровизации технологий, трансфор-
мировавшей методы и каналы обслуживания клиентов. Начиная с 2005 г. на территории Великобритании 
было закрыто 2 тыс. банковских отделений, причем 149 из них принадлежали The Royal Bank of Scotland. 

Обращаясь к отечественному опыту, следует обозначить, что тенденция сокращения филиалов зафикси-
рована и в нашей стране (рис. 3) [7].

Согласно отчетам Центрального банка Российской Федерации, отраженным на рисунке 3, в 2013 г. ко-
личество внутренних структурных подразделений действующих кредитных организаций (филиалов) насчи-
тывалось 43 555 единиц, а в 2019 г. – 29 500, то есть сокращение филиальных сетей за обозначенный пери-
од составило 33,3 %.

Как отмечается в исследовании А. А. Блажевича и А. А. Рябченко, данная тенденция вызвана, главным 
образом, кризисом отечественной банковской системы, связанной с девальвацией национальной валюты, не-
стабильным экономическим положением страны, антироссийскими санкциями 2014 г., снижением платеже-
способности населения, а также снижением стоимости нефти [1].

Одновременно с этим следует признать, что важнейшим фактором сокращения филиальных сетей слу-
жит развитие интернет-банкинга, в частности возрастающая востребованность необанков. 

Доцент финансов британской школы бизнеса Warwick Business School Кебина Ма, назвала данную тен-
денцию необратимой, отметив в качестве прогнозируемых положительных результатов популяризации не-
обанкинга возможность осуществления более прозрачного и комфортного сравнительного анализа банков-
ских услуг, что, в свою очередь, будет стимулировать конкуренцию в банковской среде.

Также в качестве основополагающих преимуществ необанка можно обозначить следующее.
1.	 Минимизация временных издержек, достигаемая посредством отсутствия очередей и возможности осу-

ществления банковских операций (открытие счетов и проведение операций по ним, предоставление кредитов, 

Источник: [13]

Рис. 3. Количество внутренних структурных подразделений функционирующих кредитных организаций (филиалов)  
России за период 2013-2019 гг. 
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управление капиталом, привлечение вкладов и депозитов и т. д.) в комфортное для клиента время и место 
в виртуальном режиме с любого цифрового носителя. Также благодаря использованию инновационных тех-
нологий обеспечивается экономия времени при получении техподдержки, которая, необходимо отметить, 
является круглосуточной. 

2.	 Лаконичный и интуитивно понятный интерфейс мобильных приложений, базирующийся на игровых ме-
ханизмах. Ярким примером служит креативное решение интерфейса «пионеров» необанкинга, в числе которых 
американские компании Simple и Moven, разработавшие первоклассную поддержку пользователей – клиент мо-
жет задать свой вопрос в любой формулировке в мессенджере или по видеосвязи и получить компетентный ответ 
службы поддержки. На сегодняшний день данная опция составляет «джентельменский набор» любого необанка. 

3.	 Низкий уровень взимаемых с клиентов комиссионных. Традиционные банки вынуждены взимать 
их с клиентов в размере, как минимум, эквивалентном осуществляемым операционным расходам. Про-
иллюстрировать уровень операционных расходов можно, обратившись к примеру среднестатистического 
розничного банка Великобритании, тратящей 50 % от всех расходов на поддержание своей филиальной 
сети и информационные технологии.

4.	 Систематическое расширение списка разрабатываемых и успешно внедряемых инновационных бан-
ковских продуктов. К примеру, последними новинками на рынке необанкинга являются опция оплаты счетов 
«в один клик» от компании Monzo, а также возможность установления недельных лимитов расходов по картам. 

Прототипом необанка является цифровой банк First Direct, запустивший телефонный банкинг в Вели-
кобритании в 1989 г. Отсутствие филиальной сети и дистанционное обслуживание клиентов стали револю-
ционным событием на финансовом рынке. В мае 1991 г. клиентская база новаторского банка расширилась 
до 100 тыс. клиентов, заняв абсолютно пустующую и перспективную нишу. 

Далее с развитием Интернета возрастал и спрос на цифровые услуги, в силу чего в Великобритании был 
запущен интернет-банк Egg, клиенты которого могли управлять своими счетами и осуществлять различные 
банковские операции с помощью колл-центра или через сеть «Интернет». Сервис оказался крайне востре-
бованным и привлек в скором времени более 2 млн клиентов. 

В 2014 г. цифровой банкинг эволюционировал в первый полноценный необанк «Atom», открывшийся 
также на территории Великобритании. Здесь для открытия счета и получения стандартных услуг требуют-
ся лишь данные паспорта или водительских прав. У банка отсутствуют физические филиалы, взаимодей-
ствие с клиентами осуществляется исключительно через мобильное приложение. Для входа в приложение 
используются биометрические технологии, позволяющие идентифицировать владельца по голосу и лицу. 

Легендарным необанком является Fidor Bank, функционирующий в разрезе брокерских игр и социаль-
ных сетей. Для пользования услугами данного банка необходимо зарегистрировать аккаунт, который позво-
лит получить доступ к 25 банковским операциям: классические платежи, переводы на мобильный телефон, 
электронную почту, Twitter-аккаунт, сберегательные сертификаты, микрозаймы в одно нажатие кнопки, об-
мен валюты, покупку драгоценных металлов и т. д. Оригинальным маркетинговым ходом банка стало уста-
новление процентной ставки на свои кредиты в зависимости от числа Like на странице клиента. Каждые 
2 тыс. новых «лайков» уменьшали процентную ставку кредита на 0,1 %.

Первым необанком в России является «Тинькофф Банк», основанный О. Тиньковым в 2006 г. под названи-
ем «Тинькофф Кредитные Системы». В начале своей финансовой деятельности банк осуществлял адресную 
рассылку с предложениями оформить кредитные карты по почте, а позднее сфокусировался на обслужива-
нии клиентов в интернете и через мобильные приложения. В настоящий период центральными продуктами 
«Тинькофф Банк» являются кредитные карты Tinkoff Platinum и дебетовые Tinkoff Black. Согласно отчету 
за 2018 г., банк реализовал более 2,7 млн кредитных карт, что обеспечило рост кредитного портфеля более 
чем на 50 %. Помимо того, в арсенале банковских услуг «Тинькофф Банк» имеются депозиты и ипотечные 
продукты. По состоянию на 2019 г. клиентская база банка составляет 5 млн человек. 

В 2016 г. банк запустил маркетплейс – финансовый супермаркет, в котором можно приобрести как бан-
ковские продукты самого «Тинькофф Банк», так и партнерских компаний. В холдинг TCS Group Holding 
PLC входит собственная цифровая компания «Тинькофф Страхование», специализирующаяся на продаже 
банковских продуктов и решении страховых вопросов в виртуальном формате, не требующем посещения 
клиентами офисов. [12]
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В этом заключается еще одна специфика и преимущество необанков. В то время, как традиционные кре-
дитные организации работают в сотрудничестве со страховыми компаниями, предоставляя друг другу про-
фильные услуги, в необанкинге банк и страховая состоят в одной группе, интегрируя в одном пространстве 
различные направления финансовой деятельности, в том числе, банковской и страховой. 

В качестве основной причины названного процесса считают то, что традиционные банковские продук-
ты уже не позволяют банкам конкурировать на прежнем уровне в условиях нарастающей глобализации.

Так, в 2016 г. «Тинькофф Банк» был признан самым крупным необанком в мире по результатам исследо-
вания международной консалтинговой компании Frost&Sullivan, а мобильное приложение банка четыре года 
подряд провозглашается победителем рейтинга Deloitte – крупной консалтинговой и аудиторской компании. 

В 2018 г. TСS Group О. Тинькова достигла рекордных показателей в истории компании – чистая прибыль 
составила 27,1 млрд руб., что превышает показатели 2017 г. на 43 % [9]. На сегодняшний день, по данным 
Центрального банка Российской Федерации, «Тинькофф Банк» занимает 20 место по размеру чистых акти-
вов среди отечественных банков [16]. 

Согласно отчетам консалтингового агентства Markswebb, по количеству пользователей мобильной плат-
формы «Тинькофф Банк» уступает только Сбербанку, ВТБ 24 и «Альфа-банку» [10].

Помимо «Тинькофф», в России успешно функционируют такие необанки, как «Рокетбанк», Touch Bank, 
Банк «Точка», iBANK (таблица 1). 

Таблица 1
Специфика деятельности российских необанков 

Банк
Способ открытия 

счета
Предлагаемые 

услуги
Обслуживание 

счета
Преимущества

«Рокетбанк» Скачать приложение, 
заполнить личные 
данные, получить че-
рез неделю пластико-
вую карту

Расчетно-кассовые,
кредитные,
депозитные

290 руб/мес –– группировка расходов по категориям;
–– опция «совместный бюджет»;
–– уникальная система денежных пере-
водов;

–– коммуникация со службой поддержки 
круглосуточно

Touch Bank Оставить заявку 
на сайте, доставка 
карты бесплатно в те-
чение суток

Расчетно-кассовые,
кредитные,
депозитные

бесплатно –– cashback 1 % от стоимости любых по-
купок и до 3 % по любимым категориям;

–– бесплатное снятие наличных по все-
му миру;

–– возможность открытия накопительно-
го счета с начислением на остаток в ру-
блях 9 % годовых;

–– межбанковские переводы осуществля-
ются бесплатно

«Точка» Заявка на сайте, от-
вет в течение
40 мин

Расчетно-кассовые,
кредитовые
(преимущественно 
для МиСБ)

комиссия
за транзакции
2,7 %

–– управляет счетами юридических и фи-
зических лиц;

–– сервис сам подготовит документы для 
регистрации и отправит их в налоговую;
–– рассчитывает налоги, готовит декларацию;
–– торговый эквайринг по ставке 1,3 %.

Источник: [6; 11; 18]

Анализируя перспективы развития необанкинга в России, в первую очередь, обозначим несколько по-
зитивных сценариев. 

1.	 Трансформация инновационных стартапов и небольших организаций в крупные компании. Данная 
модель развития проиллюстрирована выше на примере «Тинькофф Банк», успешно преобразованного 
О. Тиньковым из небольшого банка АКБ «Химмашбанк», обслуживавшего предприятия химической 
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и фармацевтической промышленности, в процветающий конкурентоспособный необанк. На сегодняшний 
день финансовые результаты необанка «Тинькофф Банк» существенно превосходят результаты многих 
отечественных традиционных банковских организаций. Для сравнения, по итогам 2018 г. рентабельность 
капитала «Тинькофф Банк» составила 53,79 %, а рентабельность активов – 16,65 %, в то время как показатели 
рентабельности традиционного банка «ХКФ Банк» с приблизительно эквивалентной величиной капитала – 
29,6 % и 5,5 % соответственно. 

2.	 Открытие необанка на базе крупной функционирующей банковской организации. Яркими примерами 
служат Сбербанк, ВТБ и «Альфа-банк», объявившие в 2017 г. о создании необанка с собственной лицензией. 
Ряд экспертов скептически отнеслись к данному заявлению, однако успех данного необанка может быть 
достигнут за счет узнаваемости бренда «Альфа-Групп». 

3.	 Слияние двух и более кредитных организаций с последующей реформацией структуры банка. Как 
отмечают Э. И. Булатова и В. А. Шеин, данный сценарий маловероятен в силу нежелания банков осуществ-
лять слияние кредитных организаций [2]. 

В заключение следует отметить, что, несмотря на положительные темпы развития необанкинга и эф-
фективные финансовые результаты, успеху банков «будущего» в долгосрочной перспективе препятствуют 
такие факторы, как:

–– низкая финансовая грамотность населения и консерватизм [4];
–– высокие финансовые издержки на приобретение лицензии (уставной капитал должен составлять 

300 млн руб. для регистрации банка и 90 млн руб. для небанковской кредитной организации);
–– необходимость делить межбанковскую комиссию с банком, чьей лицензией пользуется необанк (в слу-

чае если он не имеет собственной банковской лицензии). 
Согласно оценкам некоторым экспертов, для сохранения финансовой устойчивости необанкам необхо-

димо стабильно поддерживать число клиентов на уровне 200 тыс. человек [14]. Следующие несколько лет 
они продемонстрируют успешность необанкинга как инновационной модели развития современных финан-
совых технологий.
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Изучение деятельности управляющих фондов – распространенная тема исследований в настоящее вре-
мя. Ряд исследований посвящен изучению различных проявлений оппортунистического поведения, напри-
мер, в работе «Learning the tape: Evidence of gaming behavior in equity mutual funds» изучается завышение ко-
тировок, удерживаемых в портфеле фонда акций в конце квартала [5]. В течение продолжительного времени 
исследователи считали, что долгосрочная средняя доходность инвестиционных фондов совпадает со сред-
ней рыночной доходностью с поправкой на комиссию фонда и на степень рискованности активов. Однако 

© Коржнев С.В., 2020. Статья доступна по лицензии Creative Commons «Attribution» («Атрибуция») 4.0. всемирная  
(http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/). 
          The Author(s), 2020. This is an open access article under the CC BY 4.0 license (http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/).
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в работе «The value of active mutual fund management: An examination of the stockholdings and trades of fund 
managers» было показано, что в значительном числе инвестиционных фондов менеджеры обладают опреде-
ленной статистически значимой способностью отбирать в свой портфель акции, которые в следующем по-
сле покупки периоде показывают доходность выше рыночной, и избавляться от тех акций, которые в следу-
ющем после продажи периоде показывают доходность ниже рыночной [6]. В работе «Should investors avoid 
all actively managed funds? A study in Bayesian performance evaluation» было показано, что результаты актив-
но управляемых (то есть, достаточно часто пересматривающих состав портфеля) фондов в среднем лучше, 
и они привлекают больше средств инвесторов [4]. В исследовании «Can mutual fund Managers pick stocks? 
Evidence from their trades prior to earnings announcements» авторы пришли к выводу, что в среднем отчет-
ность компаний, акции которых приобретают менеджеры фондов, оказывается лучше ожиданий аналити-
ков, а те компании, от акций которых менеджеры избавляются, в следующем квартале в среднем показыва-
ют отчетность хуже ожиданий аналитиков [3].

Но если существуют фонды, стабильно обыгрывающие рынок, то берут ли эти фонды более высокую пла-
ту за управление? В работе «Incentive fees and mutual funds» проведено сравнение результатов фондов, выплачи-
вающих менеджерам премии за высокие результаты, и, следовательно, имеющих относительно высокую плату 
за управления, с результатами фондов, не выплачивающих подобные премии и взимающих относительно низ-
кую комиссию [7]. Авторы выявили, что фонды, управляющие которых получают премии, показывают более вы-
сокие результаты и привлекают больше новых клиентов. Однако другой вывод авторов состоит в том, что при 
наличии премий управляющие имеют склонность принимать большие риски. Авторы пришли к таким выводам, 
исходя из статистического анализа; модели, которая бы объясняла поведение управляющих, они не приводят.

Между инвестором и доверительным управляющим существует асимметрия информации, которая и обуслов-
ливает необходимость создания модели, позволяющей инвестору хотя бы частично эту асимметрию преодолеть. 

Модель, описывающая взаимодействие инвестора и доверительного управляющего на фондовом рынке, 
была представлена в предыдущих работах автора: «Означает ли более высокий размер комиссии более вы-
сокое качество услуги на рынке доверительного управления?» и «Моделирование экономического взаимо-
действия инвестора и доверительного управляющего», также в них было найдено ее решение для линейных 
функций [1; 2]. Ее основные предпосылки следующие.

Предпосылки поведения инвестора:
1)	G(f) – спрос инвестора на услуги управляющего, Gʼ(f) ˂ 0, G(1) ≤ 0, где f – размер комиссии в виде 

доли от активов; 
2)	 инвестору неизвестно распределение доходностей стратегии управляющего; 
3)	 инвестор может получить информацию о нем только по результатам работы с управляющим;
4)	 получив результат работы за год, инвестор решает, продолжать ли сотрудничество с управляющим. 

Его решение носит вероятностный характер. P(r) – вероятность продолжения работы, где r – доходность 
за последний год, Pʼ(r) > 0.

Предпосылки поведения управляющего:
1)	 у управляющего есть своя стратегией с уникальным распределением доходности; 
2)	 распределение доходности стратегии постоянно во времени и известно управляющему; 
3)	 функция зависимости вероятность ухода инвестора от полученной доходности также известна 

управляющему; 
4)	 размер комиссии выбирает управляющий, она взимается в форме доли от активов f (1˂ f < 0);
5)	 размер комиссии устанавливается в начале сотрудничества и после этого не изменяется;
6)	 управляющий владеет информацией о функции спроса инвестора на его услуги;
7)	 управляющий максимизирует свой приведенный доход (по математическому ожиданию), выбирая 

оптимальный для себя размер f. 
Полностью модель можно представить в виде уравнений дохода инвестора (1), дохода управляющего 

(2), вероятности ухода инвестора (3) и задачи управляющего (4):

                                                                                           .                                                    (1)
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                                                                                  .                                                             (2)

                                                                                                                                                (3)

                                                                                 .

                                                                                                                                                (4)

                                                                                ,

где f – размер комиссии в виде доли от активов; G(f) – функция спроса инвестора на услуги управляющего 
от размера комиссии f; rj – доходность стратегии за год j; P(r) – вероятность ухода инвестора при результа-
те за год r; i – ставка дисконтирования; t – текущий год; Wt – стоимость активов инвестора по окончанию 
года t; yt – вознаграждение управляющего за год t; flt – техническая переменная, принимающая значение 0, 
если инвестор решает продолжить работу после года t, или 1, если инвестор решает расторгнуть договор; 
st – техническая переменная, год, в котором инвестор решает прекратить сотрудничество. 

После преобразований задачу управляющего можно записать в виде формулы (5):

                                                                                                                                                (5)

                                                                                 .

Чтобы решить эту задачу, необходимо сделать предпосылки о виде функций G(f) и P(r). В предыду-
щей работе мы предполагали линейность этих функций [1]. Теперь посмотрим, изменятся ли выводы, если 
их вид будет нелинейным. Предположим, что функция G(f) имеет вид формулы (6):

                                                                                      .                                                          (6)

Аналогичным образом представим и вероятность того, что инвестор примет решение продолжить рабо-
ту, в виде формулы (7):

                                                                                                 .                                                (7)

После преобразований задача управляющего (5) примет вид (8):

                                                                                                                                                 (8)

                                                                            , 
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где f – размер комиссии в виде доли от активов;  r  – средняя годовая доходность стратегии; i – ставка ди-
сконтирования; S, k, PA, p,q, z – коэффициенты из уравнений (6) и (7).

Определим эту функцию как U (f). U(0) = 0, U(0 + ε) > 0, где ε > 0, ε → 0. Рассмотрим поведение фун-
кции U(f) на промежутке [0;1), так как 0 < f < 1. Ее производная описывается формулой (9):

                                                                                                                                                 (9)

                                                                           .

Поскольку 0 < f < 1, нас интересуют не все корни этой функции, а только попадающие в этот проме-
жуток. В этом промежутке чем выше степень, тем меньше влияние слагаемого на функцию. Потому слага-
емые с f3 и f4 слабо влияют на поведение функции в ε-окрестности оптимального решения. Потому мы мо-
жем упростить функцию (9) до вида (10):

                                                                                                                                              (10)

                                                                                                             .

	

Чтобы найти точки экстремума функции, приравняем числитель этой функции к нулю, получим урав-
нение (11):

                                                                                                                                      .      .            (11)

Учитывая, что коэффициент при f2 – положительный, максимумом будет меньший из двух корней, вто-
рой из них, к тому же, больше 1. Потому, наше оптимальное значение f имеет вид (12):

    ,        (12)

где f* – оптимальный размер комиссии в виде доли от активов;  r – средняя годовая доходность стратегии; 
i – ставка дисконтирования; S, k, PA, p,q, z – коэффициенты из уравнений (6) и (7).
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Изучив влияние различных факторов на оптимальный размер комиссии, можно установить, что яв-
ляется причиной высокого или низкого оптимального значения. С этой целью в данном парагра-
фе найдем производные оптимального решения по различным факторам модели. В итоге получим, что 

0)(* <′ rf r , 0)(* >′
AP Pf A , 0)(* <′ pf p , 0)(* >′ if i , 0)(* >′ Sf S , 0)(* <′ kf k  .

Таким образом, выводы модели с нелинейными функциями не отличаются от выводов с модели с линей-
ными функциями, представленных в работе [2]. Наиболее примечательны выводы модели о том, как влия-
ют средняя доходность стратегии  r  и вероятность ухода инвестора при нулевой комиссии PA на оптималь-
ный уровень комиссии f*. 

Прямую зависимость между PA и f
* можно интерпретировать следующим образом: болезненная реак-

ция инвестора на временное снижение своего капитала, выражающаяся в относительно высокой вероятно-
сти ухода даже при небольшом снижении счета, приводит к тому, что управляющий предложит более высо-
кую комиссию. При высоком значении параметра PA высока роль случайности, и инвестор может завершить 
сотрудничество до того, как многолетняя средняя доходность  r  успеет проявиться. Поскольку велика роль 
случайности, для управляющего высокие доходы в ближайших периодах становятся важнее, чем доходы 
в отдаленных периодах. То есть, в таком случае его оптимальное значение f будет выше.

Зависимость между  r  и f* в модели является обратной. Может показаться, что логичной выглядела был 
прямая зависимость, поскольку обычно чем качественнее услуга (в данном контексте это означает страте-
гию с высокой  r ), тем выше ее цена. Согласно подобной логике, более высокая комиссия объясняется тем, 
что и инвестор получает большую отдачу от своих инвестиций. 

Тем не менее, модель дает противоположный вывод. Так происходит потому, что управляющий макси-
мизирует свои доходы на длительном временном промежутке. Присутствие вероятности ухода инвестора вы-
нуждает управляющего минимизировать ее и он, в том случае если уверен в ее долгосрочных результатах, 
идет на снижение комиссии. В противном случае оптимальным решением для управляющего будет высокая 
комиссия в начальных периодах, поскольку вероятность длительного сотрудничества с инвестором в таком 
случае будет мала даже при небольшом значении f. 

Иными словами, если управляющий предлагает комиссию выше среднерыночного уровня, это являет-
ся сигналом о невысокой доходности стратегии. Причина этого в том, между инвестором и управляющим 
присутствует асимметрия информации. Управляющие с невысокой средней доходностью пользуются этой 
асимметрией для получения доходов в начальных периодах. 

Стоит отметить, что выводы, базирующиеся только на размере комиссии, могут оказаться неверными, 
необходимо также учитывать средний объем счетов, размер клиентского потока и бизнеса в целом, а также 
траты на маркетинг перед тем как сравнивать размер комиссии. 

Однако то, как меняется поведение управляющего в  том случае, если спрос на его услуги растет, 
как по причине роста рынка и энтузиазма инвесторов в целом, так и из-за успехов одной из стратегий 
данной компании за прошлый год, является определенным сигналом. Повышение ставок для новых кли-
ентов в таких условиях является сигналом о его неуверенности в долгосрочной доходности стратегии. 
Напротив, сохранение ставок на прежнем уровне в такой ситуации сигнализирует о его ориентирован-
ности на длительную работу с инвестором.
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По мнению А. В. Тихонова, «социальное управление – область социологии, изучающая проблемы управ-
ляемости социальных объектов и процессов, историю своей проблематики, теоретико-методологические 
подходы, механизмы трансформации и функционирования управленческих структур в различных культу-
рах и обществах. Управление рассматривается как сознательно конструируемый, встроенный в социальный 
процесс и направляемый социокультурный механизм, благоприятно сочетающий самоорганизацию и орга-
низацию, формальные правила и неформальные нормы» [11, с. 40]. 

Важными для развития теоретико-методологических основ социологического анализа управления систе-
мой социальной защиты являются труды А. И. Пригожина. В своих трудах ученый подчеркивает, что соци-
альное управление является многоплановой, сложной деятельностью, также среди составляющих процесса 
управления он выделяет организационный порядок (продукты целевого управляющего воздействия и само-
организации) и целевое управляющее воздействие (целеосуществление и целеполагание) [8; 9]. 

По мнению В. В. Глушенко, функции управления осуществляются через нахождение ресурсов, управ-
ление их использованием, обеспечение безопасности. Понятие «управление» В. В. Глушенко рассматривает 
как управление всей деятельностью, связанной с контролем распределения и движения ресурсов, что явля-
ется важным для методологии социологического исследования [2]. 

Такие ученые, как В. Г. Белов, В. Н. Иванов, М. Марков, И. М. Слепенков, В. А. Трапезников, 
С. А. Яцкевич и другие, понимают под социальным управлением руководство всеми общественными 
отношениями [3; 6; 7; 10; 12]. 

Исходя из вышесказанного, можно выделить, прежде всего, узкое и широкое понимание социального 
управления. В узком смысле социальное управление обычно понимается как управление непосредственно 
социальной сферой общества или отдельных ее компонентов: систем образования, науки, здравоохранения, 
социального обеспечения, жилищного хозяйства и т. д. Социальное управление в таком случае понимает-
ся как комплексное развитие этих систем. В широком смысле понятие социального управления употребля-
ют для обозначения принципов, моделей, правил, норм, целей управления развитием конкретного общества 
в целом, то есть понимается как управление совокупным развитием различных сфер его жизнедеятельно-
сти на определенном временном промежутке. Главной целью в таком случае выступает развитие общества 
как достаточно целостной системы, а главным методом – системный подход. 

В последние годы в нашей стране обострились социальные проблемы, характеризующиеся снижени-
ем уровня, а также качества жизни широких слоев населения. Сложившаяся социальная ситуация требует 
проведения комплекса мер, направленных на совершенствование социальных отношений в обществе, повы-
шение социального благополучия людей. Действующая система управления социальной защиты населения 
оказалась не способной оперативно реагировать на изменения жизненной ситуации. На сегодняшний день 
такая форма предоставления социальной помощи не эффективна, так как не может охватить весь круг со-
циальных проблем: правовых, экономических, психологических, медико-социальных, возникающих в ны-
нешних социальных условиях перед отдельным человеком или семьей. В связи с этим, особенно актуально 
формирование гибкой системы управления в сфере социальной защиты населения. 

В связи с чем, в первую очередь, необходимо определить, что же такое «социальная защита населения». 
Под словом «социальное» определяется «совокупность общественных отношений в определенном общест-
ве между различными общностями людей, группами и институтами», а под словом «защита» определяется 
«то, что защищает или служит обороной». Если обобщить эти слова в словосочетание, то можно дать сле-
дующие определение: «социальная защита населения» – система мер, направленная на удовлетворение со-
циальных потребностей общества и на реализацию прав и свобод человека в сфере социального обеспече-
ния (достаточный уровень качества жизни) [4]. 

В Конституции Российской Федерации Российское государство провозглашается социальным (ст. 7), что го-
ворит о важности данной сферы, это касается и государственного управления [1]. Выполнение поставленных 
задач Конституцией и законами Российской Федерации реализуется, с одной стороны, через формирование ус-
ловий для улучшения собственных ресурсных способностей человека, направленных на самообеспечение, с дру-
гой – через воплощение конституционных прав и социальных гарантий в сфере жизнеобеспечения населения [1]. 

Помимо этого в рамках системного подхода отмечается дифференциация структурных элементов соци-
альной защиты. 
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1.	 В зависимости от особенностей и уровня социально-экономического развития государства разделя-
ются цели, задачи, принципы. 

Существенные диспропорции и вызванные ими социальные противоречия между центром и регионами 
стали наглядными в процессе модернизации российского общества. Большинством специалистов главным 
источником конфликтной ситуации в регионах России признается обострение социально-экономических ус-
ловий взаимоотношений народов в последние десятилетия. Рыночная система, вместо налаживания взаимо-
действия, привела к разобщенности регионов, к перекосу в экономической структуре. Поляризация эконо-
мической жизни и различия в размещении производительных сил, неравномерность социального развития, 
значительное расхождение в доходах населения, безработица, бедность и неравенство – является основной 
характеристикой регионов России [5]. 

2.	 Объекты социальной защиты. Люди, нуждающиеся в социальной защите (дети сироты, инвалиды, де-
ти-инвалиды, дети из многодетных семей, безработные, пенсионеры и т. д.). 

3.	 Субъекты социальной защиты. Сюда относятся: государство, региональные органы законодательной, 
исполнительной власти, местные службы социальной защиты, социальные работники. 

Немаловажную роль в управлении системой социальной защиты играют общественные организации, 
поднимающие не только проблемы социального защиты, но и помогающие их решить. Общественные орга-
низации, как правило, представляют интересы конкретной социальной группы: вносят предложения по улуч-
шению качества жизни, привлекают внимание органов местного самоуправления и органов государственной 
власти к решению многих социальных проблем. 

Для обеспечения взаимодействия органов социальной защиты населения с общественными социально 
ориентированными организациями создаются советы, в которые входят представители общественных орга-
низаций, выступающие в качестве экспертов. 

В настоящее время главной задачей в этой области является разработка концепции взаимодействия органов 
социальной защиты населения и общественных организаций. На муниципальном уровне принимаются и дей-
ствуют положения о взаимодействии органов местного самоуправления с общественными организациями, ко-
торые содержат правовые принципы, порядок, формы, механизмы взаимодействия, ответственность сторон. 

Важным фактором позитивного общественного развития России может и должен стать институт соци-
альной работы. В современной России он превратился в особый и один из наиболее востребованных видов 
деятельности государства и общества. Сложилась система институтов и учреждений, выполняющая роль со-
циальной защиты людей в их адаптации, абилитации и реабилитации. Социальная работа постепенно прио-
бретает вид общенациональной доктрины. В обществе утверждается понимание того, что трудная жизненная 
ситуация может возникнуть в любой период жизни абсолютно любого человека, независимо от социально-
го статуса, материального положения или состояния здоровья. 

4.	 Сферы социальной защиты (сферы здравоохранения, образования, доходов, социального обеспече-
ния и др.). 

5.	 Институциональные элементы – социальные компенсации, социальное обеспечение и индексации, 
социальные гарантии, разделяющееся на социальное страхование и социальную поддержку. 

6.	 Механизмы (методы, формы). В целях повышения эффективности мероприятий в данной области, 
формы и методы социальной защиты населения классифицируются. 

7.	 Обеспечение (организационное, правовое, финансово-экономическое). 
8.	 Инструментарий (программы, мероприятия) [4]. 
В современном российском обществе продолжают падать доходы населения, растет его расслоение, бед-

ность; актуальной проблемой остается безработица. Преодоление последствий нарастания социального нера-
венства – важнейшая задача социального государства, которым законодательно является и позиционирует себя 
Россия. В рамках решения данной задачи функционируют органы социальной защиты, призванные, в частно-
сти, обеспечить социальные права и минимальные гарантии в сферах социального обслуживания, пенсионно-
го обеспечения, материальной помощи социально уязвимым группам населения, в первую очередь – пенсионе-
рам, лицам с ограниченными возможностями здоровья, отдельным категориям семей, детям и молодежи. Кроме 
того, система социальной защиты должна быть направлена на обеспечение прозрачности и доступности расхо-
дов бюджета всех уровней, посредством детализации расходов на решение проблем конкретного человека [5]. 
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Таким образом, систему социальной защиты населения в контексте социального управления можно опре-
делить как систему управления непосредственно социальной сферой общества и отдельных ее компонентов: 
социального обеспечения, социальной поддержки, социального страхования. 
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лекта и машинного обучения, анализ больших данных, роботизация и виртуализация 
заняли свое место в образовательном процессе, а традиционные оффлайн-методы об-
учения требуют пересмотра. Проведен анализ проблемы отчуждения знаний в циф-
ровом образовательном пространстве и предложены способы решения этой пробле-
мы. Особенное внимание уделено проблеме безопасности знаний в образовательном 
пространстве. Сделан вывод о необходимости такой реорганизации цифрового про-
странства, при которой будут обеспечены когнитивные условия для безопасного 
функционирования знаний.
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Защита безопасности как социальное явление коренится в природе человека. Исходной точкой служит 
фундаментальный инстинкт самосохранения, имеющий непосредственное отношение к физиологическим 
потребностям человека. Последние находятся во взаимосвязи с экзистенциальными потребностями чело-
века (потребностями в безопасности). Таким образом, нельзя говорить о безопасности как об абстрактном 
понятии, существующем самом по себе: безопасность всегда сопряжена с защитой потребностей, сильно 
варьирующихся от индивида к индивиду. Отсюда вытекает неоднозначность интерпретаций понятия «без-
опасность», отсутствие в общественном сознании безопасности «вообще». Философско-социологический 
подход к безопасности полагает ее важнейшим атрибутом общественной системы, а реализация безопасно-
сти осуществляется не оградительными мерами, а преобразованием негативных условий в фактор прогресса.
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Сама этимология слова «безопасность» свидетельствует о том, что речь идет об отсутствии или устранении 
опасности, где опасность – объективно существующая возможность негативного воздействия на социальный ор-
ганизм, результатом которого может являться причинение ущерба и ухудшение состояния данного организма. По-
этому когда мы говорим о безопасной жизни человека, гражданского общества, государства, то имеем в виду, от-
сутствие опасностей и угроз, как внешнего индикатора опасности. В действительности полное отсутствие угроз 
и опасностей невозможно, однако отсутствие конкретного их вида на определенном временном отрезке возможно.

Безопасность – система условий и факторов, в которой объект органично функционирует и развивается 
по своим внутренним законам и его наличие (функционирование) не создает проблем для внешней среды. 
Это наиболее существенная и типичная сторона жизнеобеспечения любого объекта. Можно выделять раз-
ные формы и виды безопасности, но общим для них будет являться наличие процедуры обеспечения защи-
ты и последующих условий для нормального функционирования и прогрессивного развития. Перечень ми-
нимальных требований реализации безопасности включает в себя высокий уровень изученности природы 
объекта безопасности, знание динамики потенциальных угроз и опасностей для его существования, нали-
чие социальных механизмов воздействия на объект безопасности и источники угроз.

В настоящее время происходит парадигмальный сдвиг в образовании. Вслед за многими теоретиками 
и практиками авторы статьи высоко оценивают социокультурный потенциал онлайн-обучения [7; 8; 9]. Не-
безосновательно полагая, что успешно внедряемые формы дистанционного образования и использование 
новых технических средств обучения способствуют повышению уровня инклюзии в образовании, что так-
же является одним из главных современных трендов, признавая необходимость продолжения процесса циф-
ровизации российской системы образования в соответствии с идеей персонализации образования с учетом 
индивидуальных потребностей обучающегося и идеей предельной доступности образования для каждого, 
мы считаем, что проблема безопасности знания в образовательном процессе является одной из актуальных.

Система образования сегодня включает традиционное обучение, смешанное обучение и массовые открытые 
онлайн-программы. Данная система функционирует на основе новой модели управления образованием (LMS), 
использующей современные информационно-коммуникационные технологии. Среди них – виртуализация об-
разования с помощью технологий дополненной и виртуальной реальностей, роботизация, анализ больших дан-
ных, технологии искусственного интеллекта и машинного обучения и другие технологические составляющие.

Сегодня существует несколько интерпретаций понятия «цифровое образование», начиная от цикла ви-
део-лекций, интерактивного общения учителя и ученика при помощи интернета, до принципиально новой 
системы цифрового обучения, как этапа «цифровой социализации». 

Раскроем сущность данного концепта. Цифровое поколение, рано и массово овладев высокотехноло-
гичным арсеналом новых культурных средств и инструментов, попадает под социализирующее воздейст-
вие цифровой и онлайн-среды. Данные аспекты социализации сопряжены с серьезными опасностями, среди 
которых можно назвать стихийное и неразборчивое освоение и использование всех доступных онлайн-ре-
сурсов как источников развивающего, обучающего и развлекательного контента; пребывание на площадках 
онлайн-коммуникации и хаотичное освоение при помощи социальных сетей различных социальных ролей; 
существенное и потенциально опасное расширение круга онлайн-контактов и проч. Иными словами, речь 
идет о длительном нахождении обучающихся в онлайн-контекстах, задающих новые и плохо регламентиро-
ванные влияния, возможные последствия которых пока не известны и не изучены. Молодой человек стал-
кивается с многообразными «рисками цифровой среды: контентными, коммуникационными, техническими 
и потребительскими, а также с риском чрезмерной увлеченности интернетом» [5, с. 73].

Кроме того, существует опасность цифрового разрыва между поколением обучающих и поколением обуча-
ющихся. Уровень цифровой компетентности часто не позволяет преподавателю исполнять роль эксперта в обла-
сти применения цифровых технологий в образовании. Радикально меняется роль преподавателя, он выступает 
как тьютор, консультант, наставник, «старший товарищ». Освоение новых социальных ролей членами педа-
гогического сообщества – еще одна трудность и опасность на пути распространения цифрового образования.

Социализирующее воздействие на обучающегося оказывается сегодня не столько личностным, сколь-
ко техническим [10]. Воздействие цифровой экосистемы, с одной стороны, обедняет социальный опыт об-
учающихся. С другой стороны, требует от них развития более сложных когнитивных процессов, что явля-
ется, на наш взгляд, благом. 
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Расширение цифрового образовательного пространства, распространение онлайн-методик и иных вы-
сокотехнологичных цифровых практик формирует просоциальные установки и компетенции индивида, тог-
да как традиционное офлайн-обучение архаизируется и деградирует [6].

Ожидается, что цифровизация образования, поддержанная на институциональном государственном уров-
не и на уровне гражданского общества, принципиально изменит структуру и организацию образовательного 
процесса, приведет к появлению нового научного направления и соответствующей специальности «цифро-
вая педагогика». Как некий промежуточный итог, произойдет фундаментальное изменение образовательных 
государственных стандартов и комплекса компетенций выпускника учебного заведения, а также возникнет 
эффективная информационная образовательная среда.

Исходным звеном данного процесса, как считает большинство специалистов, является формирование 
инструментария создания требуемого учебного материала, а также определения путей, способов, средств 
доставки знаний обучающимся. Внедрение современной цифровой базы в образовательный процесс пред-
полагает изначальное понимание природы информации и знаний, условий их эффективного использования 
обучающими и обучаемыми. Попробуем в этом разобраться. 

Доминантой образовательного пространства является знание, которое находится в единстве с другой иде-
альной конструкцией под названием «информация». Это единая и целостная конструкция, которую иногда 
называют информационно-когнитивный продуктом или формой, используемой в образовании [1]. 

С точки зрения философии, знание рождено субъективной реальностью, оно по природе своей личност-
но, идеально и уникально, имеет свои критерии рациональности и истинности. Это результат деятельности 
рациональной сферы сознания, мир «чистых сущностей», формирующийся на основе логических процедур 
с использованием абстрактного мышления. Наряду с рациональным знанием существует внерациональное, 
составным элементом которого выступает иррациональное знание. Абсолютно внерационального знания 
не существует, так как любое внерациональное включает в той или иной мере элементы рационального. Че-
ловек пользуется различными видами знаний: обыденными (иногда их называют знаниями здравого смы-
сла), научными, паранаучными, техническими, художественными и т. д. Знания генерируются и транслиру-
ются для определенной деятельности, которая и предопределяет специфику знания. 

Знание по своей природе личностно и лишь на этом уровне способно в идеальной форме воссоздать окру-
жающую действительность. «Вне личности, вне духовного начала знания невозможны, мы будем иметь дело 
только с оболочкой знаковой системы – информацией, которая не имеет никакого отношения к культуре» [4, 
с. 73]. Как только знание отрывается от своего творца, оно становится информацией, которая способна опред-
мечиваться и превращаться в бумажный или цифровой документ. Следовательно, формой жизни знания в об-
ществе является информация, которая по объему не является точным слепком знания. Фактически в повсед-
невной жизни человек имеет дело с информацией, в совокупности воспринимая ее как определенное знание. 

Образовательное пространство в современном понимании представляет собой сферу когнитивного взаимо-
действия субъектов. Это сфера интеллектуальной деятельности субъектов: производства (познания), поиска, по-
лучения, передачи, распространения, хранения и уничтожения знания. Субъектов образовательного пространст-
ва сегодня интересует информация, которая с помощью цифры может быть выбрана и переработана в знание, 
а последнее способно удовлетворять когнитивные потребности. Знания проходят определенный цикл трансфор-
мации: включаясь в социальные коммуникации, они становятся информацией, а эта информация, достигая сво-
их получателей, преобразуется в личностное знание. Таким образом, создаваемые знания информация стремится 
сделать достоянием всех участников пространства – в этом проявляется общечеловеческий характер информации.

Отчужденное знание, в каком-то смысле, постоянно удаляется от своего носителя. Уже на стадии пер-
вобытного общества мы видим подобное отчуждение в факте формирования надындивидуального общест-
венного сознания. Фиксацию этого обстоятельства можно найти у Сократа в его разделении мышления как 
бы на два слоя: первый слой – это система личностного мышления и знаний, второй – надындивидуальный 
слой родового, общечеловеческого знания. А. Ф. Лосев интерпретировал эти уровни как универсальные зна-
ния и модели основных свойств вещей, событий, процессов и видов деятельности [2, с. 276].

Признание возможности существования знаний в самостоятельном виде является устойчивой концеп-
цией европейской философской мысли. Об этом же свидетельствует и христианская традиция, подчеркива-
ющая существование знания, рожденного божественным разумом. 
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Исторический опыт свидетельствует, что пороговым этапом стало создание письменности. Это позволи-
ло фиксировать отчужденное знание на материальном носителе в форме поддающегося пространственно-вре-
менной трансляции письменного текста. Эффект отчуждения еще более усилился в связи с возникновением 
полиграфической промышленности. Затем последовала компьютерная революция – появилась возможность 
машинного хранения знаний, что существенно увеличило возможности общества обеспечивать доступ со-
циальных субъектов к когнитивным ресурсам. 

Общественная модель развития знания отражает закономерности движения готового знания, абстрагируясь 
от связи с его реальными производителями. Этот мир объективного автономного знания К. Поппер в противо-
вес субъективному знанию назвал «третьим миром». Характерными чертами объективного знания являются от-
чужденность от индивидуального субъекта и независимость от его сознания. «Знание в объективном смысле, – 
пишет К. Поппер, – есть знание без того, кто знает: оно есть знание без познающего субъекта» [3, с. 442-443]. 

В образовательном пространстве знания передаются, циркулируют и опять-таки отчуждаются. Отчужден-
ное знание существует как объективированная по отношению к отдельной личности система взглядов, идей, 
теорий. По форме бытия оно интерсубъективно и объективировано в знаковых системах, а также предметах че-
ловеческой культуры. Логично выделить три уровня знаний в зависимости от того, кто выступает носителем: 
личностное знание, объективированное знание, всеобщее (глобальное) знание. Первое получено индивиду-
альным субъектом. Второе знание опредмечено, овеществлено в современных орудиях производства и других 
предметах «второй природы», его носителем выступают различные социальные системы. Носитель третьего 
типа знания – все человечество. Глобальное знание представляет собой некие универсальные познавательные 
идеалы, скрытые предельно общие основания познавательной деятельности, его носителем выступает все че-
ловечество. Это колоссальный запас всеобщего социального знания, коллективный продукт интеллектуальных 
усилий многих поколений людей, зафиксированный в материально-знаковой форме. Его ядром является науч-
ное знание, но наряду с научным, разумеется, существуют и другие формы представления знания. 

Ввиду того, что между указанными тремя видами знания есть различия сущностного характера, переход 
от одного вида в другой требует преодоления принципиальных барьеров. Несмотря на это, на практике меж-
ду этими видами знания устанавливается взаимодействие и происходит перетекание знания с одного уров-
ня на другой: личностное знание преобразуется в объективированное, независимо от условий производства 
личностного знания, а затем – полностью или частично, прямо или косвенно – происходит трансформация 
в глобальное знание. К сожалению, в результате трансформации неизбежно теряется существенная часть объ-
ективированного знания. В связи с этим возникает проблема сохранения и актуализации личностного зна-
ния. Поэтому процесс распространения, передачи знания должен искусственно поддерживаться обществом. 

Сказанное выше позволяет сделать ряд промежуточных выводов:
–– знания имеют автономную, самостоятельную жизнь в образовательном пространстве и, соответст-

венно, выполняют уникальные социальные функции;
–– знания обладают относительно самостоятельным общественным бытием и для выполнения возло-

женных на них функций должны располагать определенной совокупностью условий для нормального фун-
кционирования и прогрессивного развития;

–– для создания указанных условий необходимо существование предметно ориентированной систе-
мы безопасности.

Решение проблемы безопасности знания в цифровом образовательном пространстве правомерно начи-
нать с теоретического осмысления следующих исходных положений.

Во-первых, безопасность знания в цифровом образовательном пространстве необходимо рассматривать 
как относительно самостоятельное явление, имеющее специализированную природу, закономерности, тен-
денции развития, собственный способ и формы существования, при которых абстрактная теоретическая воз-
можность становится действительностью. Многое в этой самостоятельности определяют особенности само-
го цифрового образовательного пространства.

Во-вторых, условия для перехода абстрактной теоретической возможности в практическую плоскость со-
здает цифровое образовательное пространство, а не собственно система безопасности знания. Поэтому при всей 
самостоятельности нельзя безопасность знания считать некой обладающей уникальными свойствами и призна-
ками особой реальностью. Вернее говорить о безопасности знания как о динамическом аспекте существования 
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цифрового образовательного пространства, реализованной способности последнего к саморазвитию. Следова-
тельно, нет необходимости изолированно совершенствовать и развивать систему безопасности знания, а нужно 
реформировать существующее образовательное пространство и формировать цифровое пространство, которое 
должно будет обеспечить когнитивные условия для нормального функционирования. Подобное реформирова-
ние невозможно без сопутствующего комплекса философско-социологических исследований. Вопросу о том, 
что представляет собой безопасность знания, должен предшествовать вопрос о том, как должно быть когнитив-
но устроено цифровое образовательное пространство, чтобы потенциальные когнитивные опасности не осуще-
ствились, а качественное состояние под названием «безопасность знания» стало реальностью.
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Проблемы цивилизационного развития, особенностей отдельных цивилизаций, их роли в развитии народов, 
культур, ценностно-нормативных основ национальных государств, возникших в силу процессов цивилизаци-
онных трансформаций занимают определенное место в исследованиях наук социально-гуманитарного цикла. 

Важные научные данные по проблемам возникновения, изменения и перспектив возникновения, разви-
тия цивилизаций и протекающих в них процессах содержатся в трудах отечественных ученых [4; 5; 6; 7]. Су-
щественное внимание цивилизационным процессам в человеческом социуме уделяется зарубежными социо-
логами, экономистами, культурологами и другими представителями социально-гуманитарного знания [8; 9]. 
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          The Author(s), 2020. This is an open access article under the CC BY 4.0 license (http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/).
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Современные исследования проблем цивилизаций, цивилизационной идентификации наследуют традицион-
ные подходы, а также смело включают в новейшие концепции цифрового общества [2; 3; 10].

Это позволило сформировать необходимую концепцию эмпирического социологического исследования, 
связанного с изучением процесса идентификации молодежи Российской Федерации (далее – РФ) к ценно-
стям российской цивилизации, которое проводится в 2019-2020 гг. в ФГОБУ ВО «Финансовый университет 
при Правительстве Российской Федерации» на базе профильного Департамента социологии, истории и фи-
лософии. На основе обработки и анализа 371 анкеты и тестовых бланков методики М. Рокича получены ка-
чественные и количественные характеристики процесса ценностной идентификации молодых людей и его 
результатов. В исследовании приняли участие респонденты из числа студентов 5 столичных и подмосковных 
вузов, которые представляют 39 субъектов РФ. Репрезентативность первичных данных находится на уровне 
ошибки ∆ = 4,1 % при стандартном для таких исследований уровне значимости α = 0,05.

Формирование параметров процесса цивилизационной идентификации различных категорий российского 
населения осуществлено на основе следующих характеристик понятия сущности российской цивилизации: 

–– по своему статусу она является глоболокальной цивилизацией (в соотнесении с локальными и гло-
бальными цивилизациями); 

–– в социологическом смысле она является своеобразной культурно-исторической «проекцией» россий-
ского социума и воплощает базовые характеристики его автономности (отличий) от других обществ; 

–– является системным качеством взаимопроникновения различных ее сфер: финансово-экономической,  
политико-правовой, социокультурной, духовной (ценностной); 

–– имеет темпоральное измерение, так как развивается в логике так называемых витальных циклов: за-
рождение цивилизаций (протоцивилизаций), развитие цивилизаций, расцвет и возможное угасание.

Формирование системной модели феномена цивилизационной идентичности, как объекта социологического 
исследования, проведено в духовно-нравственном континууме развития российского социума путем содержатель-
ного анализа документов стратегического планирования и обеспечения национальной безопасности России [1].

На основе процедур интерпретации и операционализации основных понятий исследования проведе-
на социальная диагностика идентификации российской студенческой молодежи к достойному отноше-
нию к цивилизационному выбору наших предков и сегодняшнего поколения россиян, которые основаны 
на таких ценностных конструктах, как: свобода народа и независимость страны; подтверждение ценно-
сти гуманизма; поддержание ценности межнационального мира среди народов и обеспечения согласия 
разных этносов; связанное с  этим принятие и развитие ценностей культурного единства многонацио-
нального народа российского социума; закрепление в сознании ценности семейных традиций и их ува-
жение; также и уважение традиций различных религий, конфессий; поддержание у населения, особен-
но у молодежи, ценности патриотизма.

С помощью методики парных сравнений выявлены уровни привлекательности для российской молоде-
жи базовых цивилизаций, к которым относятся российская, китайская, европейская, североамериканская, 
исламская цивилизации (см. рис. 1).

Уровни привлекательности цивилизаций в ходе социологического исследования выражены в индек-
сных значениях, за которые приняты математические ожидания средней по величине набранных альтерна-
тив (от «0» – min, до «4» – max).

Наиболее привлекательными для молодых людей, учащихся в высших учебных заведениях, являются ев-
ропейская (3,04) и российская (2,83) цивилизации. Менее привлекательны – североамериканская (2,2) и ки-
тайская (1,57). Существенно отличается от других индекс привлекательности исламской цивилизации – 0,5. 

Полученные результаты свидетельствуют о некотором размывании для студенческой молодежи цивили-
зационной привлекательности различных моделей социального бытия в различных регионах и странах. Это 
приводит, в частности, к появлению групп молодых людей, которые однозначно ориентированы на различ-
ные цивилизации. При этом российскую цивилизацию оценивают предпочтительнее, чем другие, 33,9 % ре-
спондентов, китайскую – 6,6 %, европейскую – 36,5 %, североамериканскую – 14,3 %, исламскую – 1,7 %. 

С целью получения углубленных характеристик российской цивилизационной идентичности молоде-
жи был сделан анализ различных аспектов этого процесса: привлекательности, ощущения принадлежности, 
а также связи с реализацией жизненных планов российской цивилизации.
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Одновременно для повышения достоверности параметров идентичности российской студенческой мо-
лодежи в исследовании использован метод ранговой иерархии (аналог методики М. Рокича) расширенного 
перечня цивилизаций, в который включены: 

–– цивилизация китайская (конфуцианская), связанная со страной Китаем; 
–– цивилизация индийская (индуистская) – Индия; 
–– цивилизация исламская-арабская – Палестина, Иордания, Ирак и др.; 
–– цивилизация японская – Япония; 
–– цивилизация африканская (негроидно-африканская) – Египет, Нигерия, Ангола, ЮАР и др.; 
–– цивилизация западная-западноевропейская – Франция, Великобритания, ФРГ и др.; 
–– цивилизация исламская-иранская (персидская) – Иран; 
–– цивилизация западная-латиноамериканская – Колумбия, Венесуэла, Аргентина и др.; 
–– цивилизация исламская-малайская – Малайзия; 
–– цивилизация западная-североамериканская – США; 
–– цивилизация восточноевропейская – Польша, Венгрия, Болгария и др.; 
–– цивилизация российская – Россия; 
–– цивилизация славянская (православная, ортодоксально-православная) – Белоруссия, Сербия, Слове-

ния и др.; 
–– цивилизация иудаизма (еврейская, израильская) – Израиль; 
–– цивилизация западная-австралийско-новозеландская – Австралия, Новая Зеландия; 
–– цивилизация буддистская – Тибет (Китай), Шри-Ланка, Таиланд, Мьянма и др.; 
–– цивилизация исламская-тюркская (в частности турецкая) – Турция; 
–– цивилизация западная-скандинавская (северо-европейская) – Норвегия, Швеция и др.
Характеристика уровня приоритетности для респондентов российской цивилизации среди прочих про-

изведена с помощью нормированного индекса, который преобразует количественные показатели рангов 
(от «1» – наименьший до «18» – наибольший) в диапазоне от «0» до «1». 

Нормирование показателей идентичности российской студенческой молодежи по другим параметрам 
позволило провести их сравнительный анализ (см. рис. 2).
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Составлено автором по материалам исследования

Рис. 1. Уровни привлекательности различных моделей цивилизации
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Респонденты уверенно определяют ощущение своей принадлежности, частью «русской цивилизации» 
(индекс 0,8020). Близко к этому уровню и приоритетность для респондентов «российской цивилизации» 
среди расширенного перечня общемировых цивилизаций, которые выделяются в настоящее время учеными 
в общечеловеческом глобальном социуме (индекс 0,7624). С эмоциональной точки зрения привлекательность 
самой идеи «российской цивилизации» выражена примерно на том же уровне (индекс 0,7733). 

Традиционно оценка перспектив реализации жизненных целей преимущественно в российских цивилизаци-
онных рамках существенно ниже, так как индекс равен 0,6770. Это очевидно связано с общими трендами распро-
странения космополитизма, социокультурной социально-экономической мобильностью молодых людей в XXI в.

Отдельно проведен гендерный сравнительный анализ терминальных и инструментальных ценностей цивили-
зационной идентичности российской студенческой молодежи. Выявлено при этом, что юноши и девушки имеют 
сходные характеристики ценностных параметров цивилизационной идентичности. Это, в частности, может свиде-
тельствовать об определенном сходстве ценностно-мотивационных характеристиках российских юношей и деву-
шек и, следовательно, создает благоприятные условия для создания семей на общих социокультурных основаниях.

На последующих этапах после описания общих параметров процесса цивилизационной идентифика-
ции и уровне идентичности молодежи и ее групп, будет произведено: выявление социально-демографи-
ческих факторов детерминации исследуемого социального феномена; обоснование сценарных прогнозов 
изменений цивилизационной идентичности и трансформации условий государственной политики в обла-
сти культуры, образования, работы с молодежью; осуществление рискологических аспектов дисфункции 
социализирующих институтов и возрастания опасностей разрушения традиционных ценностей россий-
ского социума в глобализирующемся мире.

Использование метода корреляционного анализа позволяет зафиксировать связь отдельных параметров 
цивилизационной идентичности с характеристиками их социальной активности в интернет-пространстве, 
особенностями социально-политических установок, а также выбора различных репродуктивных стратегий.

Составлено автором по материалам исследования

Рис. 2. Выраженность параметров идентичности респондентов с российской цивилизацией  
в индексном значении от «0» до «1»
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По результатам социологического исследования получены следующие латентные характеристики в раз-
личных областях.

1.	 Достаточно интересным представляется выявление уровня цивилизационной идентичности российской 
студенческой молодежи с содержательными компонентами российской цивилизации, которые в рамках цифро-
вой социологии могут быть представлены как «конструкты», либо «паттерны» различной степени общности. 

В исследовании была изучена корреляционная связь самооценки респондентами отношения к русской 
цивилизации путем ответа на вопрос: «Чувствуете ли Вы себя частью русской цивилизации, человеком рус-
ской цивилизации?» с признанием важности и одобрения структур ее содержания. Значимыми оказались 
взаимосвязи цивилизационной идентичности с такими социальными конструктами, как «одобрение и при-
знание важности «святости» (значение коэффициента Пирсона rxy составляет 0,289, при уровне значимо-
сти a = 0,01), «одобрение и признание важности «совести» (rxy = 0,299); «одобрение и признание важности 
«справедливости» (rxy = 0,305), «одобрение важности «поддержания связей славян в разных государствах – 
«трансславянство» (rxy = 0,311).

Характерно, что корреляционный анализ рисует непротиворечивую картину (целостность) латентных свя-
зей отдельных конструктов (паттернов) российской цивилизации, так как они все положительно направлены. 
Кроме того, обращает внимание на их духовную коннотацию в рамках понимания российской цивилизации.

2.	 Особый интерес представляет характер корреляционных связей между параметрами «цивилизационной 
идентичности» студенческой молодежи с характеристиками ее включенности в цифровое пространство, 
среди которых наиболее существенной оказались связь с приоритетностью ценности «иметь много лайков, 
подписчиков, высокий статус в сети «Интернет», социальных сетях» (rxy = -0,184, при уровне значимости 
a = 0,05). Обращает на себя отрицательная направленность этой связи, что свидетельствует о том, что воз-
растание уровня цивилизационной идентичности связано с уменьшением важности «цифрового» признания, 
стремления к высокому статусу в виртуальном пространстве.

3.	 Отдельно в исследовании изучена связь цивилизационной идентичности с позитивными репродуктивными 
установками студенческой молодежи. Корреляционный анализ показал, что традиционное для нас важность 
продолжение своего рода подтверждается с помощью экспериментальных математико-статистических методов. 
Так, самооценка своей российской цивилизационной идентичности у респондентов положительно связана 
в их сознании с согласием по отношению утверждений: «рождение детей важнее материального достатка, 
финансового благополучия, жилья» (rxy = 0,305, a = 0,01); «многодетные родители заслуживают всяческого 
уважения и поддержки» (rxy = 0,371, a = 0,01). Также выявлена положительная связь цивилизационной иден-
тичности студенческой молодежи с приоритетом ценности «рождение детей, забота о них, желание оставить 
потомство» (rxy = 0,243, a = 0,01) по сравнению с другими ценностями пирамиды мотивов Маслоу.

В целом социальная диагностика позволяет насытить субъекты социального управления эксперимен-
тальными данными для реализации преобразующей функции социологии и обосновать меры по созданию 
благоприятных условий для цивилизационной идентификации российской молодежи на современном этапе 
развития нашего социума. К ним, в частности, относятся следующие меры.

4.	 Целесообразно поддержать конституционные изменения в части подтверждения и укрепления правового 
регулирования норм национальной значимости цивилизационных, ценностных основ общественной жизни и госу-
дарственного строительства, а в последующем внесения соответствующих изменений в законодательство и доку-
менты стратегического планирования для поступательного развития российской цивилизации в форме современ-
ного российского государства и сплоченного социума – носителя лучших традиций составляющих его народов.

5.	 Субъектам высшего государственного руководства России необходимо четко формулировать ценност-
ные ориентиры российской цивилизации, соотнося их с нормативно-правовой оценкой важных эпохальных 
исторических событий, в частности в борьбе с фашизмом в период Второй мировой войны, в которых наша 
страна со всем человечеством защитила цивилизационный выбор гуманистического развития, что предпо-
лагает в условиях попыток фальсификации роли СССР в разгроме гитлеровской Германии и ее союзников 
в Великой Отечественной войне 1941–1945 гг. активное использование дипломатических политико-право-
вых средств, межгосударственных форм отношений в международной политики в целях: 

–– обеспечения уважения к воинским захоронениям, памятникам советским воинам Великой Отечест-
венной войны на территориях других стран; 
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–– дипломатических демаршей против практики законодательно закрепить ответственность за отрицание 
преступление конкретно нацизма и в целом «тоталитарных режимов» (Венгрия, 2010 г.; Украина, 2015 г.); 

–– последовательное разъяснение на официальном уровне лжи, подтасовок, провокаций и фейков, участ-
никами которых являются высшие должностные лица некоторых государств, сознательно или несознатель-
но фальсифицирующие историю Второй мировой войны (замалчивание роли Красной армии в освобожде-
нии Освенцима, которое проявилось на международных памятных мероприятиях в январе 2020 г. и др.).

6.	 Инициирование научных исследований фундаментальных основ российской цивилизации, 
их публикация и введения в научный оборот, а также общественный дискурс, социо-культурный контекст 
информационной политики, для чего было бы целесообразным использовать опыт работы создания 
по инициативе 2023 г. Президента России В. В. Путина с привлечением выдающихся ученых в области 
социально-гуманитарного знания единой линейки учебников истории России для средней школы, обучение 
по которым в рамках переформатированного историко-культурного стандарта было начато в 2016/2017 гг.; 
в частности это было бы полезно для развития дидактического инструментария преподавания дисциплин 
социально-гуманитарного цикла в высшей школе.

7.	 Изучение проблематики цивилизационной идентичности, ее связи с развитием цифрового общест-
ва, социально-демографических факторов детерминации целесообразно продолжить в рамках федерально-
го исследовательского проекта социальных аспектов государственного строительства и социально-экономи-
ческой трансформации с учетом: 

–– сформулированных национальных целей развития нашей страны; 
–– включенных в федеральные проекты стратегических задач позитивных изменений на среднесрочную 

и долгосрочный период государственного и общественного развития.
Таким образом, современная российская молодежь в целом имеет высокий уровень идентификации 

своих мотивационно-ценностных ориентаций с ценностями российской цивилизации, связывает свою 
судьбу с ее развитием, что создает существенные условия для позитивного процесса развития российско-
го социума путем сознательного включения современного и последующего поколений в систему его ба-
зовых компонентов функционирования. Одновременно, среди молодежи имеется явственная ориентация 
и на европейскую модель цивилизационного развития. 
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Условия работы вузов России в последние годы существенно изменились. Это вызвано различными факто-
рами как внутреннего характера (экономические трудности в стране, усложнение всей системы профессиональ-
ной подготовки кадров, платность обучения и др.), так и внешнего (новые тенденции развития образовательной 
среды в мире). Снижение объемов бюджетного финансирования вузов, ослабление их связей с производст-
вом и исследовательскими центрами и другие реалии работы вузов в рыночной среде отрицательно повлияли 
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          The Author(s), 2020. This is an open access article under the CC BY 4.0 license (http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/).
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на качество образования. Стали искусственно создавать и поощрять конкуренцию в образовательной среде, 
выделять университеты-лидеры с более выгодными, чем в других вузах, условиями государственного финан-
сирования, закреплять иерархию вузов. Все это приводит к неравным условиям работы и развития вузов, к не-
малым потерям от ослабления взаимодействия и кооперации учебных заведений, решающих общегосударст-
венные задачи. Болонская образовательная система не учитывает наши национальные традиции в подготовке 
кадров высшей квалификации. Все эти инновации приводили и приводят к дезориентации в работе профессор-
ско-преподавательского состава (далее – ППС) вузов, к текучести кадров и прочим негативным последствиям.

Одним из московских вузов было проведено интернет-анкетирование ППС. В нем приняли участие 
более 400 преподавателей разных вузов с разными возрастными характеристиками и базовым професси-
ональным образованием. Результаты обследования приведены в таблице 1.

Таблица 1
Тенденции, негативно влияющие на развитие высшего образования в России

Ответы преподавателей %

Снижение статусной позиции преподавателей в обществе из-за низкой заработной платы 66,8

Массовизация высшего образования, слабый уровень учебной подготовки значительной части абиту-
риентов 64,9

Копирование западного опыта, разрушение отечественных традиций высшего образования 56,6

Увеличение экономической составляющей в деятельности высшей школы 24,4

Ослабление связи высшей школы с производством 22,4

Несоответствие структуры подготовки специалистов потребностям рынка труда 19,5

Коррупция в системе высшего образования 14,1

Низкая исследовательская и инновационная активность 13,7

Старение преподавательского корпуса 11,2

Усиление конкуренции в системе высшего образования 0,5

Другие тенденции 2,4
Источник: [7]

Около 83 % преподавателей оценили состояние нашей высшей школы как критическое, 8,3 % – как нор-
мальное и только 2,4 % оценили ситуацию как «прогрессивное развитие» к лучшему [7]. На одном из пер-
вых мест по (количеству ответов) оказалась тенденция к снижению статусной позиции учительского тру-
да в обществе.

Анкетирование ППС с получением ответов на вопросы несколько иного характера проводили авторы 
данной статьи в ФГБОУ ВО «Государственный университет управления» (далее – ГУУ). С целью опреде-
ления основных направлений совершенствования управленческого образования в ГУУ, выявления наиболее 
важных вопросов в изучении специальных и общеобразовательных дисциплин, предпочтений в методах ор-
ганизации учебного процесса Методическое управление ГУУ в 2013-2014 гг. провело анкетный опрос руко-
водителей институтов, кафедр и членов Академического совета ГУУ. 

Предложенная анкета состояла из 20 вопросов. Ответы получены от 38,5 % респондентов, которым были 
направлены анкеты.

Вопрос 1. Должны ли учебные программы по содержанию и целевой направленности в управленческом 
образовании ГУУ отличаться от учебных программ пот тем же специальностям в негосударственных вузах?
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Ответ «да» дали 48 % респондентов, «нет» – 44 %, прочие варианты ответов – 8 %. Таким образом, от-
веты «да» и «нет» по первому вопросу распределились примерно поровну. В принципе, это означает, что 
по содержанию и направленности обучение в ГУУ не должно иметь своей специфики и статус «государст-
венности» не имеет существенного значения. В анкетах с положительным ответом подчеркивается, что ГУУ 
должен занимать ведущую роль в развитии управленческого образования в стране. В обучении должны при-
сутствовать более сильные фундаментальные компоненты и индивидуализация.

Вопрос 2. Должны ли учебные планы по содержанию и целевой направленности в управленческом обра-
зовании ГУУ отличаться от учебных планов по тем же специальностям в негосударственных вузах?

Ответы: «да» – 52 %, «нет» – 44 %, прочие варианты ответов – 4 %. По второму вопросу более поло-
вины анкет содержат положительный ответ. В ответах подчеркивается, что что учебные планы ГУУ долж-
ны отличаться большей содержательностью и фундаментальностью, на которых базируются практичность 
и инструментальность подготовки. Подчеркивается, что обучение должно нацеливаться на решение наибо-
лее важных. государственных задач.

Вопрос 3. Должна ли организация учебного процесса по содержанию и целевой направленности в управ-
ленческом образовании ГУУ отличаться от организации учебного процесса в негосударственных вузах?

Ответы: «да» – 58 %, «нет» – 37 %, прочие варианты ответов – 5 %. По третьему вопросу, как и по пер-
вым двум, заметно преобладали положительные ответы, что вполне логично. Однако и анкет с отрицательны-
ми ответами довольно много. В ряде анкет отмечалось, что организация учебного процесса зависит от мно-
гих факторов: материальной базы вуза, количества и качества профессорско-преподавательского состава, 
тенденций внешней среды. 

Вопрос 4. В чем, по Вашему мнению, должна состоять специфика методологии управленческого обра-
зования в ГУУ (концептуально)?

Что касается специфики методологического подхода к обучению, доминировали ответы (50%), в которых 
указывается на развитие аналитических навыков и умения решать задачи с опорой на практический опыт. 
Высокую долю (30 %) занимали ответы, в которых предлагается переходить в учебном процессе от лекци-
онных форм к развитию исследовательских навыков в процессе обучения. Необходимость в первую очередь 
учитывать потребности работодателя указана в 20 % анкет.

Вопрос 5. Должно ли образование в ГУУ ориентироваться на подготовку кадров для работы только в го-
сударственных и муниципальных управленческих структурах?

Около 93 % респондентов считали, что ГУУ не должен ориентироваться на подготовку кадров для ра-
ботников только в государственном секторе. Это означает, что выпускники университета должны получить 
знания и навыки, необходимые для работы в различных сферах управленческой деятельности. Это государ-
ственное и муниципальное управление, сфера малого предпринимательства и т.д.

Вопрос 6. Должны ли выпускающие кафедры ГУУ ориентироваться на подготовку кадров для профессиональ-
ной деятельности только в сфере экономики на всех (макро-, мезо-, и микро-) уровнях управленческой вертикали?

Ответы: «да» – 67 %, «нет» – 25 %, прочее – 8 %. Две трети респондентов считали, что образовательный 
потенциал ГУУ и накопленный университетом опыт позволяет осуществлять подготовку кадров не только 
для сферы экономики, но и для социальной сферы и других областей профессиональной деятельности. Це-
лесообразность ограничиться только сферой экономики признавали лишь четверть респондентов. Высказы-
валось и такое мнение, что управлять только экономикой – значит «ничем не управлять».

Вопрос 7. Целесообразно ли, по Вашему мнению, начать (расширить) в ГУУ подготовку кадров для 
таких сфер управленческой деятельности, как культура, здравоохранение и обеспечение национальной 
безопасности?

Ответы: «да» – 56 %, «нет» – 37 %, прочее – 7 %. Более половины респондентов по седьмому вопро-
су считали, что в ГУУ надо расширить подготовку кадров для таких сфер деятельности, как культура, здра-
воохранение, обеспечение национальной безопасности и др. В 37 % анкет эта точка зрения не поддержи-
вается. Окончательный ответ на данный вопрос может дать исследование спроса на управленческие кадры 
в указанных сферах.

Вопрос 8. Целесообразно ли, по Вашему мнению, начать набор и целевую подготовку кадров для стран 
ближнего зарубежья – бывших республик Советского Союза?



170

Вестник университета № 3, 2020

Ответы: «да» – 85 %, «нет» – 15 %. Подавляющее большинство опрошенных считали набор и подготов-
ку управленческих кадров для стран ближнего зарубежья целесообразным. Но, учитывая опыт других ву-
зов, осуществлять это надо продуманно и осторожно во избежание напряженности в студенческой среде. 
Существует опасность снижения общего уровня подготовки, что может негативно сказаться на имидже вуза.

Вопрос 9. Какие дисциплины (специальные и общеобразовательные) в учебных планах Вашей кафедры 
должны занимать центральное место?

Среди учебных дисциплин экономике, математике и иностранному языку отдавали предпочтение 50 % 
респондентов, 40 % – специальным дисциплинам с ориентировкой на работодателя в соответствии с про-
филем кафедры. С ответом не определились 10 % респондентов.

Вопрос 10. Каким учебным дисциплинам должны уделять большее внимание общеобразовательные кафедры?
По мнению 97 % респондентов, общеобразовательные кафедры должны уделять большее внимание в учеб-

ном процессе русскому и иностранному языкам (42 %), математике (30 %), культуре речи (25 %). Развивать спо-
собности грамотно говорить, писать и логично мыслить. Не определились с ответом лишь 3% респондентов.

Вопрос 11. Что мог бы позаимствовать ГУУ сегодня из опыта организации и методологии подготовки 
кадров управленческого профиля на предыдущих этапах социально-экономического развития страны?

В ответах на этот вопрос обращается внимание на то, что сегодня ГУУ мог бы многое позаимство-
вать из советского опыта обучения: прохождение производственной практики на предприятиях (40 %), 
специалитет и основательную техническую подготовку (25 %), более жесткие условия приема в вуз 
на конкурентной основе (30 %). Один из респондентов назвал четкую идеологию как важное условие 
повышения качества обучения. 

Вопрос 12. Что положительного из проверенного временем опыта подготовки кадров управленческого 
профиля в промышленно развитых странах мира мог бы позаимствовать ГУУ сегодня?

Стажировку преподавателей и студентов отметили 40 % респондентов, дистанционное обучение – 30 %, 
фундаментальную теоретическую подготовку по экономике и технологиям производства – 25 %. В одной 
из анкет по данному вопросу указаны индивидуализация образовательных траекторий студентов и более ши-
рокое использование современных интерактивных образовательных технологий.

Вопрос 13. По каким разделам экономической теории необходимо усилить подготовку управленческих 
кадров в ГУУ сегодня?

На необходимость усилить экономическую подготовку кадров в ГУУ указали: по институциональной 
экономике – 35 % респондентов, макро- и микроэкономике – 35 %, политэкономии – 28 %. Не дали ответа 
12 % респондентов.

Вопрос 14. На каких количественных и инструментальных методах анализа нужно сосредоточить основ-
ное внимание в математическом и естественно-научном циклах учебного процесса?

Основное внимание в математическом и естественно-научном циклах подготовки кадров в ГУУ счи-
тали необходимым сосредоточить: на устранение пробелов в школьной подготовке (49 %), математиче-
ском анализе и компьютерном моделировании (31 %), теории массового обслуживания (15 %). Не дали 
ответа 5 % респондентов.

Вопрос 15. На какую мировоззренческую (философскую) установку (концепцию) должно ориентиро-
ваться управленческое образование в ГУУ сегодня?

На этот вопрос 50 % респондентов ответа не дали. Другая половина (50 %) указала на сочетание миро-
вого опыта развития менеджмента с достойными отечественными традициями в сфере управления и пред-
принимательства. Такие философские концепции, как диалектический метод, рационализм, экзистенциализм 
и другие в ответах респондентов не содержались.

Вопрос 16. На какую культурологическую установку (концепцию) должно ориентироваться управленче-
ское образование в ГУУ сегодня?

Большая часть респондентов (50 %) в выборе культурологической установки управленческого образо-
вания в университете отдали предпочтение широкому использованию исторического опыта и отечественной 
практики профессионального обучения, 40 % – межкультурной коммуникации, 10 % – толерантности. Про-
явлением культурологической установки в образовательном процессе должно стать гармоничное сочетание 
различных методов и технологий общения.
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Вопрос 17. Сложилась ли на Вашей кафедре своя или принята чья-то научная школа?
В подавляющей части ответов на этот вопрос (96 %) указывается, что на их кафедре сложилась своя или 

принята чья-то научная школа. Однако пояснить фактами эту свою оценку ситуации респонденты не попытались.
Вопрос 18. Что необходимо, по Вашему мнению, сделать (какие внести изменения), чтобы повысить 

спрос на получение образовательных услуг в ГУУ и как сделать процесс обучения более основательным, 
а само управленческое образование – более престижным?

Чтобы повысить спрос на получение образования в ГУУ и сделать управленческое образование пре-
стижным, по мнению респондентов, необходимо: расширить использование современных образовательных 
технологий (40 %), рекламировать успешный карьерный рост выпускников (25 %), усилить обучение ино-
странным языкам, увеличить количество международных программ (25 %), расширить взаимосвязи с препо-
давателями и организациями (10 %). В ряде анкет к сказанному выше добавляется: повысить практичность 
и индивидуализацию подготовки при сохранении фундаментальной составляющей.

Вопрос 19. Какие формы и методы воспитательной работы в ГУУ Вы считаете более эффективными 
и поэтому предпочтительными?

О предпочтениях в воспитательной работе мнения респондентов распределились следующим образом: 
личный пример преподавателя (50 %), развитие студенческого самоуправления (19 %), культурно-массовая 
работа со студентами во внеучебное время (19 %), благотворительность (12 %). В одной из анкет в качест-
ве важного условия названа социально-психологическая поддержка студентов (психологическое консульти-
рование, тренинги и т.п.).

Вопрос 20. Что нужно сделать, чтобы управленческое образование в ГУУ стало методологически цель-
ным и по-настоящему научным?

Мнения респондентов по вопросу о цельности и научности управленческого образования распредели-
лись так: усилить взаимодействие в системе «Вуз – Студенты – Работодатель» (45 %), материальное сти-
мулирование ППС (24 %), обеспечение университета современными средствами обучения (19 %). В одной 
из анкет отмечается, что это во многом зависит не только от квалификации профессорско-преподавательско-
го состава вуза, но и от компетентности руководства более высоких уровней, определяющих образователь-
ную политику в высшей школе.

Проведенный анкетный опрос позволил сделать следующие основные выводы:
–– несмотря на разнообразие точек зрения по большей части поставленных вопросов, в полученных 

ответах присутствует доминанта взглядов на ситуацию в университетском образовании, то есть достигнуто 
определенное единомыслие в оценке «узких мест» в образовательном процессе и путях выхода вуза на тра-
екторию устойчивого развития;

–– более 90 % респондентов признают специфику и особое положение ГУУ как государственного бюд-
жетного учреждения широкого профиля, ведущего подготовку управленческих кадров для работы и в госу-
дарственном секторе России, и в различных отраслях экономики;

–– основная часть респондентов (56 %) считают целесообразным расширить подготовку для таких об-
ластей управленческой деятельности, как социальная сфера, культура, здравоохранение и другие;

–– перспективным направлением образовательной деятельности ГУУ 85 % респондентов считают под-
готовку кадров для стран ближнего зарубежья.

Данные, полученные в результате анкетного опроса ППС ГУУ в 2013-2014 гг., стали методологической 
основой последующих изменений. Полученные выводы анкетирования позволили внести коррективы в учеб-
ные планы и программы образовательной и специальной подготовки выпускников и обозначили ориентиры 
в перспективном развитии ГУУ. Сформированный в результате исследований смысловой посыл в опреде-
ленной степени достиг своих результатов. Но за последние 5-6 лет в вузе произошли существенные измене-
ния в направлениях подготовки и образовательных программах бакалавриата и магистратуры. Изменилась 
технология обучения, связанная с необходимостью подготовки специалистов для работы в цифровой эконо-
мике и переходом на проектную парадигму образования. Все это значительно влияет на методологию пре-
подавания, организацию учебного процесса и требования к качеству подготовки специалистов управленче-
ского профиля. Требуется корректировка самой методологии развития образовательной деятельности вуза. 
Поэтому представляет несомненный практический интерес продолжение начатых исследований с учетом 
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указанных изменений. Проведение повторного анкетного обследования ППС, анализ и сопоставление по-
лученных результатов позволили бы выявить новые существенно значимые ориентиры в постановке учеб-
ного процесса в университете.

В ходе обсуждения итогов анкетного опроса 2013-2014 гг. неоднократно поднимался вопрос об обеспечении 
высокого качества образовательной деятельности. Не теряет актуальности он и сейчас. Анализ ситуации, сло-
жившейся в настоящее время в сфере высшего образования [2; 3; 6], приводит к выводу о необходимости при-
нятия серьезных мер по повышению качества профессиональной подготовки кадров [2; 6]. Выпускники вузов, 
не получившие на студенческой скамье профессиональной подготовки надлежащего качества, займут рабочее 
место на производстве, в государственных учреждениях и других организациях. И что ждать от таких кадров?

Конечно, со временем многие из них разберутся в тонкостях своей профессии и станут по-настоящему, 
а не условно компетентными, каковыми сегодня не являются даже лучшие выпускники наших лучших ву-
зов. На это уйдут годы, и поэтому лозунг: «Кадры решают все» сегодня так же актуален, как и в 1930-е гг. 

Культивируемый сегодня в стране коммерческий (денежный) прагматизм в школах и вузах заводит про-
блему просвещения подрастающих поколений в тупик [5]. Молодые люди в процессе обучения должны уз-
навать не только и не столько, «чем государство богатеет», но и получать надежное целеполагание, обре-
тать надежные духовно-нравственные ориентиры. Права наша коллега профессор О. Н. Четверикова, автор 
книги «Трансгуманизм в российском образовании. Наши дети как товар», считающая, что от того, как фор-
мируются не только сознание, но и поведение, привычки, навыки ребенка во многом зависят степень и воз-
можности контролировать действия человека в будущем [8].

Вспомним, как началась «реконструкция» нашего образовательного пространства, нашей образователь-
ной системы в 1990-е гг. Появились Единый государственный экзамен, болонская система и прочее. Эта ра-
бота осуществляется планомерно в соответствии с форсайт-проектом «Образование – 2030». Согласно это-
му проекту, к 2025 г. наша традиционная образовательная система должна влиться в глобальную (мировую, 
то есть западную) образовательную среду, где центральное место займет выработка отдельных навыков. 
Развитие нашего электронного образовательного пространства по проекту «Современная цифровая образо-
вательная среда (СЦОС)» якобы обеспечат нашему образованию «конкурентоспособность». Результаты об-
учения по каждому обучающемуся будут контролироваться и отслеживаться в «цифровых портфолио». Об-
разование превращается, по сути, в тренинг, и о развитии человека как личности в этом случае речи не идет.

В сфере образования нам нельзя отказываться от своего культурно-исторического опыта, в котором важ-
ное место занимала не только передача знаний, но и воспитательная работа. Первым и главным условием 
успешной воспитательной работы в вузе является выбор ее идеологии. На наш взгляд, в основу воспита-
ния студенческой молодежи должны закладываться традиционные для России нравственные ценности, пре-
жде всего приоритет общественных (общенародных) интересов [1; 4]. Они определяют отношение человека 
к труду, к другим людям, к окружающему миру, приучают вести любое дело честно, добросовестно и умело.

Воспитательная работа, как и обучение, должна иметь регулярный (непрерывный) характер, проводить-
ся широким фронтом (аудитория, общежитие, студенческий кружок), опираться на устойчивую организа-
ционную структуру воспитателей-единомышленников. Эта структура в рамках вуза должна быть единой 
и сквозной, вертикально интегрированной: ректорат – дирекция института – кафедра – студенческая группа.

Выбор форм и методов воспитательной работы достаточно широк: студенческое научное общество, физ-
культура и спорт, туризм и экскурсии, музыка, литература, лекции, дискуссии, конкурсы, выставки, сотруд-
ничество с творческими союзами (писатели, художники, журналисты) и т. п. Необходимо также продумать 
и решить вопросы финансирования воспитательной работы наравне с учебной. 

Ничто не сближает людей так быстро и прочно, как общее дело. А таковым для нас, преподавателей и сту-
дентов, является процесс обучения. Регулярные и частые контакты в аудиториях с передачей студенческому 
коллективу профессиональных знаний, но не черствых, внеземных, а напитанных нравственным идеалом 
сделает обучение более интересным, а воспитание ненавязчивым и терпимым, но в то же время целенаправ-
ленным, многомерным, адресным. Ведь воспитание – по своей сути тоже обучение, только не с передачей 
знаний по изучаемой специальности, а по основам духовно-нравственной жизни.

Совершенно бесспорной представляется необходимость для каждого человека мировоззренческой само-
идентификации и сознательного выбора той или иной модели жизнепонимания.
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Вспомним, что педагогическая система К. Д. Ушинского строилась на идее органической вязи воспита-
ния с развитием национального самосознания народа. Каждый народ, имеющий свой собственный идеал че-
ловека, стремится воспроизводить этот идеал в отдельных личностях. Идеал у каждого конкретного народа 
соответствует его характеру, определяется его общественной жизнью и развивается вместе с его развитием. 

В любом деле существует «главное звено», решающее условие, от которого в первую очередь зависит 
успех дела. Надо отыскать это «главное звено» и в учебно-воспитательной работе. В самой широкой поста-
новке – это сделать страну нашей общей любимой Родиной. Россия все еще не вышла из кризисного состо-
яния полностью. Многие потеряли нравственные ориентиры, приняли концепцию ситуационной морали. 
Дать основу для духовно-нравственного развития каждого человека и общества в целом – вот в чем заклю-
чается наша первостепеннейшая задача в обучении и воспитании студенчества.
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Цифровая социология является междисциплинарным направлением, опирающимся на историю изучения 
интернета, информации и коммуникации, теорию медиаисследований и культурных исследований, социоло-
гию науки и технологии, мониторинговые исследования и компьютерную науку. Цифровая социология осно-
вывается на изучении новых медиакоммуникаций и форм коммуникации, социальных сетей и сообществ, 
социальных институтов и индивидов.

В свою очередь цифровая социология является и практикой, которая отражает основные проблемы со-
циологии, позволяя одновременно исследовать и экспериментировать с новыми методами.

Современному периоду развития науки свойственна необходимость обработки огромного массива эк-
спериментальных данных и появление новых научных методов. Данные содержат огромное количество дан-
ных, которое возможно обрабатывать только автоматизированными методами.

В сетевой цифровой среде в настоящее время можно выделить два направления в социологии. Первое 
направление: вычислительная социология, позволяющая накапливать и анализировать социальные данные, 
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изучать поведение людей. Второе направление: социальная информатика, позволяющая сохранять и анали-
зировать информацию [2].

Компьютерные и социальные науки взаимно дополняют друг друга, взаимно пересекаясь друг с другом [1].
Предметом изучения цифровой социологии могут являться:

–– социологический анализ влияния использования цифровых компьютерных устройств на формирова-
ние личности и развитие социальных отношений;

–– использование цифровых компьютерных устройств в профессиональной практической деятельности людей;
–– использование цифровых данных для количественных и качественных социологических исследований;
–– проведение анализа цифровых средств массовой информации.
Цифровая социология изучает следующие явления социальной жизни общества:

–– влияние компьютерных технологий на социальные отношения, например, на дружбу, знакомства и т.п.;
–– влияние компьютерных технологий и социальных медиа на политическую активность и политиче-

ское самовыражение;
–– влияние компьютерных технологий на формирование личности, ее социализацию, самовыражение;
–– роль и влияние интернета на процессы формирования групповой принадлежности и сообществ, осо-

бенно среди маргинальных групп.
Каждое действие индивида сегодня оставляет цифровой след. Компьютерные технологии сопровождают 

современного человека на каждом шагу. Данный факт кардинальным образом отличает современные соци-
альные исследования от тех, которые проводились ранее. У исследователей появилась возможность использо-
вать анализ всех видов социального взаимодействия, в том числе интернет общения и мобильного общения.

Социальные исследователи ранее использовали два метода получения и обработки информации: 
–– анализ статистических данных, в которых существует риск некорректного обобщения;
–– проведение качественных исследований, при которых не всегда есть возможность применить резуль-

таты исследования к обществу в целом [3].
При этом достаточно высокая точность прогнозов современных исследований показывает, как социология, 

изучающая цифровые следы, начинает приближаться к уровню достоверности результатов точных наук [5].
Развитие цифровой социологии имеет огромное значение для современной экономики. Примерами мо-

гут служить прогностические возможности новых исследований, которые находят применение во многих 
отраслях экономики, что позволяет выявлять экономическую эффективность и экономические тенденции 
развития конкретной сферы. 

Социологические исследования в рамках цифровой социологии очень важны и в маркетинге, для кото-
рого наиболее точное прогнозирование поведения потребителей является основой. Развитие цифровой со-
циологии имеет огромное перспективное значение и для политической науки, в частности, для диагностики 
результатов выборов, и в целом для изучения избирательных кампаний. Интересным применением цифро-
вой социологии является также индустрия развлечений. Таким образом, цифровая социология несет с со-
бой много возможностей для современной экономики.

Но кроме положительных моментов развития цифровой социологии встает и ряд вопросов, носящих эти-
ческий характер. Не будут ли данные подобных исследований использоваться в качестве методов социаль-
ной манипуляции и контроля над обществом и общественным поведением. Ответственность перед общест-
вом огромная у нового направления развития цифровой социологии, высокая ответственность у социологов 
и за точности результатов подобных исследований.

Социология как наука изучает поведенческие реакции человека в социальных группах и обществе в це-
лом. А так как компьютерные технологии и интернет в настоящее время являются основной социальной 
средой, особенно среди молодого поколения, то исследования в области изучения человеческого поведения 
в виртуальном мире являются весьма актуальными интересными. 

Предметом научного интереса исследователей-социологов является взаимодействие, коммуникации, су-
ществующие в интернет-пространстве, охватывающие все сферы жизнедеятельности человека, ценностные 
ориентации, взгляды, предпочтения [3].

Для изучения современного общества требуются новые походы и новые методы исследований с приме-
нением цифровых технологий. Перед современными исследователями стоит задача апробации новых более 
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эффективных методов изучения социальной действительности и общества в целом. Существующие мето-
ды эмпирической социологии уже не справляются с задачами обработки и анализа изменений в обществен-
ном развитии с учетом цифровизации во всех сферах жизнедеятельности общества. О необходимости со-
здания нового инструментария и новых методологий для социальных исследований впервые обозначил еще 
в 2009 году американский социолог Дж. Уинн. После его выступления перед научным сообществом начали 
активно возникать научные споры и дискуссии на данную тему.

В последние десять лет практическая социология стала активно использовать новые эмпирические ме-
тоды для проведения социологических исследований. Тогда как теоретическая социология пока существен-
но отстает от практической деятельности.

Российские ученые, опираясь на труды американских исследователей, стали применять методы, кото-
рые можно отнести к методам цифровой социологии. К ним можно отнести следующие: исследование со-
циальных сетей и профилей пользователей, объединений предметов различных наук, таких как социология, 
статистика, демографические науки, теории информации, а также использование современных технологий, 
например, таких как нейронные сети, моделирование социальных систем.

В настоящее время исследователи в области социальных наук используют современные методы цифро-
вой эмпирической социологии в сочетании с классическими методами социологического исследования [1].

Наблюдение, как один из основных социологических методов, в цифровой социологии может быть сле-
дующих видов:

–– включенное наблюдение. Исследователь-социолог сам является пользователем интернет ресурсов 
и услуг, социальных сетей. Включенное наблюдение требует полного членства в группе;

–– пассивное наблюдение. Исследователь-социолог изучает динамику взаимодействия пользователей 
только со стороны, не включаясь в процесс взаимодействия;

–– пассивно-включенное наблюдение. Носит промежуточный характер наблюдения. Исследователь-соци-
олог является пользователем интернет ресурсов, активно работает в социальных сетях, но не влияет на цен-
ностные ориентации пользователей.

Цифровая социология и ее роль в социологических исследованиях зависит от задач самих исследова-
ний. С одной стороны, цифровая социология выступает в качестве дополнительного источника информа-
ции для исследователя и является некоей объяснительной моделью. В данном случае её основным преиму-
ществом является отсутствие необходимости в больших финансовых затратах, цифровая социология здесь 
рассматривается как простой в реализации подход. С другой стороны, она может совмещать несколько ме-
тодов одновременно [4].

В рамках решения этических проблем и вытекающих из них проблем надежности и качества собранных 
данных существует два подхода в социологии интернета:

–– открытое для респондентов проведение социологического исследования. Плюсом данного подхода 
является решенный вопрос этики и этичности поведение социолога;

–– закрытое для респондентов поведение социолога. Плюсом данного подхода является получение над-
ежного и достоверного материала для исследования.

Возникает и вопрос достоверности, полученной при пассивном наблюдении информации. Данные иног-
да могут быть поверхностными. Очень важна роль социолога. Социолог должен быть максимально объекти-
вен при сборе, анализе и обработке информации [6]. Для этого необходимы его следующие умения:

–– умение контролировать свою субъективную точку зрения;
–– умение не навязывать респондентам социально-одобряемые ответы;
–– умение абстрагироваться от личного отношения к респондентам.
В связи с подобными рисками в рамках точности, достоверности и надежности результатов абсолютно 

правильным было бы использовать наблюдение в интернете как часть, как дополнение, как один из мето-
дов конкретного социологического исследования. А оптимальным решением при проведении социологиче-
ских исследований использовать сочетание методов исследований в интернете и традиционных исследова-
ний, чтобы охватить проблемы социальной жизни общества как в режиме онлайна, так и в режиме офлайна.

Таким образом, несмотря на повышенную ответственность, лежащую на исследователях, работающих в сфе-
рах цифровой социологии, это новое направление развития социологического знания за счет использования 
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современных компьютерных технологий приведет к более точной диагностике существующих и вновь возни-
кающих социальных проблем. В свою очередь, новое направление развития социологической науки будут спо-
собствовать формированию более открытого и демократического общества.
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Перед современным обществом с каждым годом все острее становится вопрос равных возможностей по-
лучения полноценного всестороннего образования. Одним из приоритетов российской государственной по-
литики в сфере образования на сегодняшний день, стало инклюзивное образование. Согласно федеральному 
государственному образовательному стандарту (далее – ФГОС) начального общего образования обучающих-
ся с ограниченными возможностями здоровья, а также национальному проекту «Образование» и федераль-
ному проекту «Поддержка семей, имеющих детей», перед обществом и образованием стоят задачи воспи-
тания «гармонично развитой и социально ответственной личности», «оказание психолого-педагогической, 
методической и консультативной помощи родителям детей» [1; 2; 8].

В связи с этим была сформулирована тема нашего исследования. Цель исследования: организация пси-
холого-педагогической поддержки семьи с ребенком с задержкой психического развития (далее – ЗПР). Зада-
чи исследования: теоретический анализ проблемы по теме исследования; исследование родительско-детских 
отношений и типа воспитания в семьях с ребенком с ЗПР; составление и апробация программы психолого-
педагогической поддержки семье с ребенком с ЗПР. 

Задержка психического развития – одно из наиболее распространенных нарушений развития, которое 
в настоящее время является не столько медицинским диагнозом, сколько результатом взаимодействия ребен-
ка с социумом. Дети с ЗПР составляют примерно 50 % неуспевающих школьников в нашей стране. Появле-
ние ребенка с нарушениями развития ведет к изменениям уклада семьи, образа ее жизни на трех уровнях: 
психологическом, социальном и соматическом. Родители оказываются в состоянии неуверенности, страха, 
растерянности, в так называемом «психологическом тупике». Выполнение задач, поставленных националь-
ными и федеральными проектами, невозможно без организации систематической, хорошо отлаженной пси-
холого-педагогической поддержки семьи с ребенком с ограниченными возможностями здоровья. И. Ю. Лев-
ченко писала: «под концепцией психологической помощи семьям, воспитывающим детей с отклонениями 
в развитии, мы понимаем системный подход, позволяющий оказать этим семьям комплексную всесторон-
нюю психокоррекционную помощь, включающую их психологическое изучение, консультирование и пси-
хокоррекцию» [3, с. 32]. По мнению И. И. Мамайчук, психолого-педагогическая поддержка семьи с особым 
ребенком – это система мер, принимаемых в следующих целях: 

–– снижение эмоционального дискомфорта в связи с заболеванием ребенка; 
–– поддержание уверенности родителей в возможностях ребенка; 
–– формирование у родителей адекватного отношения к болезни ребенка; 
–– сохранение адекватных детско-родительских отношений и стилей семейного воспитания [6, с. 139].
Изучением вопросов нарушения в развитии и организации психолого-педагогической поддержки се-

мьям занимались как отечественные ученые (Г. Е. Сухарева, Т. А. Власова, М. С. Певзнер, К. С. Лебедин-
ский, И. Ф. Марковская, Н. Ф. Добрынин, И. Ю. Левченко, В. В. Ткачева и др.), так и зарубежные специали-
сты (А. Штраус, Л. Лейтинен, Р. Пейн, А. Гезел, Р. Заззо и др.). Современные молодые исследователи также 
выбирают тематику инклюзивного образования и поддержки семей с детьми с ОВЗ объектом своего науч-
ного интереса, в том числе и Горно-Алтайского университета [5].

Согласно И. Ю. Левченко психолого-педагогическая поддержка семей должна осуществляться в двух 
основных направлениях: организация психолого-педагогической поддержки родителей и других родствен-
ников детей с нарушениями в развитии; психолого-педагогическая поддержка самих детей [3]. В результате 
оказания психолого-педагогической поддержки у родителей важно повышать уровень информированности 
об особенностях развития их ребенка, о специалистах и службах-участниках в совместной работе, форми-
ровать умения взаимодействия с ребенком, развивать чувство уверенности.

В соответствии с целями и задачами нашего исследования запланированы и осуществлены 3 этапа ис-
следования:

Констатирующий этап – сбор данных при помощи методик: анкета «Психологический тип родителя» 
(В. В. Ткачёва), «Опросник родительского отношения» (А. Я. Варга и В. В. Столин), тест «Семейная социог-
рамма» (Э. Г. Эйдемиллер и О. В. Черемисин), проективная методика «Рисунок семьи» [4, с. 11, с. 14, с. 114; 7, 
с. 123]. Формирующий этап – составление и апробация «Программы психолого-педагогической поддержки се-
мьи, воспитывающей ребенка с ЗПР в условиях инклюзивного образования «Моя семья». Контрольный этап – 
повторная диагностика с помощью методики «Опросник родительского отношения» (А. Я. Варга и В. В. Столин).
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В эмпирическом исследовании принимали участие учащиеся одного из общеобразовательных учреждений 
Горно-Алтайска. В исследовании приняли участие 4 семьи с детьми с ЗПР младшего школьного возраста. Участ-
ники исследования представлены следующим образом: родители: 4 мамы и 2 отца; дети с ЗПР: 6 человек. Из этих 
семей 2 полные и 2 неполные семьи. 1 семья с опекаемыми детьми, в ней 2 ребенка младшего школьного воз-
раста с ЗПР. Данная выборка репрезентативна, то есть соответствует требованиям эмпирического исследования.

В начале экспериментальной работы родители были напряжены, выказывали беспокойство, неуверенность 
по поводу своего ребенка, его возможностей развития. Они контролировали практически все поведение детей, об-
щение с другими участниками. Часто задавали уточняющие вопросы, показывали имеющуюся осведомленность 
и компетентность. Заботу о ребенке воспринимали как долженствование, воспринимая ребенка часто как «малень-
кого неудачника». Такое поведение подтвердилось выявлением психологического типа родителя и доминирую-
щего стиля воспитания с помощью подобранных диагностических методик. Дети выказывали стеснение на пер-
вых порах, ориентировались на своих родителей. У всех наблюдалась зависимость от взгляда и слова родителей.

Для того чтобы определить психологический тип родителям было предложено заполнить Анкету «Пси-
хологический тип родителя», составленный В. В. Ткачевой. Респонденту необходимо было согласиться или 
не согласиться с 21 поставленными утверждениями. Согласно ключу все ответы разносятся на три части: 
психологические типы родителя: невротичный, авторитарный, психосоматичный. Результаты подсчетов ан-
кеты представлены в таблице 1.

Таблица 1
Результаты Анкеты «Психологический тип родителя»

Родитель Психологический тип родителя
М1 психосоматичный
М2 психосоматичный
М3 авторитарный
М4 авторитарный
О1 психосоматичный
О2 психосоматичный

Примечание: М – мать, О – отец.

Cоставлено авторами по материалам исследования

Таким образом, мы видим, что среди наших родителей: 66,6 % (4 человека) психосоматичного типа, 
33,4 % (2 человека) авторитарного типа.

Родители психосоматичного типа – что матери, что отцы – были спокойны, отзывчивы на призывы к ра-
боте, проведение мероприятий, индивидуальные консультации, предоставление информации по характери-
стике психологических особенностей детей и построению взаимодействия с ними. Задавали уточняющие во-
просы, показывали имеющуюся осведомленность и компетентность. Демонстрировали позитивный настрой 
на работу. «Давайте будем пробовать!» – такие выражения можно было услышать от них.

Родители авторитарного типа, обе мамы, воспитывающие в одиночку детей с ЗПР, демонстрировали уве-
ренность в своих силах, информированность, даже большую осведомленность в вопросах воспитания и об-
учения детей с ЗПР. Контролировали практически все движения детей и их общение с другими участниками.

Родителей невротичного типа не оказалось вовсе.
Для определения эмоционального фона в семье и предпочитаемого стиля воспитания родителям было предло-

жено выполнение опросника родительского отношения А. Я. Варги и В. В. Столина. Респондентам предлагалось 
выразить свое согласие или несогласие с 61 приведенными утверждениями с помощью ответов «да» или «нет».

Результаты ответов были разнесены по шкалам. По шкале «Принятие-отвержение» показатели представ-
лены от 8 (12,2 %) до 16 (92,40 %). Средний 59,29 % – высокий балл. Согласно авторской интерпретации 
можем констатировать наличие отвержения. Родители огорчены настоящим положением ребенка. Иногда 
их охватывает чувство стыда, они часто думают о том, чего может добиться их ребенок, что его ждет в бу-
дущем. И не всегда это положительные картинки.
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По шкале «Кооперация» показатели варьируются от 7 (31,91 %) до 8 (48,82 %) баллов. Средний высо-
кий балл составляет 37,54 %. Несмотря ни на что, родители намерены помогать своему ребенку, пытаться 
развивать его и готовить к будущей жизни. Это их долг. Только они могут помочь своему ребенку. 

По шкале «Симбиоз» показатели представлены от 3 (57,36 %) до 6 (92,93 %) баллов. Средний высокий балл 
составляет 63,68 %. Воспринимая ребенка как своего, родители настроены вместе нести все тяготы его жизни. 
Помогать в коррекционно-развивающей работе и добиваться успеха. «Кто, если не я?» – девиз наших родителей.

По шкале «Авторитарная гиперсоциализация» показатели представлены от 4 (69,30 %) до 5 (83,79 %) 
баллов. Средний балл высокий – 76,54 %. Высокий балл по этой шкале говорит о том, что родители доста-
точно авторитарны. Они имеют план, настрой на будущее и работу вместе с ребенком. На самотек не соби-
раются спускать развитие ребенка.

По шкале «Маленький неудачник» показатели представлены 3 (84,19 %) и 4 (93,04 %) баллами. Сред-
ний балл маленький 29,54 %, так как только двое матерей набрали баллы по этой шкале – высокие. У них 
отмечается проявление неуверенности в возможностях своих детей, неуверенность.

Дополняет представление о родительском отношении наших респондентов к своим детям выполненные ими 
семейные социограммы. Все родители показали, что дети с ЗПР занимают центральное место в межличност-
ных отношениях в системе коммуникаций их семьи. В тех семьях, где есть еще другие дети, дети с ЗПР нахо-
дятся под патронажем старших детей. Однако к ним нет отношения как к изгоям, они члены одной семьи. Та-
ким образом, мы видим общую картину родительско-детских отношений, эмоциональной атмосферы в семьях.

Родителей не очень радует состояние их ребенка, иногда раздражает. Они отдают себе отчет в том, что 
их ребенок особенный и необходимо систематически и упорно заниматься его развитием, часто думают о его 
будущем, которое не всегда в радужных красках. К заботе о ребенке относятся как к долгу, считая, что никто 
им не поможет кроме их родителей. Нет доверия и к специалистам. Добывание знаний самостоятельно – 
одно из залогов успеха. Родители достаточно авторитарны. У них есть цель, к которой они идут сами и ве-
дут за собой свои семьи. Привлекают к совместным занятиям всех детей своих семей. Как с нарушениями 
в развитии, так и в норме. Им важно попробовать если не все, то многое, что поможет ребенку социализи-
роваться. Кроме того отмечается у некоторых матерей неуверенность в возможностях своих детей. В целом 
можно говорить о положительной атмосфере в семьях, о готовности к работе по развитию детей с ЗПР, кор-
рекции их психологического состояния и работы над собой. Эти показатели подтверждают и результаты оп-
ределения психологического типа родителей.

Дети выказывали стеснение на первых порах, ориентировались на своих родителей. У всех наблюдалась за-
висимость от взгляда и слова родителей. Это было показано и в рисунках своих семей. Дети рисовали в первую 
очередь родителей, рядом себя с ними. В тех, семьях, где есть еще дети, рисовали и их, но не в первую очередь. 

После 2-3 встреч все дети были расположены к работе. Спрашивали, «Что будем сегодня делать?».
Чтобы провести систематическую работу с семьями с детьми с ЗПР была составлена и апробирована 

Программа психолого-педагогической поддержки семей, воспитывающих детей младшего школьного воз-
раста с ЗПР в условиях инклюзивного образования.

Целью Программы психолого-педагогической поддержки семьям, воспитывающим детей с ЗПР, являет-
ся: повышение личных ресурсов семьи, улучшение условий развития и социализации ребенка с ЗПР.

Задачами программы являются: улучшение семейного микроклимата; формирование хороших отноше-
ний в семье; повышение психолого-педагогических знаний и умений родителей.

Этапы работы по программе: 
–– диагностический (Анкета «Психологический тип родителя» (B. B. Ткачёва); методика диагностики 

родительского отношения (ОРО) А. Я. Варги и В. В. Столина; методика «Семейная социограмма» (Э. Г. Эй-
демиллер и О. В. Черемисин); проективная методика «Рисунок семьи»); 

–– коррекционно-развивающий (проведение занятий по составленной программе); 
–– оценка эффективности программы (методика диагностики родительского отношения (ОРО) А. Я. Вар-

ги и В. В. Столина, математический Т-критерий Вилкоксона). Занятия рассчитаны на 35-45 минут.
Структура занятий: 

–– ритуал приветствия и разминка. Цель: создание атмосферы доверия в группе, положительного на-
строя у участников на работу;
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–– основная часть. Цель: решение задач данной программы; 
–– заключительная часть. Цель: подведение итогов, получение обратной связи. Ритуал прощания.
При необходимости структура занятия может быть изменена, ее отдельные составляющие могут быть 

более или менее насыщены, длительны и дифференцированы. 
Ожидаемые результаты программы:
Предполагается, что результаты отразятся, во-первых, на общем состоянии родителей, повышении по-

ложительного эмоционального фона в общении с детьми и другими взрослыми; во-вторых, на индивидуаль-
ных особенностях развития ребенка, связанных с Я-концепцией, мотивацией достижения успеха, развитием 
эмоциональной сферы и компетентности в общении, в-третьих, повысится психолого-педагогическая компе
тентность, уверенность родителей в вопросах воспитания, развития и социальной адаптации детей с ЗПР.

Задания построены таким образом, что один вид деятельности сменяется другим, различные темы и формы по-
дачи материала активно чередуются. Это позволяет сделать работу динамичной, насыщенной и менее утомляемой.

Встречи, занятия проходили в разной форме, в зависимости от задач, которые необходимо было решить. 
Это были групповые занятия (лекции, беседы, групповые дискуссии, игры и др.). Занятия проводились с ис-
пользованием разных материалов (терапии): песок, краски, вода, грим (косметика), камни, музыкальное со-
провождение и др. Участники таких занятий тоже по- разному комбинировались: только дети (игры, тера-
певтические занятия); дети и родители, - только родители (мини-лекции, форма: вопрос-ответ). Кроме того, 
проводились индивидуальные консультации. 

Особенность наших занятий состояла еще и в том, что в них принимали участие и другие дети семей 
(другой возраст с нормой развития, другой возраст с ЗПР). Это давало возможность всем детям и родите-
лям и родителям быть одной семьей, почувствовать и оказать поддержку друг другу.

Кроме того, задать вопрос или получить консультацию можно было дистанционно. Были и выездные за-
нятия (встреча с животными, выезд на природу).

Занятия проходили круглый год два раза в месяц, в летний и каникулярный периоды. Родителям дава-
лись домашние задания, о которых нужно было отчитаться. 

Интересными, на наш взгляд, были следующие занятия. Здесь представлено краткое их описание.
1.	 Занятие «Знакомство. Рисование своего имени». Цель: знакомство, самопрезентация, установление 

позитивной, доверительной атмосферы, развитие эмоциональной сферы ребенка.
Участники: родители и дети. Оборудование, материалы: бумага, карандаши цветные, краски, фломасте-

ры, кисти, стаканчики под воду, вода, салфетки.
Ведущий: «Уважаемые участники, друзья! Нам нужно познакомиться. Предлагаю представиться через 

рисование своего имени». Далее нужно рассказать о том, что нарисовано на рисунке.
2.	 Занятие «Человек настроения». Цель: установление позитивной, доверительной атмосферы, разви-

тие эмоциональной сферы ребенка, умение анализировать свое настроение.
Участники: родители и дети. Оборудование, материалы: вырезанный человечек из белой бумаги 8-10 см, 

контуры человека на ватмане А2 формата, карандаши цветные, фломастеры, салфетки.
Ведущий: «Друзья, закройте глаза, «посмотрите на себя изнутри». Отметьте, какого цвета каждая часть 

вашего тела и отразите это на человечке». Далее человечки наклеиваются на ватман внутри контура боль-
шого человека и получается Человек настроения.

3.	 Занятие «Сенсорная коробочка». Цель: установление позитивной, доверительной атмосферы, разви-
тие эмоциональной сферы ребенка, сенсорики.

Участники: родители и дети. Оборудование, материалы: песок, коробочки, камешки цветные (натураль-
ные, стеклянные), салфетки.

Ведущий: «Друзья, сегодня мы с вами будем фантазировать и создадим каждый сад своей мечты». Сна-
чала происходит знакомство с материалом (песком, камешками), далее каждый в коробочке создает свой 
Сад мечты. Презентация работы.

4.	 Занятие «Я и все, все, все…». Цель: установление позитивной, доверительной атмосферы, развитие 
эмоциональной сферы ребенка, анализ собственного поведения, демонстрация знания и понимания норм 
общения и взаимодействия, умения ориентироваться в человеческих отношениях, в том «что такое хорошо 
и что такое плохо».
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Участники: дети. Оборудование, материалы: метафорические ассоциативные карты «Я и все, все, все…».
Ведущий: «Друзья, сегодня мы с вами будем работать с картинками, будем фантазировать и сочинять 

истории». Работа происходит в соответствии с заданиями по инструкции карт (на выбор ведущего).
5.	 Занятие «Кукла – не только игрушка, но и …». Цель: установление позитивной, доверительной атмос-

феры, развитие эмоциональной сферы ребенка, диагностика и коррекция общения и взаимодействия в па-
ре родитель-ребенок.

Участники: родители и дети. Оборудование, материалы: образец куклы, нитки, ножницы, бумага.
Ведущий: «Друзья, сегодня мы с вами будем творить, сами сделаем куклу». Работа происходит в соот-

ветствии с заданиями по инструкции ведущего. Ведущий-психолог внимательно отслеживает работу в парах, 
отмечает особенности взаимодействия родителей и детей, предложение и принятие или отвержение помощи.

6.	 Занятие с использованием элементов платочной (тканевой) терапии. Цель: установление позитивной, 
доверительной атмосферы, развитие эмоциональной сферы ребенка, развитие чувствования музыки, само-
разрядка, релаксия. В этом занятии развивается «чувствование» своего тела, осознание возможностей адек-
ватной передачи своих чувств и переживаний через выразительные движения под музыку.

Участники: родители и дети. Оборудование, материалы: аудиоаппаратура, платки, кусочки ткани раз-
ного размера, цвета, качества.

Ведущий: «Друзья, сегодня мы с вами будем опять волшебниками». Далее работа проходит по инструкции 
ведущего. Аудитория выполняет задания по манипуляции с платками под музыку. Итогом должна стать общая 
картина из платков. Это показатель ориентации друг на друга в группе, доверия и уверенности в поддержке.

В октябре-ноябре 2019 г. были подведены итоги работы Программы. Проведено повторное определение 
ведущего стиля воспитания у родителей. Это позволило нам посмотреть насколько родители стали уверен-
нее в своих воспитательных умениях, повысили свою информированность о нарушении развития собствен-
ного ребенка, прогнозируют свое и его будущее.

На рисунке 1 представлено сравнительное распределение средних показателей по шкалам Теста-опро-
сника родительского отношения до и после формирующего этапа эксперимента.

Cоставлено авторами по материалам исследования

Рис. 1. Сравнительное распределение средних показателей по шкалам Теста-опросника родительского отношения  
до и после формирующего этапа эксперимента
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Согласно Т-критерию Вилкоксона улучшение показателей достоверно. У родителей был отмечен повы-
шенный положительный эмоциональный фон. Детям предоставлялось больше самостоятельности, реже «на-
вязывали» свою помощь. Матери, замечая успехи своих детей, как в поведении, так и в учебе, стали спо-
койнее и с большим оптимизмом смотреть в будущее. Есть надежда по окончании начальной школы снятия 
диагноза. Дети выказывали стеснение на первых порах, ориентировались на своих родителей. У всех на-
блюдалась зависимость от взгляда и слова родителей. Это было показано и в рисунках своих семей. Дети 
рисовали в первую очередь родителей, рядом себя с ними. В тех семьях, где есть еще дети, рисовали и их. 

На основе проделанной работы разработаны рекомендации специалистам для оказания психолого-пе-
дагогической поддержки семьям, воспитывающим детей с ЗПР и родителям по особенностям организации 
взаимодействия со своими детьми.

Таким образом, проведенное исследование и анализ полученных результатов подтвердили выдвинутую 
нами гипотезу о том, что психолого-педагогическая поддержка семьи с ребенком с задержкой психического 
развития должна осуществляться через специально-организованные мероприятия, например, через програм-
му. Программа «Моя семья» показала свою эффективность и значимость, а также влияние на психолого-пе-
дагогические особенности участников исследования. В результате ее апробации произошло значительное 
улучшение микроклимата в семьях, формирование хороших отношений в семье, повышение информацион-
ной компетентности умений родителей.
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Аннотация. Освещены инновационные аспекты медико-психологической долгосрочной реабилитации по-
жилых людей в условиях амбулаторного ведения на базе специализированных медицинских учреждений. 
В качестве инновации предложено: длительные реабилитационные мероприятия (дополнительный период 
к основному курсу 14 дней) по восстановлению данной категории пациентов, исходя из их возрастных осо-
бенностей (низкий уровень интеллектуальных и нейродинамических возможностей); восстановительное 
лечение в условиях круглосуточного стационара на основе программы мультифакториального характера. 
В обоих случаях основной акцент сделан на восстановлении в рамках разработанной программы «Терри-
тория благополучия» по медико-психологическому сопровождению пожилых людей на базе медицинского 
учреждения «Центр восстановительной медицины и реабилитации ЧУЗ «Клиническая больница «РЖД-
Медицина» города Екатеринбург. Программа позволит, с одной стороны, восполнить дефицит оказания 
медико-психологических услуг в процессе амбулаторного лечения, с другой стороны, осмыслить необходи-
мость продления реабилитационных мероприятий для возрастных пациентов на базе медицинских учре-
ждений. Данная программа, как апробация для включения в пилотный проект «Организация современной 
модели долговременной медицинской помощи гражданам пожилого и старческого возраста на принципах 
междисциплинарного и межведомственного взаимодействия (Территория заботы)» и пересмотра пра-
ктики реабилитационных услуг пожилым, является необходимой мерой для профилактики, обучения и ак-
тивации внутренних ресурсов пожилых людей в целях их продуктивного старения.

Ключевые слова: гериатрические пациенты, инновации, реабилитация пожилых, продуктивное старение, 
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PSYCHOLOGICAL LONG-TERM REHABILITATION OF OLD-
AGED PATIENTS IN OUT-PATIENT CLINICS ON THE BASIC 
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Аbstract. The innovative aspects of medical and psychological rehabilitation of the old-aged patients in out-patient 
clinics on the basis of specialized medical centre have been studied. As an innovation: the long-term rehabilita-
tion work (an additional period to the main course of 14 days) on the recovery of this category of patients, taking 
their age peculiarities into consideration (low level of intellectual and neuro-dynamic abilities); restorative treat-
ment in a 24-hour hospital on the basis of the multifactorial program have been offered. In both cases, the emphasis 
is made on the recovery in terms of the developed program “The territory of welfare”. It is a medical and psycho-
logical support of the elderly on the basis of the Rehabilitation Medical Center “RZD-Medicine”, Yekaterinburg. 
On the one hand, this program will give an opportunity to overcome the lack of the provision of medical and psy-
chological services during outpatient treatment.On the other hand, the program will help to understand the necessity 
of the rehabilitation measures extension for the elderly patients on the basis of medical centers. This program as an 
approbation for including into a pilot project “The organization of a modern model of a long-term medical treat-
ment for the elderly people based on the principles of interdisciplinary and inter-departmental interaction (The Ter-
ritory of care)”and for reconsidering the practice of rehabilitation services for the elderly; it is a necessary meas-
ure for the prevention, training and activation of the internal resources of older people for their productive aging.
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Исходя из новой разработанной возрастной классификации Всемирной организации здравоохранения 
считается, что 60-75 лет – пожилой возраст, 75-90 лет – старческий возраст. Рассматриваемая в статье кате-
гория пациентов относится как к пожилому, так и к старческому возрасту и объединяется в группу «пожи-
лые, как гериатрические пациенты» [13]. Предполагается, что процессы старения и ограничения деятель-
ности в большей степени зависят от индивидуальных особенностей и средовых социально-экономических, 
экологических и других факторов. На фоне нестабильной социально-экономической ситуации в России осо-
бенно просматривается незащищенность пожилых людей. Эта часть общества, по демографическим данным 
растущая с каждым годом, требует к себе особого внимания, так как она в силу возраста и снижения вну-
тренних ресурсов для восстановления более чувствительна ко всем происходящим социально-экономиче-
ским реформам [4]. Свойственная им возрастная ригидность не позволяет гибко реагировать на неудовлет-
воренность базовых потребностей, что в свою очередь влечет за собой снижение жизнестойкости, а далее 
и потерю смысла, и асоциализацию, и одиночество, разрушающие их личность [12].

Помимо обозначенных трудностей, существует ряд необходимых задач, акцентируемых с возрастом, не-
возможность решения которых является основой нарушений в эмоционально-волевой, мотивационной и ду-
ховной сферах человека, запускающих дегенеративные процессы и влияющих на эффективность проводи-
мых реабилитационных мероприятий. Все эти проблемы усугубляются тем, что у них на фоне возрастных 
изменений повышается риск падений из-за нарушения внутреннего физиологического баланса и тем самым 
фрустрируется потребность в социальном взаимодействии [14]. Вследствие этого образуется порочный круг: 
пожилой человек нуждается в медицинской реабилитационной помощи и желает получать ее, но в силу обо-
значенных возрастных особенностей неспособен к восстановлению в полной мере по причине краткосроч-
ности этой помощи или в силу фрустрации совсем отказывается от нее, а также теряет смысл в ней из-за не-
возможности продолжать дальнейшие самостоятельные занятия по ряду обозначенных проблем [7].

Из всего перечисленного можно сделать вывод, что оказываемые реабилитационные услуги для пожи-
лых на базе медицинских учреждений не охватывают весь спектр специфических особенностей данной ка-
тегории и, порой, психологически ретравмируют, тем самым существенно снижая их реабилитационный 
потенциал [8].Возникает вопрос, что, возможно, следует пересмотреть специфику самой реабилитации для 
пожилых, не отделяя их в особую категорию, как гериатрических пациентов, и восстанавливая отдельно 
от других, тем самым сужая их социальное взаимодействие, а именно пересмотреть подход к ним в общих 
условиях, добавить сроки и внедрить особые программы реабилитации на базе медицинских учреждений. 
При существующем параллельно дефиците оказываемых услуг в социальной сфере для пожилых, согласно 
данным Росстата из «Социального бюллетеня» за март 2016 г., пересмотр подхода в реабилитации в долгос-
рочной период по особым медико-психологическим программам позволит в некоторой степени восполнить 
и этот дефицит [7]. Вэтой связи целесообразны специальные меры, направленные на преодоление неудов-
летворенного спроса лиц старших возрастов, на базах медицинских учреждений. 

Возможность включения в амбулаторное лечение долгосрочного психологического сопровождения пожи-
лых в специально созданных группах будет одной из инновационных мер, направленных на удовлетворение 
спроса, поддержку, необходимую для данной категории граждан в целях продуктивного старения. Концеп-
ция продуктивного старения предполагает, что любая работа, выполняемая пожилыми людьми (оплачива-
емая и неоплачиваемая), связанная или не связанная с производством товаров и услуг, считается продук-
тивной [5]. Участие в обучающих программах, психологических тренингах, сбор в группы для обсуждения 
насущных проблем тоже считается продуктивной деятельностью и поддерживает пожилых людей в состоя-
нии активности, стабилизируя их физическое и психическое состояние [6]. 

В данном контексте нами предпринят вариант создания и апробации программы группового психоло-
гического сопровождения пожилых людей в целях восстановления, профилактики, повышения их психоло-
гического благополучия для дальнейшей продуктивной деятельности в рамках сопричастности их пробле-
мам на базе медицинского учреждения сферы здравоохранения. Основанием для работы в группах служит 
характерная пожилым людям черта, нарастающая десоциализация, одиночество [10].Основной упор акцен-
тируется на создании активной позиции пожилых в процессе обучения, восстановления, поддержания и со-
провождения, направленного на регресс когнитивных изменений, стабилизацию эмоционального фона, на-
хождение индивидуальных смыслов, выстраивание гармоничного соотношения в сфере «дух-душа-тело», 
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пробуждение творческой составляющей, ресоциализации в целях расширения коммуникативных навыков, 
улучшение адаптации, научения психологической культуре, то есть в целом – повышение уровня психоло-
гического благополучия пожилых людей [10]. 

Новизна данной программы состоит в том, что она проводится на базе медицинского учреждения в те-
сном соучастии со специалистами как возможность долгосрочного медико-психологического восстановления. 
Содержательный материал программы соответствует принципам психофизиологическим, психологическим, 
психолого-педагогическим, с четко простроенной структурой, учитывающей возрастные особенности пожи-
лых людей и работу с ними в группе. Основная цель программы: посредством создания положительной среды 
для восстановления и развития коммуникативных навыков, активации двигательных процессов, участия в об-
учающих занятиях, направленных на частичный регресс когнитивных изменений, стабилизацию эмоциональ-
ного состояния, увеличения творческого потенциала, повысить степень психологического благополучия по-
жилых людей, тем самым поддерживая изменения на уровне смыслов, ценностных ориентаций [11]. Данный 
компонент в дальнейшем позволит им самостоятельно находить внутренний потенциал для решения возника-
ющих проблем и способность оформлять свою личностную историю на уровне символобразующих функций, 
обогащая внутреннюю личностную потенцию и снижая уровень тревожности в вопросах конечности бытия. 

В задачи программы входят следующие компоненты: восстановление коммуникативных навыков посредст-
вом создания малых групп в целях ресолизации в специально сформированной комфортной среде; восстановле-
ние активности посредством двигательных и дыхательных упражнений для научения формирования и поддер-
жания процессов саморегуляции; восстановление эмоционально-волевой сферы посредством положительного 
эмоционального подкрепления, эмпатического взаимодействия в малой группе; восстановление нарушений 
когнитивной сферы посредством социальной фасилитации в малой группе, специального обучения, включаю-
щего упражнения, основанные на пластичности мозга, снятии повышенной тормозимости следов, замедления 
и истощаемости когнитивной сферы; возможность гармонизации психологического состояния посредством 
раскрытия внутренних творческих ресурсов с помощью арттерапевтических упражнений; нахождение смы-
словой структуры для восстановления личностной истории, стабилизации внутреннего потенциала; повыше-
ние уровня психологического благополучия; восстановление и улучшение координационных возможностей [2]. 

Целевая аудитория – малая группа возрастной категории 55-74 года, степень физиологической и психо-
логической сохранности. Набор в группы проводится по результатам специально подобранных диагности-
ческих методик, наблюдению и беседе [9]. Диагностический инструментарий предусматривает выявление 
слабых звеньев как в физиологическом, так и психическом состоянии обследуемых в целях оценки функци-
ональной сохранности для нагрузок и профилактики (нейропсихологическая батарея Лурии-Небраска, ба-
тарея тестов функциональных ограничений Ранд, батарея тестов физических возможностей, шкала общего 
психологического благополучия, тесты на выявления нарушенного баланса методом стабилометрии [3]. Со-
здаваемая группа – открытого типа, не более 8 человек. 

Методы и техники работы подобраны таким образом, чтобы предусмотреть вариативность 
и восстановительного, и профилактического воздействий. Ведущие методы в реализации программы: 

–– нейропсихологический: восстановление имеющихся нарушений высших психических функций и про-
филактическая работа с целью стабилизации их функционирования в пределах возрастной нормы; 

–– экзистенциально-гуманистический, глубинный: прорабатывание смысловых конструктов для стаби-
лизации личностной истории; 

–– физиологические: физическое воздействие на восстановление координационных возможностей. 
Данная программа рассчитана на 2 месяца. В целях профилактики, ознакомления и обучения привлекают-

ся к работе специалисты (невролог, ревматолог, терапевт, врач лечебной физкультуры(ЛФК), инструктор ЛФК) 
для проведения лекционных и обучающих занятий в специально созданном пространстве «Факультет здоро-
вья». Лекции и занятия проводятся 4 раза в месяц. Критерием эффективности проведенной восстановитель-
ной программы являются повторные диагностические количественные данные по диагностическому инстру-
ментарию. В основном, ожидаемые результаты от реализации программы – получение обратной связи в виде 
новых смысловых ориентаций и повышения уровня психологического благополучия как жизнестойкости, са-
моконтроля и активности пожилых людей, а также снижение уровня тревожности, депрессивных состояний, 
восстановление внутреннего равновесия и баланса [2]. 
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Предложенную авторскую программу можно рассматривать как один из возможных вариантов долгос-
рочных реабилитационных мероприятий, направленных на восполнение дефицита оказываемых услуг для 
пожилых в сфере здравоохранения, согласно Постановлению Правительства Российской Федерации от 26 де-
кабря 2017 г. № 1640 «Развитие здравоохранения» [1]. На данный момент времени программа апробируется.
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